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See the notice on TED website

603310-2026 - Competition
Italy – IT services: consulting, software development, Internet and support – Avviso 
sull'esistenza di un Sistema di Qualificazione dei Fornitori di beni, dei Prestatori di servizi ed 
Esecutori di lavori di Ferservizi S.p.A. (Sottosistemi relativi ai SERVIZI)
OJ S 169/2026 02/09/2026
Notice on the existence of a qualification system
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: Ferservizi S.p.A. Gruppo Ferrovie dello Stato Italiane (Società con socio unico 
soggetta alla direzione e coordinamento di Ferrovie dello Stato Italiane S.p.A.)
Email: a.iorio@ferservizi.it
Legal type of the buyer: Public undertaking
Activity of the contracting entity: Railway services

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Avviso sull'esistenza di un Sistema di Qualificazione dei Fornitori di beni, dei Prestatori di 
servizi ed Esecutori di lavori di Ferservizi S.p.A. (Sottosistemi relativi ai SERVIZI)
Description: Avviso sull'esistenza di un Sistema di Qualificazione dei Fornitori di beni, dei 
Prestatori di servizi ed Esecutori di lavori di Ferservizi S.p.A. (Sottosistemi relativi ai SERVIZI)
Procedure identifier: 67fa8233-a728-47f0-89d3-0fc96b5cb15a
Internal identifier: SISTEMA DI QUALIFICAZIONE SOTTOSISTEMI RELATIVI AI SERVIZI

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet 
and support
Additional classification (cpv): 66171000 Financial consultancy services, 73100000 Research 
and experimental development services, 73200000 Research and development consultancy 
services, 79221000 Tax consultancy services, 79411000 General management consultancy 
services, 79412000 Financial management consultancy services, 79415200 Design 
consultancy services, 79419000 Evaluation consultancy services, 79413000 Marketing 
management consultancy services, 79713000 Guard services, 79714000 Surveillance services
, 79711000 Alarm-monitoring services, 50700000 Repair and maintenance services of building 
installations, 79620000 Supply services of personnel including temporary staff, 79632000 
Personnel-training services, 80531200 Technical training services, 80550000 Safety training 
services, 80580000 Provision of language courses, 66510000 Insurance services, 66519310 
Insurance consultancy services, 79952000 Event services, 79341400 Advertising campaign 
services, 79340000 Advertising and marketing services, 34110000 Passenger cars, 63510000 
Travel agency and similar services

2.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Roma (ITI43)
Country: Italy
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2.1.4.
 
General information
Additional information: La presente pubblicazione costituisce: avviso sull'esistenza di un 
Sistema di Qualificazione dei Fornitori di beni, dei Prestatori di servizi ed Esecutori di lavori di 
Ferservizi S.p.A. (Sottosistemi relativi ai SERVIZI). Il presente avviso è utilizzato come mezzo 
di indizione di gara. La qualificazione nel Sistema è disciplinata dal Regolamento Generale del 
Sistema di Qualificazione di Ferservizi S.p.A., dai relativi Allegati e dalle Schede Tecniche dei 
Sottosistemi e delle Categorie Merceologiche, disponibili nel Portale Acquisti al seguente 
indirizzo:  (percorso: Home Page > Area Fornitori > Sistemi di https://eprocurement.gruppofs.it/
Qualificazione > Ferservizi). Inoltre, ai sensi dell'art. 1 del REG Vers. 04 del 8 giugno 2026, il 
Sistema di Qualificazione di Ferservizi potrà essere utilizzato anche dalle altre Società del 
Gruppo FS e, a sua volta, Ferservizi potrà avvalersi dei Sottosistemi di qualificazione attivi 
presso le altre Società del Gruppo FS per le Categorie Merceologiche per le quali non dispone 
di propri Sottosistemi di qualificazione. Le regole per la qualificazione agli altri Sottosistemi di 
qualificazione attivi presso le altre Società del Gruppo FS sono disponibili nell'Area Fornitori 
del suddetto Portale Acquisti e/o sui rispettivi siti Internet Societari.
Legal basis: 
Directive 2014/25/EU

2.1.6.  Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Procurement Document

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Title: Avviso sull'esistenza di un Sistema di Qualificazione dei Fornitori di beni, dei Prestatori di 
servizi ed Esecutori di lavori di Ferservizi S.p.A. (Sottosistemi relativi ai SERVIZI)
Description: La presente pubblicazione costituisce: avviso sull'esistenza di un Sistema di 
Qualificazione dei Fornitori di beni, dei Prestatori di servizi ed Esecutori di lavori di Ferservizi S.
p.A. Di seguito l'elenco dei Sottosistemi relativi ai SERVIZI: SOTTOSISTEMA SVZ 1-ICT - 
SERVIZI ICT Categorie: SVZ-ICT-001 Security Governance, sviluppo, gestione, conduzione e 
manutenzione di applicazioni e infrastrutture di ICT Security; SVZ-ICT-002 Digital Governance 
& Architecture; SVZ-ICT-003 Progettazione e sviluppo di applicazioni a supporto dei processi 
di Business e Corporate e servizi di gestione, conduzione e manutenzione delle applicazioni; 
SVZ-ICT-004 Servizi di realizzazione, gestione, conduzione e manutenzione delle 
Infrastrutture; SVZ-ICT-005 Servizi per la gestione delle postazioni di lavoro e dei device 
mobili. SOTTOSISTEMA SVZ 2-CONS SERVIZI DI CONSULENZA Categorie: SVZ-CONS-01 
Consulenze strategiche, direzionali e/o organizzative; SVZ-CONS-02 Consulenze 
amministrative/fiscali/finanziarie; SVZ-CONS-03 Consulenze di Merger & Acquisition e 
Societarie; SVZ-CONS-04 Consulenze Commerciali. SOTTOSISTEMA SVZ 3-FM FACILITY 
MANAGEMENT Categorie: SVZ-FM-01 Servizi di vigilanza armata; SVZ-FM-02 Portierato e 
Controllo accessi; SVZ-FM-03 Global Services, riparazione, manutenzione, gestione e 
conduzione degli impianti a servizio degli immobili. SOTTOSISTEMA SVZ 4-HR SERVIZI HR 
Categorie: SVZ-HR-01 Servizi di somministrazione di Personale a tempo determinato; SVZ-
HR-02 Servizi professionali di Head Hunting e/o Executive Search; SVZ-HR-03 Servizi 
professionali relativi alla formazione del personale; SVZ-HR-04 Servizi professionali relativi 
alla formazione linguistica; SVZ-HR-05 Servizi professionali relativi alla formazione tecnica; 
SVZ-HR-06 Servizi professionali relativi alla formazione in materia di sicurezza. 
SOTTOSISTEMA SVZ 5-INN SERVIZI DI INNOVAZIONE Categorie: SVZ-INN-01 Gestione 
delle iniziative dedicate all’innovazione e sostegno a start up innovative; SVZ-INN-02 
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Enterprise Innovation Strategy, Business Integration, Incubation e Innovation Services, 
Innovation Project Management, Controlling, Governance della Proprietà Intellettuale (IP). 
SOTTOSISTEMA SVZ 6-ASS SERVIZI ASSICURATIVI Categorie: SVZ-ASS-01 Ramo Vita; 
SVZ-ASS-02 Ramo Danni; SVZ-ASS-03 Servizi di brokeraggio assicurativo. SOTTOSISTEMA 
SVZ 7-EC EDITORIA, EVENTI E COMUNICAZIONE Categorie: SVZ-EC-01 Organizzazione 
di eventi di comunicazione, cerimoniale, allestimenti fiere, mostre e seminari; SVZ-EC-02 
Campagne istituzionali informative, commerciali, pubblicitarie e comunicazione esterna; SVZ-
EC-03 Digital Communication. SOTTOSISTEMA SVZ 8-PERS SERVIZI AL PERSONALE 
Categorie: SVZ-PERS-01 Long term rental automezzi; SVZ-PERS-02 Servizi di Business 
Travel e di Crew Accommodation. Il presente avviso è utilizzato come mezzo di indizione di 
gara. La qualificazione nel Sistema è disciplinata dal Regolamento Generale del Sistema di 
Qualificazione di Ferservizi S.p.A., dai relativi Allegati e dalle Schede Tecniche dei 
Sottosistemi e delle Categorie Merceologiche, disponibili nel Portale Acquisti al seguente 
indirizzo:  (percorso: Home Page > Area Fornitori > Sistemi di https://eprocurement.gruppofs.it/
Qualificazione > Ferservizi).
Internal identifier: SISTEMA DI QUALIFICAZIONE SOTTOSISTEMI RELATIVI AI SERVIZI

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet 
and support
Additional classification (cpv): 66171000 Financial consultancy services, 73100000 Research 
and experimental development services, 73200000 Research and development consultancy 
services, 79221000 Tax consultancy services, 79411000 General management consultancy 
services, 79412000 Financial management consultancy services, 79415200 Design 
consultancy services, 79419000 Evaluation consultancy services, 79413000 Marketing 
management consultancy services, 79713000 Guard services, 79714000 Surveillance services
, 79711000 Alarm-monitoring services, 50700000 Repair and maintenance services of building 
installations, 79620000 Supply services of personnel including temporary staff, 79632000 
Personnel-training services, 80531200 Technical training services, 80550000 Safety training 
services, 80580000 Provision of language courses, 66510000 Insurance services, 66519310 
Insurance consultancy services, 79952000 Event services, 79341400 Advertising campaign 
services, 79340000 Advertising and marketing services, 34110000 Passenger cars, 63510000 
Travel agency and similar services

5.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Roma (ITI43)
Country: Italy

5.1.3.  Estimated duration
Other duration: Unlimited

5.1.4.  Renewal
Maximum renewals: 0

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: Notice

https://eprocurement.gruppofs.it/
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Criterion: Other economic or financial requirements
Description of selection criterion: Gli Operatori Economici, ai fini della qualificazione, devono 
dimostrare di essere in possesso di tutti i requisiti (di legalità, economico-finanziari e tecnici-
professionali) così come specificati nel Regolamento Generale del Sistema di Qualificazione di 
Ferservizi S.p.A. e relativi allegati, nelle Schede Tecniche dei Sottosistemi e delle Categorie 
Merceologiche, revisioni vigenti, disponibili al seguente indirizzo: (percorso: Home Page > 
Area Fornitori > Sistemi di Qualificazione > Ferservizi).

5.1.11.  Procurement documents
Access to certain procurement documents is restricted
Languages in which the procurement documents are officially available: Italian
Information about restricted documents is available at: https://eprocurement.gruppofs.it/esop
/tlk-host/public/fs/web/sistema_qualificazione_ferservizi.html

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Italian
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: Not yet known
Electronic invoicing: Required

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: TAR Lazio
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Ferservizi S.p.
A. Gruppo Ferrovie dello Stato Italiane (Società con socio unico soggetta alla direzione e 
coordinamento di Ferrovie dello Stato Italiane S.p.A.)

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: Ferservizi S.p.A. Gruppo Ferrovie dello Stato Italiane (Società con socio unico 
soggetta alla direzione e coordinamento di Ferrovie dello Stato Italiane S.p.A.)
Registration number: 04207001001
Postal address: Via Tripolitania, 30
Town: Roma
Postcode: 00199
Country subdivision (NUTS): Roma (ITI43)
Country: Italy
Contact point: Anna Maria Iorio - Vendor Management, Rating e Sostenibilità Acquisti
Email: a.iorio@ferservizi.it
Telephone: 3668536699
Internet address: https://www.ferservizi.it/
Roles of this organisation: 
Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure

8.1.  ORG-0002
Official name: TAR Lazio
Registration number: 80195990587

https://eprocurement.gruppofs.it/esop/tlk-host/public/fs/web/sistema_qualificazione_ferservizi.html
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Postal address: Via Flaminia, 189
Town: Roma
Postcode: 00196
Country subdivision (NUTS): Roma (ITI43)
Country: Italy
Email: tarrmsegrprotocolloamm@gacert.it
Telephone: 06328721
Fax: 0632872315
Roles of this organisation: 
Review organisation

Notice information

Notice identifier/version: dc00c5e7-7634-4406-a382-76bb0c5adba4  -  01
Form type: Competition
Notice type: Notice on the existence of a qualification system
Notice subtype: 15
Notice dispatch date: 01/09/2026 10:19:06 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central 
European Summer Time
Languages in which this notice is officially available: Italian
Notice publication number: 603310-2026
OJ S issue number: 169/2026
Publication date: 02/09/2026
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