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See the notice on TED website 603769-2022 - Result
Estonia-Tallinn: System and support services
OJ S 210/2022 31/10/2022
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Eesti Töötukassa
National registration number: 74000085
Postal address: Lasnamäe tn 2
Town: Tallinn
NUTS code: EE Eesti
Postal code: 11412
Country: Estonia
Contact person: RENE PILLESSON
E-mail: info@tootukassa.ee
Telephone: +372 55595929

:Internet address(es)
Main address: http://www.tootukassa.ee

Type of the contracting authority
Body governed by public law

Main activity
Other activity: töötuskindlustus

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Eesti Töötukassa infosüsteemide majutuse teenus
Reference number: 245461

Main CPV code
72250000 System and support services

Type of contract
Services

Short description
Raamlepingu ese: Lepingu esemeks on Eesti Töötukassa infossüsteemide majutusteenus, 
mille keskseteks tehnoloogiateks on Kubernetese klaster ja PostgreSQL või sellega 
samaväärne andmebaaside klaster ja administreerimise teenus. Raamlepingu perioodiks on 
72 kalendrikuud alates raamlepingu sõlmimisest või kuni raamlepingu eeldatava maksimaalse 
maksumuse täitumiseni, oleneb milline tingimus saabub varem. Raamlepingu perioodi 
põhjenduseks on lepingu eseme eripära. Hankija leiab, et 72 kalendrikuune raamleping tagab 

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/603769-2022
mailto:info@tootukassa.ee?subject=TED
http://www.tootukassa.ee
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parimal võimalikul viisil hankija rahaliste vahendite säästliku ja otstarbeka kasutamise ning 
edendab turul konkurentsi. Raamlepinguga on seotud kümneid infosüsteeme, infosüsteemide 
kolimisega seotud investeeringud on nii hankijale kui ka lepingu partnerile seotud suure 
tehnilise keerukusega ning väga suurte rahaliste ning ajalise kuludega.

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 2 800 000,00 EUR

Description

Additional CPV code(s)
72250000 System and support services, , 48800000 Information systems and servers

, 72212000 Programming services of application software 72211000 Programming services of 
systems and user software

Place of performance
NUTS code: EE Eesti

Description of the procurement
Raamlepingu ese: Lepingu esemeks on Eesti Töötukassa infossüsteemide majutusteenus, 
mille keskseteks tehnoloogiateks on Kubernetese klaster ja PostgreSQL või sellega 
samaväärne andmebaaside klaster ja administreerimise teenus. Raamlepingu perioodiks on 
72 kalendrikuud alates raamlepingu sõlmimisest või kuni raamlepingu eeldatava maksimaalse 
maksumuse täitumiseni, oleneb milline tingimus saabub varem. Raamlepingu perioodi 
põhjenduseks on lepingu eseme eripära. Hankija leiab, et 72 kalendrikuune raamleping tagab 
parimal võimalikul viisil hankija rahaliste vahendite säästliku ja otstarbeka kasutamise ning 
edendab turul konkurentsi. Raamlepinguga on seotud kümneid infosüsteeme, infosüsteemide 
kolimisega seotud investeeringud on nii hankijale kui ka lepingu partnerile seotud suure 
tehnilise keerukusega ning väga suurte rahaliste ning ajalise kuludega.

Award criteria
Quality criterion - Name: PostgreSQL või pakutud sellega samaväärse andmebaasi ja 
andmebaaside klastri administraatori töökogemus / Weighting: 10.0
Quality criterion - Name: Oracle andmebaasi administraatorid omavad Oracle Database 
(versioon 12 või uuem) Administrator Certified Associate või kõrgem taseme sertifikaati / 
Weighting: 4.0
Quality criterion - Name: Vertica andmebaasi administraatori töökogemus / Weighting: 2.0
Quality criterion - Name: Maria DB andmebaasi administraatori töökogemus / Weighting: 2.0
Quality criterion - Name: Linuxi administraatorite sertifikaadid / Weighting: 5.0
Quality criterion - Name: Kubernetese administraatorid omavad Certified Kubernetes 
Administrator sertifikaati. / Weighting: 5.0
Quality criterion - Name: IT rakenduste administraatorid omavad Java Certified Associate või 
kõrgem tase sertifikaati / Weighting: 5.0
Quality criterion - Name: IT infrastruktuuri arhitekti töökogemus / Weighting: 9.0
Cost criterion - Name: Standard virtuaalserveri lisaressurssi käibemaksuta hind ühes kuus – 
200 GB kettamahtu / Weighting: 1.0
Cost criterion - Name: Administreerimise käibemaksuta tunnihind, st RD lisas 1a punktides 7 
ja 14 toodud administreerimistööde teostamine / Weighting: 25.0
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Cost criterion - Name: Standard virtuaalserveri lisaressurssi käibemaksuta hind ühes kuus – 2 
tuuma / Weighting: 1.0
Cost criterion - Name: Standard võimsusega lisa virtuaalserveri koos operatsioonisüsteemiga 
Red Hat Enterprise Linux käibemaksuta hind ühes kuus / Weighting: 5.0
Cost criterion - Name: Baastaristu käibemaksuta maksumus ühes kuus / Weighting: 25.0
Cost criterion - Name: Standard virtuaalserveri lisaressurssi käibemaksuta hind ühes kuus – 4 
GB mälu / Weighting: 1.0

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2022/S 027-069011

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Contract No: 4-8/22/105

Title:
Infosüsteemide majutusteenuse raamleping

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
26/10/2022

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/069011-2022
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Information about tenders
Number of tenders received: 3
Number of tenders received from SMEs: 3
Number of tenders received from tenderers from other EU Member States: 0
Number of tenders received from tenderers from non-EU Member States: 0
Number of tenders received by electronic means: 3
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: Telia Eesti AS
National registration number: 10234957
Postal address: Mustamäe tee 3
Town: Tallinn
NUTS code: EE Eesti
Postal code: 15033
Country: Estonia
E-mail: hange@telia.ee
Internet address: http://www.telia.ee
The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 2 800 000,00 EUR

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information
Hankija otsustas riigihanget osadeks mitte jaotada lähtuvalt raamlepingu eseme olemusest 
ning sellega kaasnevate tööde eripärast ja eeldatavast mahust. Hankija ei ole riigihanke 
alusdokumentides keelanud esitada ühist pakkumust, toetuda teiste isikute vahenditele või 
kehtestanud piiranguid alltöövõtule.

Procedures for review

Review body
Official name: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Postal address: Endla 13/Lõkke 5
Town: Tallinn
Postal code: 10122
Country: Estonia
E-mail: vako@fin.ee
Telephone: +372 6113713
Internet address: http://www.fin.ee/riigihangete-poliitika

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Postal address: Endla 13/Lõkke 5
Town: Tallinn
Postal code: 10122
Country: Estonia
E-mail: vako@fin.ee

mailto:hange@telia.ee?subject=TED
http://www.telia.ee
mailto:vako@fin.ee?subject=TED
http://www.fin.ee/riigihangete-poliitika
mailto:vako@fin.ee?subject=TED
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Telephone: +372 6113713
Internet address: http://www.fin.ee/riigihangete-poliitika

Date of dispatch of this notice
26/10/2022

http://www.fin.ee/riigihangete-poliitika

