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II.1.6.

II.1.4.

II.1.3.

II.1.2.

II.1.1.

II.1.

I.5.

I.4.

I.1.

See the notice on TED website 603823-2023 - Result
France-Paris: Systems and technical consultancy services
OJ S 193/2023 06/10/2023
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: BANQUE DE FRANCE - Direction des Achats
National registration number: 57210489100013
Postal address: 39 rue Croix des Petits champs
Town: Paris Cedex 01
NUTS code: FR101 Paris
Postal code: 75049
Country: France
Contact person: Lydia DO NASCIMENTO
E-mail: achats_domaines@banque-france.fr

:Internet address(es)
Main address: www.banque-france.fr
Address of the buyer profile: https://banque-france.achatpublic.com

Type of the contracting authority
Body governed by public law

Main activity
Economic and financial affairs

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Accord-Cadre Assistance opérationnelle
Reference number: DAF_2022_000634

Main CPV code
72220000 Systems and technical consultancy services

Type of contract
Services

Short description
Le présent accord-cadre a pour objet de permettre au Pouvoir Adjudicateur d’acquérir, au fur 
et à mesure de la survenance de ses besoins et par la conclusion de Bons de commandes, 
des prestations de conseil pour répondre aux besoins récurrents et ponctuels en matière d’
assistance opérationnelle dans les domaines organisationnels.

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/603823-2023
mailto:achats_domaines@banque-france.fr?subject=TED
http://www.banque-france.fr
https://banque-france.achatpublic.com
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II.2.3.
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II.2.1.

II.2.

II.1.7.

Information about lots
This contract is divided into lots: yes

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 4 620 000,00 EUR

Description

Title
Prestations d’accompagnement en transformation culturelle
Lot No: 1 "Transformation culturelle"

Additional CPV code(s)
72220000 Systems and technical consultancy services

Place of performance
NUTS code: FR101 Paris
Main site or place of performance: Les prestations se déroulent principalement dans les 
locaux du Pouvoir Adjudicateur

Description of the procurement
- Prise de connaissance de l’existant
- Proposition d’un ensemble d’actions concrètes de transformation culturelle
- Accompagnement sur le terrain de la mise en oeuvre des actions
- Suivi et pilotage
- Conseil et accompagnement tout au long de la réalisation de la mission

Award criteria
Quality criterion - Name: Critère technique / Weighting: 60
Price - Weighting: 40

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
Prestations en refonte de processus
Lot No: 2 « Refonte de processus »

Additional CPV code(s)
72220000 Systems and technical consultancy services

Place of performance
NUTS code: FR101 Paris
Main site or place of performance: Les prestations se déroulent principalement dans les 
locaux du Pouvoir Adjudicateur

Description of the procurement
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II.2.1.

II.2.

II.2.14.

II.2.13.
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II.2.2.
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II.2.11.

II.2.5.

- Prise de connaissance et diagnostic de l’existant
- Recueil et analyse des besoins et des enjeux exprimés par le métier
- Cadrage, animation et pilotage de la mission
- Conseil et accompagnement tout au long de la réalisation de la mission

Award criteria
Quality criterion - Name: Critère technique / Weighting: 60
Price - Weighting: 40

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
Prestations en étude des organisations
Lot No: 3 « Étude des organisations »

Additional CPV code(s)
72220000 Systems and technical consultancy services

Place of performance
NUTS code: FR101 Paris
Main site or place of performance: Les prestations se déroulent principalement dans les 
locaux du Pouvoir Adjudicateur

Description of the procurement
- Prise de connaissance et diagnostic de l’existant
- Définition du contexte des enjeux et des objectifs poursuivis
- Définition d’une nouvelle organisation
- Conseil et accompagnement tout au long de la réalisation de la mission
- Accompagnement dans la mise en place de nouvelles activités

Award criteria
Quality criterion - Name: Critère technique / Weighting: 60
Price - Weighting: 40

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
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II.2.3.

II.2.2.

Prestations en accompagnement au changement
Lot No: 4 « Accompagnement au changement »

Additional CPV code(s)
72220000 Systems and technical consultancy services

Place of performance
NUTS code: FR101 Paris
Main site or place of performance: Les prestations se déroulent principalement dans les 
locaux du Pouvoir Adjudicateur.

Description of the procurement
- Prise de connaissance de l’existant
- Analyse des impacts
- Définition des enjeux des transformations liées aux projets
- Conception de stratégie et d’un plan de conduite du changement
- Conseil et accompagnement tout au long de la réalisation de la mission
- Accompagnement dans la mise en place de nouvelles activités

Award criteria
Quality criterion - Name: Critère technique / Weighting: 60
Price - Weighting: 40

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Restricted procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2023/S 010-024754

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/024754-2023
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V.2.1.

V.2.

V.2.5.
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V.2.3.

V.2.3.

V.2.2.

V.2.1.
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Section V: Award of contract

Lot No: 1 "Transformation culturelle"

Title:
Prestations d’accompagnement en transformation culturelle

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
26/09/2023

Information about tenders
Number of tenders received: 10
The contract has been awarded to a group of economic operators: yes

Name and address of the contractor
Official name: ORESYS SAS
Town: Paris
NUTS code: FR101 Paris
Country: France
The contractor is an SME: no

Name and address of the contractor
Official name: ORESYS CONSULT SAS
Town: Paris
NUTS code: FR101 Paris
Country: France
The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 420 000,00 EUR
Total value of the contract/lot: 420 000,00 EUR

Information about subcontracting

Section V: Award of contract

Contract No: 2

Lot No: 2 « Refonte de processus »

Title:
Prestations en refonte de processus

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
26/09/2023
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V.2.4.

V.2.3.
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V.2.1.

V.2.
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V.2.4.

V.2.3.

V.2.3.

Information about tenders
Number of tenders received: 6
The contract has been awarded to a group of economic operators: yes

Name and address of the contractor
Official name: ORESYS SAS
Town: Paris
NUTS code: FR101 Paris
Country: France
The contractor is an SME: no

Name and address of the contractor
Official name: ORESYS CONSULT SAS
Town: Paris
NUTS code: FR101 Paris
Country: France
The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 1 700 000,00 EUR
Total value of the contract/lot: 1 700 000,00 EUR

Information about subcontracting

Section V: Award of contract

Contract No: 3

Lot No: 3 « Étude des organisations »

Title:
Prestations en étude des organisations

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
26/09/2023

Information about tenders
Number of tenders received: 6
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: A2 CONSULTING SAS
Town: Paris
NUTS code: FR101 Paris
Country: France
The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 1 250 000,00 EUR
Total value of the contract/lot: 1 250 000,00 EUR
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VI.3.

V.2.5.

V.2.4.

V.2.3.

V.2.2.

V.2.1.

V.2.

V.2.5. Information about subcontracting

Section V: Award of contract

Contract No: 4

Lot No: 4 « Accompagnement au changement »

Title:
Prestations en accompagnement au changement

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
26/09/2023

Information about tenders
Number of tenders received: 5
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: A2 CONSULTING SAS
Town: Paris
NUTS code: FR101 Paris
Country: France
The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 1 250 000,00 EUR
Total value of the contract/lot: 1 250 000,00 EUR

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information
Le candidat fournit à l’appui de sa candidature, outre les documents exigés au III.1.1 à III.1.3 
du présent avis:
I- une attestation sur l’honneur dûment datée et signée justifiant qu’il n’entre dans aucun des 
cas mentionnés à l’article L.2141-1 et suivants du code de la commande publique et 
notamment qu’il est en règle au regard des articles L.5212-1 à L.5212-11 du code du travail 
concernant les travailleurs handicapés;
II- les documents relatifs aux pouvoirs des personnes habilitées à engager les candidats, et du 
mandataire en cas de groupement d’entreprises;
III- la copie du ou des jugements prononcés, s'il est en redressement judiciaire ou sauvegarde.
Ces renseignements peuvent être présentés dans un DC1 et un DC2 disponibles à l’adresse 
suivante : http://www.economie.gouv.fr/daj/formulaires-declaration-du-candidat
Pour la fourniture des documents ou renseignements demandés ci-dessus, le candidat peut 
valablement produire les pièces ou informations équivalentes dans l’État dans lequel il est 

http://www.economie.gouv.fr/daj/formulaires-declaration-du-candidat
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VI.4.1.

VI.4.

établi. Conformément à l’article R2143-16 du code de la commande publique, le 
soumissionnaire doit remettre une traduction en français des documents rédigés dans une 
autre langue.
IV- une attestation sur l’honneur dûment datée et signée au titre de l’article 5 duodecies 
paragraphe 1er du règlement (UE) 833/2014 du Conseil du 31 juillet 2014 modifié concernant 
les mesures restrictives eu égard aux actions de la Russie déstabilisant la situation en Ukraine 
téléchargeable sur le profil acheteur de la Banque de France à l’adresse suivante: 
https://banque-france.achatpublic.com
Cette attestation sera fournie, le cas échéant, pour chaque membre du groupement et pour 
chaque sous-traitant présenté dans le dossier de candidature.
Si le candidat s’appuie sur les capacités d’autres opérateurs économiques (groupement, sous-
traitance), il fournit l’ensemble des documents exigés pour chaque opérateur et justifie qu’il 
disposera de ces capacités pour l’exécution du marché.
Les candidats souhaitant déposer un dossier de candidature suivent la procédure figurant 
dans le document intitulé « modalités de dépôt des candidatures et des offres » 
téléchargeable sur le profil acheteur de la Banque de France : https://banque-france.
achatpublic.com
Conformément à l’article R2144-5 du code de la commande publique, les candidats retenus 
pour déposer une offre seront invités à produire les certificats fiscaux et sociaux visés aux 
articles 1er et 2 de l’arrêté du 22 mars 2019, fixant la liste des impôts, taxes, contributions ou 
cotisations sociales donnant lieu à la délivrance de certificats pour l'attribution de marchés 
publics et de contrats de concession. Les pièces prévues aux articles D.8222-5 et D.8254-2 
(ou, le cas échéant D.8222-7, D8254-3 et R1263-12 du Code du travail) relatives au travail 
dissimulé devront également être produites.
Attention: lors du téléchargement du dossier de consultation sur le profil acheteur de la 
Banque de France, ils ne sont pas obligés de s’identifier. Mais s’ils ne procèdent pas à cette 
formalité, ils ne sont pas avertis par le profil acheteur de la Banque de France des éventuelles 
modifications opérés dans le cadre de l’appel d’offres, et ils ne reçoivent pas les réponses aux 
questions.
En cas de problèmes techniques ou pour toutes éventuelles questions concernant le profil 
acheteur de la Banque de France, le service support est joignable aux coordonnées suivantes :
Tél: +33(0)892232120 (0,35euros/min) Courriel: support-entreprises@achatpublic.com
Chaque candidat est tenu de signaler, selon les modalités prévues pour les questions, les 
anomalies, erreurs, incohérences, imprécisions ou omissions qui sont susceptibles de le léser 
à la lecture des pièces du présent avis. À défaut de les avoir signalées, les candidats sont 
réputés admettre que ces éventuelles anomalies, erreurs, incohérences, imprécisions ou 
omissions ne les ont pas lésés dans leur compréhension des exigences et règles de sélection 
posées par le présent avis

Procedures for review

Review body
Official name: Tribunal administratif
Postal address: 7 rue de Jouy
Town: Paris Cedex 04
Postal code: 75181
Country: France
E-mail: greffe.ta-paris@juradm.fr
Telephone: +33 144594400
Fax: +33 144594646

https://banque-france.achatpublic.com
https://banque-france.achatpublic.com
https://banque-france.achatpublic.com
mailto:support-entreprises@achatpublic.com?subject=TED
mailto:greffe.ta-paris@juradm.fr?subject=TED
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VI.5.

VI.4.4.

VI.4.3.

Internet address: http://paris.tribunal-administratif.fr

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
Possibilité d’introduire un référé contractuel au plus tard le trente et unième jour suivant la 
publication du présent avis ainsi qu’un recours en annulation dans les deux mois suivant la 
publication du présent avis.

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Greffe du Tribunal administratif
Town: Paris
Country: France

Date of dispatch of this notice
03/10/2023

http://paris.tribunal-administratif.fr

