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See the notice on TED website 603895-2022 - Result
Poland-Warsaw: Internet services
OJ S 210/2022 31/10/2022
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: NARODOWY INSTYTUT FRYDERYKA CHOPINA
Postal address: ul. Tamka 43
Town: Warszawa
NUTS code: PL Polska
Postal code: 00-355
Country: Poland
Contact person: Bartłomiej Kołodziejczyk, Piotr Krakowski
E-mail: zamowienia@nifc.pl
Telephone: +48 224416100

:Internet address(es)
Main address: www.nifc.pl

Type of the contracting authority
Other type: Państwowa instytucja kultury

Main activity
Recreation, culture and religion

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Usługi informatyczne, usługi programistyczne dotyczące stron internetowych Narodowego 
Instytutu Fryderyka Chopina
Reference number: ZP.25.33.2022.1

Main CPV code
72400000 Internet services

Type of contract
Services

Short description
1. Przedmiotem zamówienia usługi informatyczne, usługi programistyczne dotyczące stron 
internetowych Narodowego Instytutu Fryderyka Chopina.
2. Zakres prac obejmuje cztery niżej wymienione zadania:
1) Zadanie I: Wykonanie rozbudowy, uruchomienia i utrzymania stron internetowych, aplikacji 
mobilnych i programów użytkowych,
2) Zadanie II: Dodatkowe usługi informatyczne,

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/603895-2022
mailto:zamowienia@nifc.pl?subject=TED
http://www.nifc.pl
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3) Zadanie III: Realizacja usług wsparcia informatycznego,
4) Zadanie IV: Świadczenie usług doradztwa informatycznego.
3. Opis przedmiotu zamówienia (OPZ) określający szczegółowy zakres usług a także sposób 
realizacji zamówienia przedstawione są odpowiednio w załączniku nr 2 do SIWZ pn. „Opis 
przedmiotu zamówienia” i załączniku nr 3 do SIWZ pn. „Wzór umowy”

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 3 110 000,00 PLN

Description

Additional CPV code(s)
72410000 Provider services, 72318000 Data transmission services

Place of performance
NUTS code: PL Polska
Main site or place of performance: Warszawa

Description of the procurement
Zamówienie zostało podzielone na 4 zadania:
I. Wykonanie rozbudowy, uruchomienia i utrzymania stron internetowych, aplikacji mobilnych i 
programów użytkowych
II. Dodatkowe usługi informatyczne
III. Realizacja usług wsparcia informatycznego
IV. Świadczenie usług doradztwa informatycznego
Spis treści szczegółowy:
I. Wykonanie rozbudowy, uruchomienia i utrzymania stron internetowych, aplikacji mobilnych i 
programów użytkowych:
1. Wdrożenie nowego layoutu stony nifc.pl dla wszystkich podstron ( ok. 70 widoków w stronie 
nifc.pl)
1.1 Wdrożenie nowego projektu graficznego do strony https://portalmuzykipolskiej.pl
2. Stworzenie bloga Narodowego Instytutu Fryderyka Chopina (10 sekcji tematycznych + 
rozbudowany artykuł)
3. Dostosowanie stron:  (i wszystkich jej subdomen), https://nifc.pl https://portalmuzykipolskiej.pl
, , ,  , aplikacji https://chopin.musicsources.pl https://chopin2020.pl https://artystazawodowy.pl
mobilnych (festiwal Chopin i jego Europa, Chopin2020, Śladami wielkich kompozytorów i Listy 
Chopina) do ustawy z dn. 4 kwietnia 2019 o dostępności stron internetowych i aplikacji 
mobilnych podmiotów publicznych w zakresie dostępności dla osób niepełnosprawnych 
określonych przez standard Web Content Accsesibility Guidelines 2.1 (WCAG) i zgodnie z 
wytycznymi Zamawiającego;
4. HUMDRUM – rozbudowa filtrów
5. Wdrożenie zaawansowanego silnika wyszukiwania
6. Stworzenie nowego sklepu internetowego
7. Aktualizacja Leksykonu Multimedialnego
II. Dodatkowe usługi informatyczne
1. Rozbudowa stron Instytutu Chopina o nowe zakładki, funkcjonalności (stawka za godzinę)
2. Zmiany w Centralnej Bazie Danych i CMS i API
3. Zapewnienie poprawnego działania repozytorium cyfrowego NIFC

https://portalmuzykipolskiej.pl
https://nifc.pl
https://portalmuzykipolskiej.pl
https://chopin.musicsources.pl
https://chopin2020.pl
https://artystazawodowy.pl
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4. Wprowadzenie niezbędnych zmian funkcjonalnych i aktualizacji w aplikacjach mobilnych 
Instytutu Chopina (np. Festiwal Chopin i jego Europa; Śladami Wielkich Kompozytorów; Listy 
Chopina; Konkurs na instrumentach historycznych, aplikacja iChopin)
III. Realizacja usług wsparcia informatycznego:
1. Analiza i opiniowanie oprogramowania dostarczonego przez firmy zewnętrzne
2. Wsparcie w zakresie IT podczas kluczowych wydarzeń organizowanych przez 
Zamawiającego
3. Helpdesk
IV. Świadczenie usług doradztwa informatycznego
Udział w spotkaniach, naradach organizacyjnych i roboczych z wykonawcami 
oprogramowania oraz w innych spotkaniach dotyczących rozwiązań IT dla Zamawiającego.

Award criteria
Quality criterion - Name: Doświadczenie Koordynatora projektu IT / Weighting: 20
Quality criterion - Name: Projekty zrealizowane przez Koordynatora projektu IT / Weighting: 20
Price - Weighting: 60

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
1. Termin realizacji zamówienia do 31.12.2024 r.
2. Termin wykonania zadania pierwszego został podzielony na etapy. Terminy wykonania 
poszczególnych etapów zostały szczegółowo określone w Opisie przedmiotu zamówienia 
stanowiącym Załącznik nr 2 do SWZ.

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2022/S 143-409377

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/409377-2022
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Title:
Usługi informatyczne, usługi programistyczne dotyczące stron internetowych Narodowego 
Instytutu Fryderyka Chopina

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
19/10/2022

Information about tenders
Number of tenders received: 2
Number of tenders received from SMEs: 2
Number of tenders received from tenderers from other EU Member States: 0
Number of tenders received from tenderers from non-EU Member States: 0
Number of tenders received by electronic means: 2
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: Moonheads Sp. z o.o.
National registration number: 521-369-72-69
Postal address: ul. Kierbedzia 4
Town: Warszawa
NUTS code: PL Polska
Postal code: 00-728
Country: Poland
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 2 243 902,44 PLN

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information
I.
O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy nie podlegają wykluczeniu na 
podstawie art. 108 ust. 1 pkt ustawy Pzp.
II.
Zamawiający przewiduje możliwość zastosowania w postępowaniu procedury wynikającej z 
art. 139 ustawy Pzp (tzw. odwrócona kolejność oceny ofert). Szczegółowe informacje 
przedstawione są § 3 ust. 4-6 SWZ.
III.
Wykaz podmiotowych środków dowodowych potwierdzających brak podstaw wykluczenia 
składanych przez Wykonawcę w postępowaniu na wezwanie Zamawiającego oraz zasady ich 
przekazywania przedstawione są w § 9 SWZ.
IV.
Wraz z ofertą (w Formularzu ofertowym) należy złożyć informacje dotyczące doświadczenia 
zawodowego osoby wyznaczonej do realizacji zamówienia w charakterze Koordynatora 
projektu IT i wykonanych przez nią projektów IT według załącznika 1 do SWZ. Informacje te 
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stanowią przedmiotowe środki dowodowe opisane w § 5 SWZ i będą służyć ocenie ofert w 
kryteriach jakościowych dotyczących doświadczenia wyżej wymienionej osoby.
V.
Zamawiający wymaga wniesienia wadium przed upływem terminu składania ofert w wysokości 
40.000,00 zł.
VI.
Informacja dotycząca ochrony danych osobowych
1. Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 
z dnia 27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem 
danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia 
dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 
04.05.2016, str. 1 oraz Dz. Urz. UE L 127 z 23.05.2018, s. 2), dalej „RODO”, Zamawiający 
informuje, że: 1) administratorem danych osobowych przetwarzanych w związku z 
prowadzeniem postępowania o udzielenie zamówienia publicznego będzie Narodowy Instytut 
Fryderyka Chopina z siedzibą przy ul. Tamka 43, 00-355 w Warszawie.2) kontakt z 
inspektorem ochrony danych osobowych w Narodowym Instytucie Fryderyka Chopina pod 
adresem: ul. Tamka 43, 00-355 Warszawa lub poprzez e-mail:  . Szczegółowe iod@nifc.pl
informacje przedstawione są w § 22 ust.1 i 2 SWZ.
2. Ograniczenia stosowania RODO na podstawie art. 19 ust. 2 i 3 ustawy Pzp przedstawione 
są w § 22 ust. 3 SWZ

Procedures for review

Review body
Official name: Urząd Zamówień Publicznych
Postal address: ul. Postępu 17 a
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
1. Środki ochrony prawnej przysługują Wykonawcy, a także innemu podmiotowi, jeżeli ma lub 
miał interes w uzyskaniu danego zamówienia oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku 
naruszenia przez Zamawiającego przepisów ustawy.
2. Odwołanie przysługuje wyłącznie od niezgodnej z przepisami ustawy Pzp czynności 
Zamawiającego, podjętej w postępowaniu o udzielenie zamówienia lub zaniechania czynności, 
do której Zamawiający jest zobowiązany na podstawie ustawy Pzp.
3. Odwołanie powinno wskazywać czynności lub zaniechanie czynności Zamawiającego, 
której zarzuca się niezgodność z przepisami ustawy Pzp, zawierać zwięzłe przedstawienie 
zarzutów, określać żądanie oraz wskazywać okoliczności faktyczne i prawne uzasadniające 
wniesienie odwołania.
4. Odwołanie wnosi się do Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej (ul. Postępu 17a, 02-6676 
Warszawa) zgodnie z rozporządzeniem Prezesa Rady Ministrów z dnia 30 grudnia 2010 r. w 
sprawie postępowania przy rozpoznawaniu odwołań przez Krajową Izbę Odwoławczą (Dz.U. z 
2020 r. poz. 2453).
5. Na orzeczenie Izby stronom oraz uczestnikom postępowania odwoławczego przysługuje 
skarga do Sądu Okręgowego w Warszawie – sądu zamówień publicznych za pośrednictwem 
Prezesa Izby. W postępowaniu toczącym się wskutek wniesienia skargi stosuje się 
odpowiednio przepisy ustawy z dnia 17 listopada 1064 r. – Kodeks postępowania cywilnego o 
apelacji, jeżeli przepisy działu IX ustawy Pzp nie stanowią inaczej.

mailto:iod@nifc.pl?subject=TED
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6. Zamawiający informuje, iż szczegółowe uregulowanie środków ochrony prawnej zawarte 
jest w dziale IX ustawy Pzp.
7. Źródło, gdzie można uzyskać informacje na temat składania odwołań:
Urząd Zamówień Publicznych – Departament Odwołań, ul. Postępu 17a, 02-676 Warszawa, 
POLSKA. E-mail:  , Internet: . Tel. +48 224587801. Faks odwolania@uzp.gov.pl www.uzp.gov.pl
+48 224587800.

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Urząd Zamówień Publicznych
Postal address: ul. Postępu 17 a
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland

Date of dispatch of this notice
27/10/2022

mailto:odwolania@uzp.gov.pl?subject=TED
http://www.uzp.gov.pl

