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II.1.6.

II.1.4.

II.1.3.

II.1.2.

II.1.1.

II.1.

I.5.

I.4.

I.2.

I.1.

See the notice on TED website 604928-2023 - Result
Germany-Wiesbaden: Printers and plotters
OJ S 193/2023 06/10/2023
Contract award notice
Supplies

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Land Hessen, vertreten durch die Hessische Zentrale für Datenverarbeitung
Postal address: Mainzer Straße 29
Town: Wiesbaden
NUTS code: DE7 Hessen
Postal code: 65185
Country: Germany
E-mail: vergabestelle@hzd.hessen.de
Telephone: +49 611/340-0
Fax: +49 611/340-1150

:Internet address(es)
Main address: https://vergabe.hessen.de

Information about joint procurement
The contract is awarded by a central purchasing body

Type of the contracting authority
Regional or local authority

Main activity
General public services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Beschaffung von IT-Arbeitsplatz-Hardware
Reference number: VG-3000-2023-0080

Main CPV code
30232100 Printers and plotters

Type of contract
Supplies

Short description
Beschaffung von IT-Arbeitsplatz-Hardware - Drucker, Scanner, Zubehör, Dienstleistungen - für 
das Land Hessen und die Johann Wolfgang Goethe-Universität Frankfurt am Main in 2 Losen

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/604928-2023
mailto:vergabestelle@hzd.hessen.de?subject=TED
https://vergabe.hessen.de
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II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.1.7.

Information about lots
This contract is divided into lots: yes

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 13 107 454,88 EUR

Description

Title
Beschaffung von IT-Arbeitsplatz-Hardware - Drucker, Scanner, Zubehör, Dienstleistungen - für 
das Land Hessen
Lot No: 1

Additional CPV code(s)
30232100 Printers and plotters, 30216110 Scanners for computer use

Place of performance
NUTS code: DE7 Hessen
NUTS code: DE3 Berlin
NUTS code: BE1 Région de Bruxelles-Capitale/Brussels Hoofdstedelijk Gewest
Main site or place of performance: Hessische Zentrale für Datenverarbeitung Mainzer Straße 
29 65185 Wiesbaden Hessische Zentrale für Datenverarbeitung - RZ Mainz - Heiligkreuzweg 
111 MultiTecPark-Gelände, Gebäude 67c 55130 Mainz Hessische Zentrale für 
Datenverarbeitung - Außenstelle Hünfeld - Mackenzeller Straße 3 36088 Hünfeld alle 
Dienststellen des Landes Hessen FITKO (Föderale IT-Kooperation) Zum Gottschalkhof 3 
60594 Frankfurt am Main die Hessischen Landesvertretungen in Berlin und Brüssel

Description of the procurement
Mit der Ausschreibung soll der Bedarf des Landes Hessen an Druckern, Scannern sowie 
Zubehör zu den jeweiligen Geräten und Dienstleistungen gebündelt beschafft werden. 
Aufgrund des Leasings müssen die Geräte regelmäßig ausgetauscht werden. Ziel der 
vorliegenden Ausschreibung ist der Abschluss eines Rahmenvertrages, der rechtlich 
selbstständig von dem Land Hessen, vertreten durch die HZD, gehalten wird. Die 
Mindestvertragslaufzeit beträgt zwei Jahre mit einer zweimaligen automati- schen 
Verlängerung um jeweils ein weiteres Jahr (insgesamt maximal 4 Jahre). Es werden 
Leitprodukte (=Hauptprodukte) sowie entsprechendes Zubehör beschrieben. Zusätzlich 
beinhaltet die Beschaffung auch unterschiedliche Dienstleis- tungen. Es sind ausdrücklich 
auch sämtliche Nachfolgeprodukte und zukünftige neue Produkte der jeweiligen 
Warengruppen enthalten. Das Volumen dieser neuen Produkte sowie der 
Ausstattungsvarianten (außer den genannten Leitprodukten und dem Zubehör) wird über die 
Laufzeit des Rahmenvertrages auf bis zu 10 % des €-Gesamtvolumens geschätzt. Der Bedarf 
stellt sich folgendermaßen dar: - Drucker, Multifunktionsdrucker, Scanner und zugehörige 
Komponenten ein- schließlich sämtlicher Nachfolgeprodukte und neuer Produkte (z. B. 
Drucker mit speziellen Druckverfahren wie Geldrucker, Wachsdrucker etc.) dieser Waren- 
gruppe - Ersatzteile für die oben genannten Warengruppen - Zubehör, welches in die Geräte 
eingebaut oder angeschlossen werden kann (z. B. Verbindungskabel, Papierkassetten, 
Speicherkarten, Netzwerkkarten, Netzteile etc.) und Ersatzteile einschließlich sämtlicher 
Nachfolgeprodukte und neuer Pro- dukte für die oben genannten Warengruppen - 
Dienstleistungen (gesetzliche Gewährleistung, Service-Pakete, Installation/Auf- bau, Beratung, 
Planung, Unterstützung, Rollouts etc.) Bei einer Vertragslaufzeit von 4 Jahren wird der Bedarf 
des Landes Hessen auf folgende Menge geschätzt (diese Menge stellt keine 
Mindestabnahmemenge dar, sondern dient lediglich als Schätzung: Drucker: 30.000 Scanner: 
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II.2.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.5.

1.500 Folgende Leitprodukte sind in der Leistungsbeschreibung beschrieben: - Drucker-1 
(Laserdrucker, S/W) - Drucker-1a (Laserdrucker, S/W) - Drucker-2 (Laserdrucker, Farbe) - 
Drucker-3 (Mobildrucker, Akku, Farbe) - Drucker-4 (Multifunktionsdrucker mit Fax, Farbe) - 
Drucker-4a (Multifunktionsdrucker, Farbe, ohne Faxfunktion) - Scanner-1 (Dokumenten-
Einzug-Scanner) - Scanner-2 (Mobiler Overhead Scanner) - Scanner-3 
(Hochleistungsscanner) Die Mindestanforderungen an die einzelnen Geräte sind der 
Leistungsbeschreibung zu entnehmen. Folgende Dienstleistungen müssen angeboten 
werden: Beratung/Unterstützung/Planung/Installation/Schulung - Pauschalen für definierte 
Dienstleistungen wie bspw. An-/Abfahrtspauschalen im Rahmen von Reparaturen außerhalb 
der Gewährleistung - Allgemeine Dienstleistungen (z. B. Unterstützung beim Rollout, der 
Durchführung von QS-Maßnahmen, Reparaturen außerhalb der Gewährleistung) von: - 
Technikern (z. B. auspacken, aufbauen, abbauen von Druckern, etc.) - Systemspezialisten
/Ingenieuren (z. B. komplexe Fehlersuche, Tests,etc.) - Projektleitern (Projektleitung von 
Projekten, die vom Auftraggeber definiert wurden, z. B. Planung umfangreicher Rollouts, 
Krisenmanagement, etc.) Beratung, Planung, Unterstützung und Durchführung von IT-
Projekten im Zu- sammenhang mit IT-Beschaffungen nach dieser Leistungsbeschreibung sind 
kostenfrei. Die Teilnahme des Dienstleisters an Terminen beim Endkunden und beim 
Auftraggeber sind ebenfalls kostenfrei. Hotline - telefonische Call-Annahme, 1st Level Support 
für die hessischen Dienststellen sowie für die HZD 3rd Level Support - 3rd Level Support 
(telefonische Beratung, Hotline) für die Dienststellen des Landes und die HZD - Der 
Auftragnehmer bietet als "3rd Level Support" zu den bei ihm bezogenen Produkten ohne 
besondere Vereinbarung und Vergütung die telefonische Beratung in folgenden Fällen an: - 
Produktspezifische Probleme - Einführung neuer Produkte / komplexe Installationen 
Ansprechpartner - Vefügbarkeit eines Ansprechpartners zu den Servicezeien zu den Themen 
Hardware (Systemtechnik), Service (Gewährleistung / Eskalation), Abwicklung von Projekten, 
Beantwortung IT-technischer und kaufmännischer Fragen. Treiber Die Aktualität von Firmware 
und Treibern ist monatlich zu prüfen. Die Software ist im Downloadangebot ggf. unverzüglich 
zu aktualisieren und der Vertragsnehmer ist zu informieren.

Award criteria
Price

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
Die Leistungen aus der Rahmenvereinbarung können bis zu einem Höchstwert von 
7.800.000,00 Euro (netto) bei einer maximalen Laufzeit von vier Jahren abgerufen werden. Ist 
dieser Höchstwert erreicht, endet diese Rahmenvereinbarung, ohne dass es einer 
gesonderten Kündigung bedarf.

Description

Title
Beschaffung von IT-Arbeitsplatz-Hardware - Drucker, Scanner, Zubehör, Dienstleistungen - für 
die Johann Wolfgang Goethe-Universität Frankfurt am Main
Lot No: 2
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II.2.4.

II.2.3.

II.2.2. Additional CPV code(s)
30232100 Printers and plotters, 30216110 Scanners for computer use

Place of performance
NUTS code: DE7 Hessen
Main site or place of performance: Campus Westend: Johann Wolfgang Goethe-Universität 
Theodor-W-Adorno-Platz 1 60323 Frankfurt Campus Bockenheim: Johann Wolfgang Goethe-
Universität Senkenberganlage 31 60325 Frankfurt Campus Riedberg: Johann Wolfgang 
Goethe-Universität Max-von-Laue-Straße 9 60438 Frankfurt Campus Niederrad: Johann 
Wolfgang Goethe-Universität Theodor-Stern-Kai 7 60590 Frankfurt Sportcampus Ginnheim: 
Johann Wolfgang Goethe-Universität Ginnheimer Landstraße 39 60487 Frankfurt

Description of the procurement
Mit der Ausschreibung soll der Bedarf der Johann Wolfgang Goethe-Universität an Druckern, 
Scannern sowie dem Zubehör zu den jeweiligen Geräten und Dienstleistun- gen gebündelt 
beschafft werden. Ziel der vorliegenden Ausschreibung ist der Abschluss eines 
Rahmenvertrages der rechtlich selbstständig von der Johann Wolfgang Goethe-Universität 
Frankfurt ge- halten wird. Die Mindestvertragslaufzeit beträgt zwei Jahre mit einer zweimaligen 
au- tomatischen Verlängerung um jeweils ein weiteres Jahr (insgesamt maximal 4 Jahre). Es 
werden Leitprodukte (=Hauptprodukte) sowie entsprechendes Zubehör beschrieben. 
Zusätzlich beinhaltet die Beschaffung auch unterschiedliche Dienstleis- tungen. Es sind 
ausdrücklich auch sämtliche Nachfolgeprodukte und zukünftige neue Produkte der jeweiligen 
Warengruppen enthalten. Das Volumen dieser neuen Produkte sowie der 
Ausstattungsvarianten (außer den genannten Leitprodukten und dem Zubehör) wird über die 
Laufzeit des Rahmenvertrages auf bis zu 10 % des €-Gesamtvolumens geschätzt. Der Bedarf 
stellt sich folgendermaßen dar: - Drucker, Multifunktionsdrucker, Scanner und zugehörige 
Komponenten ein- schließlich sämtlicher Nachfolgeprodukte und neue Produkte (z. B. Drucker 
mit speziellen Druckverfahren wie Geldrucker, Wachsdrucker etc.) dieser Waren- gruppe - 
Ersatzteile für die oben genannten Warengruppen - Zubehör, welches in die Geräte eingebaut 
oder angeschlossen werden kann (z. B. Verbindungskabel, Papierkassetten, Speicherkarten, 
Netzwerkkarten, Netzteile etc.) und Ersatzteile einschließlich sämtlicher Nachfolgeprodukte 
und neuer Pro- dukte für die oben genannten Warengruppen - Dienstleistungen (gesetzliche 
Gewährleistung, Service-Pakete, Installation/Auf- bau, Beratung, Planung, Unterstützung, 
Rollouts etc. Bei einer Vertragslaufzeit von 4 Jahren wird der Bedarf des Landes Hessen auf 
folgende Menge geschätzt (diese Menge stellt keine Mindestabnahmemenge dar, sondern 
dient lediglich als Schätzung: Drucker: 1.650 Scanner: 150 Folgende Leitprodukte sind in der 
Leistungsbeschreibung beschrieben: - Drucker-1 (Laserdrucker, S/W) - Drucker-1a 
(Laserdrucker, S/W) - Drucker-2 (Laserdrucker, Farbe) - Drucker-3 (Mobildrucker, Akku, 
Farbe) - Drucker-4 (Multifunktionsdrucker mit Fax, Farbe) - Drucker-4a (Multifunktionsdrucker, 
Farbe, ohne Faxfunktion) - Drucker-4b (Multifunktionsdrucker, S/W, ohne Faxfunktion - 
Scanner-1 (Dokumenten-Einzug-Scanner) - Scanner-2 (Mobiler Overhead Scanner) - Scanner-
3 (Hochleistungsscanner) Die Mindestanforderungen an die einzelnen Geräte sind der 
Leistungsbeschreibung zu entnehmen. Folgende Dienstleistungen müssen angeboten 
werden: Beratung/Unterstützung/Planung/Installation/Schulung - Pauschalen für definierte 
Dienstleistungen wie bspw. An-/Abfahrtspauschalen im Rahmen von Reparaturen außerhalb 
der Gewährleistung - Allgemeine Dienstleistungen (z. B. Unterstützung beim Rollout, der 
Durchführung von QS-Maßnahmen, Reparaturen außerhalb der Gewährleistung) von: - 
Technikern (z. B. auspacken, aufbauen, abbauen von Druckern, etc.) Beratung, Planung, 
Unterstützung und Durchführung von IT-Projekten im Zu- sammenhang mit IT-Beschaffungen 
nach dieser Leistungsbeschreibung sind kostenfrei. Die Teilnahme des Dienstleisters an 
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Terminen beim Endkunden und beim Auftraggeber sind ebenfalls kostenfrei. Hotline - 
telefonische Call-Annahme, 1st Level Support 3rd Level Support - 3rd Level Support 
(telefonische Beratung, Hotline) - Der Auftragnehmer bietet als "3rd Level Support" zu den bei 
ihm bezogenen Produkten ohne besondere Vereinbarung und Vergütung die telefonische 
Beratung in folgenden Fällen an: - Produktspezifische Probleme - Einführung neuer Produkte / 
komplexe Installationen Ansprechpartner - Vefügbarkeit eines Ansprechpartners zu den 
Servicezeien zu den Themen Hardware (Systemtechnik), Service (Gewährleistung / 
Eskalation), Abwicklung von Projekten, Beantwortung IT-technischer und kaufmännischer 
Fragen. Treiber Die Aktualität von Firmware und Treibern ist monatlich zu prüfen. Die 
Software ist im Downloadangebot ggf. unverzüglich zu aktualisieren und der Vertragsnehmer 
ist zu informieren.

Award criteria
Price

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2023/S 139-445592

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Contract No: 1.1

Lot No: 1

Title:

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/445592-2023
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V.2.2.

V.2.1.

V.2.

V.2.5.

V.2.4.

V.2.3.

V.2.2.

V.2.1.

V.2.

Beschaffung von IT-Arbeitsplatz-Hardware - Drucker, Scanner, Zubehör, Dienstleistungen - für 
das Land Hessen

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
04/09/2023

Information about tenders
Number of tenders received: 1
Number of tenders received from SMEs: 1
Number of tenders received from tenderers from other EU Member States: 0
Number of tenders received from tenderers from non-EU Member States: 0
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: Bechtle IT-Systemhaus GmbH & Co. KG
Postal address: Usinger Str. 114
Town: Ober-Moerlen
NUTS code: DE7 Hessen
Postal code: 61239
Country: Germany
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 6 500 000,00 EUR
Total value of the contract/lot: 11 675 551,97 EUR

Information about subcontracting

Section V: Award of contract

Contract No: 2.1

Lot No: 2

Title:
Beschaffung von IT-Arbeitsplatz-Hardware - Drucker, Scanner, Zubehör, Dienstleistungen - für 
die Johann Wolfgang Goethe-Universität Frankfurt am Main

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
04/09/2023

Information about tenders
Number of tenders received: 1
Number of tenders received from SMEs: 1
Number of tenders received from tenderers from other EU Member States: 0
Number of tenders received from tenderers from non-EU Member States: 0
The contract has been awarded to a group of economic operators: no
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VI.5.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

V.2.5.

V.2.4.

V.2.3. Name and address of the contractor
Official name: Bechtle IT-Systemhaus GmbH & Co. KG
Postal address: Usinger Str. 114
Town: Ober-Moerlen
NUTS code: DE7 Hessen
Postal code: 61239
Country: Germany
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 613 000,00 EUR
Total value of the contract/lot: 1 431 902,91 EUR

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Vergabekammer des Landes Hessen beim Regierungspräsidium Darmstadt
Postal address: Wilhelminenstraße 1 - 3
Town: Darmstadt
Postal code: 64283
Country: Germany
E-mail: vergabekammer@rpda.hessen.de
Telephone: +49 6151/126603
Fax: +49 611/327648534
Internet address: www.rp-darmstadt.hessen.de

Date of dispatch of this notice
02/10/2023

mailto:vergabekammer@rpda.hessen.de?subject=TED
http://www.rp-darmstadt.hessen.de

