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II.1.3.

II.1.2.

II.1.1.

II.1.

I.5.

I.4.

I.3.

I.1.

See the notice on TED website 606187-2019 - Competition
France-Lille: Health and social work services
OJ S 246/2019 20/12/2019
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: CAF Nord
National registration number: 53417517900074
Postal address: 82 rue Brûle Maison
Town: Lille
NUTS code: FRE11 Nord
Postal code: 59000
Country: France
Contact person: Service achats et marchés
E-mail: Marches.cafnord@caf.cnafmail.fr

:Internet address(es)
Main address: http://www.achatpublic.com
Address of the buyer profile: https://meoss.achatpublic.com/sdm/ent/gen/index.jsp

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: http://www.achatpublic.com
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://meoss.
achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2019_dLNXgEtPoP

Type of the contracting authority
Other type: Prestations d'allocations familiales

Main activity
Social protection

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Prestation de service social en direction du personnel de la CAF du Nord
Reference number: 2019-11

Main CPV code
85000000 Health and social work services

Type of contract
Services

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/606187-2019
mailto:Marches.cafnord@caf.cnafmail.fr?subject=TED
http://www.achatpublic.com
https://meoss.achatpublic.com/sdm/ent/gen/index.jsp
http://www.achatpublic.com
https://meoss.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2019_dLNXgEtPoP
https://meoss.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2019_dLNXgEtPoP
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II.2.

II.1.6.

II.1.5.

II.1.4. Short description
Le présent marché a pour objet la mise en place d'une prestation externalisée de service 
social du travail afin d'aider les salariés de la Caisse d'allocations familiales du Nord (CAF) à 
faire face aux difficultés qu'ils rencontrent dans leur vie quotidienne, qu'elles soient de nature 
personnelle ou professionnelle, administrative ou juridique.

Estimated total value

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Additional CPV code(s)
85320000 Social services, 85321000 Administrative social services

Place of performance
NUTS code: FRE11 Nord
Main site or place of performance: CAF du Nord.

Description of the procurement
Le présent marché a pour objet la mise en place d'une prestation externalisée de service 
social du travail afin d'aider les salariés de la Caisse d'allocations familiales du Nord (CAF) à 
faire face aux difficultés qu'ils rencontrent dans leur vie quotidienne, qu'elles soient de nature 
personnelle ou professionnelle, administrative ou juridique.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 12
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
Le marché est reconductible de manière tacite 3 fois. Chaque reconduction a une durée de 12 
mois.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
Le titulaire assure des permanences dans les neuf agences principales: Armentières, 
Cambrai, Douai, Dunkerque, Lille, Maubeuge, Roubaix, Tourcoing, Valenciennes.

Section III: Legal, economic, financial and technical information
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III.1.2.

III.1.1.

III.1. Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
— lettre de candidature — désignation du mandataire par ses cotraitants (DC1 disponible sur 

),https://www.economie.gouv.fr/daj/formulaires-declaration-du-candidat
— déclaration du candidat individuel ou du membre du groupement (Dc2 disponible sur 

). Preuve d'une https://www.economie.gouv.fr/daj/formulaires-declaration-du-candidat
assurance pour les risques professionnels.

Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria: 
Déclaration concernant le chiffre d'affaires global et le chiffre d'affaires concernant les services 
objet du marché, réalisés au cours des 3 derniers exercices disponibles.

Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria: 
Déclaration indiquant les effectifs moyens annuels du candidat et l'importance du personnel 
d'encadrement pour chacune des 3 dernières années, une liste des principales livraisons 
effectuées ou des principaux services fournis au cours des 3 dernières années, indiquant le 
montant, la date et le destinataire public ou privé. Les livraisons et les prestations de services 
sont prouvées par des attestations du destinataire ou, à défaut, par une déclaration de 
l'opérateur économique, l'indication des titres d'études et professionnels de l'opérateur 
économique et/ou des cadres de l'entreprise, et notamment des responsables, de même 
nature que celle du marché.

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 13/01/2020 11:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
French

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 6 (from the date stated for receipt of tender)

https://www.economie.gouv.fr/daj/formulaires-declaration-du-candidat
https://www.economie.gouv.fr/daj/formulaires-declaration-du-candidat
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VI.3.

VI.1.

Conditions for opening of tenders
Date: 14/01/2020 11:00Local time: 
Information about authorised persons and opening procedure: Commission technique interne.

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: yes
Estimated timing for further notices to be published:
Un appel public à la concurrence serait publié en octobre 2023 pour une notification de 
marché en janvier 2024.

Additional information
Avis relatif aux contrats de la commande publique ayant pour objet des services sociaux et 
autres services spécifiques seul le dépôt des plis par voie électronique est autorisé dans la 
présente procédure. Adresse électronique de la plate-forme:  — https://www.achatpublic.com
Tout dépôt sur un autre site ou adresse électronique est nul et non avenu. En application de 
l'article R. 2123-5 du code de la commande publique, la CAF du Nord se réserve la possibilité 
de négocier avec les 3 candidats les mieux classés au regard des critères définis ci-dessous, 
à l'exception de ceux qui auraient présenté une offre inappropriée. Il est toutefois précisé que 
le pouvoir adjudicateur attend des candidats qu'ils présentent leur meilleure offre dès la remise 
initiale de ces dernières, le pouvoir adjudicateur se réservant la possibilité d'attribuer le 
marché sur la base des offres initiales sans négociation. Le cas échéant, la négociation 
portera sur l'aspect technique et/ou les prix.

Procedures for review

Review body
Official name: Tribunal de grande instance de Lille
Postal address: 13 avenue du Peuple Belge à Lille
Town: Lille
Postal code: 59000
Country: France
Telephone: +33 320783333
Fax: +33 320785009

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Tribunal de grande instance de Lille
Postal address: 13 avenue du Peuple Belge à Lille
Town: Lille
Postal code: 59000
Country: France
Telephone: +33 320783333
Fax: +33 320785009

Date of dispatch of this notice
17/12/2019

https://www.achatpublic.com

