606865-2023 - Competition

Netherlands-Hilversum: Market research services

OJ S 194/2023 09/10/2023
Contract notice

Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

1.

1.3.

1.4.

1.5.

Name and addresses

Official name: Nederlandse Publieke Omroep
National registration number: 32043579

Postal address: Bart de Graaffweg 2
Town: Hilversum

NUTS code: NL Nederland

Postal code: 1217ZL

Country: Netherlands

Contact person: Demi Jonkers
E-mail: Demi.jonkers@npo.nl
Telephone: +31 634376601

Internet address(es):

Main address: www.npo.nl

See the notice on TED website

Address of the buyer profile: https://s2c.mercell.com/buyer/2479

Communication

The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of

charge, at: https://s2c.mercell.com/today/52593

Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://s2c.mercell.com

/today/52593

Type of the contracting authority
Body governed by public law

Main activity
Recreation, culture and religion

Section II: Object

I.1.
i.1.1.

I.1.2.

1.1.3.

606865-2023

Scope of the procurement

Title
Muziekonderzoek

Main CPV code
79310000 Market research services

Type of contract
Services
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I.1.4. Short description
Er is behoefte aan gedetailleerde informatie op dit gebied om de muzieksamenstellers van
deze zenders te ondersteunen.
Het resultaat van deze onderzoeken wordt (mede) gebruikt als input voor het bepalen van de
playlists van de NPO muziekzenders.
In de opleveringen worden ook trends ten opzichte van eerdere metingen inzichtelijk gemaakt
en worden de resultaten in de relevante doelgroepen weergegeven.
De NPO heeft in de huidige situatie contracten voor het muziekonderzoek van NPO 3FM,
NPO Radio 2 en FunX.
De dienstverlening aan de NPO in deze aanbesteding kent drie percelen. Inschrijvers kunnen
zich voor alle percelen inschrijven.
Perceel 1: Muziekonderzoek NPO Radio 2
Perceel 2: Muziekonderzoek NPO 3FM
Perceel 3: Muziekonderzoek FunX

11.1.5. Estimated total value
Value excluding VAT: 1 230 000,00 EUR

1.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: yes
Tenders may be submitted for all lots

I.2. Description

11.2.1. Title
Perceel 1 - NPO Radio 2
Lot No: 1

1.2.2. Additional CPV code(s)
79310000 Market research services

1.2.3. Place of performance
NUTS code: NL Nederland

1.2.4. Description of the procurement
Het doel dat Opdrachtgever met deze aanbesteding heeft, is het per perceel sluiten van een
contract met een organisatie die het muziekonderzoek voor de NPO Directie Audio kan
uitvoeren, conform de eisen en wensen zoals gesteld in deze aanbesteding. De opdrachtgever
heeft in de huidige situatie contracten voor het muziekonderzoek van NPO Radio 2, NPO 3FM
en NPO FunX. Omdat de huidige contracten aflopen worden deze opnieuw aanbesteed. Er is
behoefte aan gedetailleerde informatie op dit gebied om de muzieksamenstellers van deze
zenders te ondersteunen.
Het gaat om muziekonderzoeken binnen het volgende perceel:
Perceel 1: Muziekonderzoek NPO Radio 2

11.2.5. Award criteria
Criteria below
Price

1.2.6. Estimated value
Value excluding VAT: 220 000,00 EUR

11.2.7.
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Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Start: 01/01/2024 End: 01/01/2026

This contract is subject to renewal: yes

Description of renewals:

3 maal 1 jaar

1.2.10. Information about variants
Variants will be accepted: no

1.2.11. Information about options
Options: no

1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

I1.2.14. Additional information
I.2. Description

I1.2.1. Title
Perceel 2- NPO 3FM
Lot No: 2

1.2.2. Additional CPV code(s)
79310000 Market research services

1.2.3. Place of performance
NUTS code: NL Nederland

1.2.4. Description of the procurement
Het doel dat Opdrachtgever met deze aanbesteding heeft, is het per perceel sluiten van een
contract met een organisatie die het muziekonderzoek voor de NPO Directie Audio kan
uitvoeren, conform de eisen en wensen zoals gesteld in deze aanbesteding. De opdrachtgever
heeft in de huidige situatie contracten voor het muziekonderzoek van NPO Radio 2, NPO 3FM
en NPO FunX. Omdat de huidige contracten aflopen worden deze opnieuw aanbesteed. Er is
behoefte aan gedetailleerde informatie op dit gebied om de muzieksamenstellers van deze
zenders te ondersteunen.
Het gaat om muziekonderzoeken binnen het volgende perceel:
Perceel 2: Muziekonderzoek NPO 3FM

I1.2.5. Award criteria
Criteria below
Price

11.2.6. Estimated value
Value excluding VAT: 440 000,00 EUR

1.2.7. Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Start: 01/01/2024 End: 01/01/2026
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals:
3 maal 1 jaar

11.2.10.
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Information about variants
Variants will be accepted: no

1.2.11. Information about options
Options: no

1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

1.2.14. Additional information
I.2. Description

1I1.2.1. Title
Perceel 3- FunX
Lot No: 3

1.2.2. Additional CPV code(s)
79310000 Market research services

1.2.3. Place of performance
NUTS code: NL Nederland

1.2.4. Description of the procurement
Het doel dat Opdrachtgever met deze aanbesteding heeft, is het per perceel sluiten van een
contract met een organisatie die het muziekonderzoek voor de NPO Directie Audio kan
uitvoeren, conform de eisen en wensen zoals gesteld in deze aanbesteding. De opdrachtgever
heeft in de huidige situatie contracten voor het muziekonderzoek van NPO Radio 2, NPO 3FM
en NPO FunX. Omdat de huidige contracten aflopen worden deze opnieuw aanbesteed. Er is
behoefte aan gedetailleerde informatie op dit gebied om de muzieksamenstellers van deze
zenders te ondersteunen.
Het gaat om muziekonderzoeken binnen het volgende perceel:
Perceel 3: Muziekonderzoek NPO FunX

11.2.5. Award criteria
Criteria below
Price

1.2.6. Estimated value
Value excluding VAT: 570 000,00 EUR

1.2.7. Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Start: 01/01/2024 End: 01/01/2026
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals:
3 maal 1 jaar

11.2.10. Information about variants
Variants will be accepted: no

1.2.11. Information about options
Options: no

11.2.13.
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Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

11.2.14. Additional information
Section IV: Procedure

IV.1. Description

IV.1.1. Type of procedure
Open procedure

IV.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

IV.1.8. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

IV.2. Administrative information

IV.2.2. Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 15/11/2023 Local time: 10:00

IV.2.3. Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected
candidates

IV.2.4. Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Dutch

IV.2.7. Conditions for opening of tenders
Date: 15/11/2023 Local time: 10:01
Section VI: Complementary information
VI.1. Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no
VI.3. Additional information
Vi.4. Procedures for review

Vi.4.1. Review body
Official name: Rechtbank Midden Nederland
Town: Utrecht
Country: Netherlands

V1.4.3. Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures:
Bezwaarperiode van 28 november tot 18 december 2023

VI.5. Date of dispatch of this notice
04/10/2023

606865-2023 Page 5/5



