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I.1.

I.1.

I.1.

I.1.

See the notice on TED website 609501-2019 - Competition
Finland-Helsinki: IT services: consulting, software development, Internet and support
OJ S 247/2019 23/12/2019
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Traffic Management Finland Oy
National registration number: 2942108-7
Postal address: Palkkatilanportti 1
Town: Helsinki
NUTS code: FI Suomi / Finland
Postal code: 00240
Country: Finland
E-mail: hankinnat@tmfg.fi
Telephone: +358 294507000

:Internet address(es)
Main address: https://tmfg.fi/

Name and addresses
Official name: Finrail Oy
National registration number: 2512095-7
Postal address: Palkkatilanportti 1
Town: Helsinki
NUTS code: FI Suomi / Finland
Postal code: 00240
Country: Finland
E-mail: hankinnat@tmfg.fi
Telephone: +358 294507000

:Internet address(es)
Main address: https://tmfg.fi/

Name and addresses
Official name: Air Navigation Services Finland Oy
National registration number: 2767840-1
Postal address: Palkkatilanportti 1
Town: Helsinki
NUTS code: FI Suomi / Finland
Postal code: 00240
Country: Finland
E-mail: hankinnat@tmfg.fi
Telephone: +358 294507000

:Internet address(es)
Main address: https://tmfg.fi/

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/609501-2019
mailto:hankinnat@tmfg.fi?subject=TED
https://tmfg.fi/
mailto:hankinnat@tmfg.fi?subject=TED
https://tmfg.fi/
mailto:hankinnat@tmfg.fi?subject=TED
https://tmfg.fi/
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II.1.2.

II.1.1.

II.1.

I.5.

I.4.

I.3.

I.2.

I.1.

Name and addresses
Official name: Vessel Traffic Services Finland Oy
National registration number: 2945246-5
Postal address: Palkkatilanportti 1
Town: Helsinki
NUTS code: FI Suomi / Finland
Postal code: 00240
Country: Finland
E-mail: hankinnat@tmfg.fi
Telephone: +358 294507000

:Internet address(es)
Main address: https://tmfg.fi/

Name and addresses
Official name: Intelligent Traffic Management Finland Oy
National registration number: 2945247-3
Postal address: Palkkatilanportti 1
Town: Helsinki
NUTS code: FI Suomi / Finland
Postal code: 00240
Country: Finland
E-mail: hankinnat@tmfg.fi
Telephone: +358 294507000

:Internet address(es)
Main address: https://tmfg.fi/

Information about joint procurement
The contract involves joint procurement

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://hanki.tarjouspalvelu.fi/hanki?id=255384&tpk=44fc1637-d604-4a7d-a6af-
d881735c6695
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://hanki.
tarjouspalvelu.fi/hanki?id=255384&tpk=44fc1637-d604-4a7d-a6af-d881735c6695

Type of the contracting authority
Body governed by public law

Main activity
Other activity: liikenne, liikenteen hallinnan ja ohjauksen palvelut, valtion erityistehtäväyhtiö

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Raportointi- ja analytiikkapalvelu

Main CPV code
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

mailto:hankinnat@tmfg.fi?subject=TED
https://tmfg.fi/
mailto:hankinnat@tmfg.fi?subject=TED
https://tmfg.fi/
https://hanki.tarjouspalvelu.fi/hanki?id=255384&tpk=44fc1637-d604-4a7d-a6af-d881735c6695
https://hanki.tarjouspalvelu.fi/hanki?id=255384&tpk=44fc1637-d604-4a7d-a6af-d881735c6695
https://hanki.tarjouspalvelu.fi/hanki?id=255384&tpk=44fc1637-d604-4a7d-a6af-d881735c6695
https://hanki.tarjouspalvelu.fi/hanki?id=255384&tpk=44fc1637-d604-4a7d-a6af-d881735c6695
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II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.1.6.

II.1.5.

II.1.4.

II.1.3. Type of contract
Services

Short description
Traffic Management Finland Oy (hankintayksikkö) pyytää tarjouksia liikenteenhallinnan ja -
ohjauksen raportointi- ja analytiikkapalvelusta. Hankinnan kohteena on liikenteenhallinnan ja -
ohjauksen (tie, rata, meri, ilma) raportointi- ja analytiikkapalvelun Operaattoripalvelu (osa-alue 
A) sekä raportointiin ja analytiikkaan liittyvät Asiantuntijapalvelut (osa-alue B). Hankinnan 
kohteen kuvaus on liitteessä 1 ja muissa hankinta-asiakirjoissa.

Estimated total value
Value excluding VAT: 4 200 000,00 EUR

Information about lots
This contract is divided into lots: yes
Tenders may be submitted for one lot only

Description

Title
Osa-alue A, Operaattoripalvelu
Lot No: 1

Additional CPV code(s)
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

Place of performance
NUTS code: FI Suomi / Finland

Description of the procurement
Tarkoituksena on hankkia osa-alueelle A toimittaja-operaattori tuottamaan tilaajalle raportointi- 
ja analytiikkapalvelun kehittämis-, tuki- ja ylläpitopalveluita, jotka kohdistuvat tilaajan 
raportoinnin- ja analytiikan ympäristöön. Valittavan operaattorin tehtävänä on yhdessä tilaajan 
kanssa kehittää ja ylläpitää raportointi- ja analytiikkapalvelua monitoimittajaympäristössä sen 
koko elinkaaren ajan, jotta erilaisiin liiketoiminnan tarpeisiin voidaan vastata.
Osa-alueen A toimeksiannot voivat olla:
– Kehityssuunnitelmien tekeminen ja tuotekehitysputken ylläpito
– Määrittelyissä avustaminen: ideasta toimeksiannoksi
– Toteutusten valvonta tilaajan edustajana: ohjeistuksen laatiminen, käyttöönoton tuki, 
hyväksyntätestaus, ratkaisujen laadun varmistus ja ylläpidettävyys, datan laatu
– Operaattorina toimiminen tilaajan ja toimittajien välillä palvelutuotannossa
– Järjestelmien teknisenä pääkäyttäjänä toimiminen tilaajan edustajana
– Raportointi- ja analytiikkapalvelun teknisen kyvykkyyden ja infrastruktuurin 
elinkaarenhallintaan liittyvät tehtävät, ylläpito ja jatkokehitys sopimuskauden aikana.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value
Value excluding VAT: 850 000,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 48
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II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
Tilaaja varaa mahdollisuuden tilata seuraavat optiot: jatkaminen kahdella (2) vuodella siten, 
että optio voidaan ottaa käyttöön puoli vuotta kerrallaan tai vuosi kerrallaan tai samalla 
ilmoituksella kahdelle (2) vuodelle. Optiokauden käyttämisestä ilmoitetaan ennen kuin 
hankintalain edellyttämä kolme (3) vuotta on kulunut tämän sopimuksen tekemisestä.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Kuvattu liitteessä 1 Hankinnan kohteen kuvaus ja liitteessä 2 Sopimusluonnos.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
Osa-alue B, Asiantuntijapalvelut
Lot No: 2

Additional CPV code(s)
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

Place of performance
NUTS code: FI Suomi / Finland

Description of the procurement
Tarkoituksena on hankkia tilaajan tarvitsemia raportoinnin ja analytiikan asiantuntijapalveluja 
erillisinä toimeksiantoina puitejärjestelyyn osa-alueella B valituksi tulleilta tarjoajilta. 
Puitejärjestelyn piiriin kuuluvat toimeksiannot liittyvät raportoinnin ja analytiikan 
asiantuntijapalveluiden tuottamiseen tilaajalle ja ne voivat olla esimerkiksi erilaisten 
raportoinnin ja analytiikan projektinhallintaan, määrittelyyn, kehittämiseen, jatkokehittämiseen, 
ylläpitoon sekä laadun- ja tietoturvallisuuden varmistamiseen liittyviä tehtäviä. Toimeksiannot 
voivat olla määrämittaisia projekteja tai pidempiaikaisia palveluhankintoja. Tyypillisessä 
sopimuksen aikaisessa toimeksiannossa toimittaja muodostaa tarvittavasta määrästä 
asiantuntijoita tiimin, jonka tehtävänä on seuraavat raportoinnin ja analytiikan kehitystehtävät: 
data lataus, data vault -mallinnus, visualisoinnit, data science, tuotantoonsiirrot ja 
dokumentointi.
Osa-alueen B toimeksiantoja voivat olla muun muassa:
Projektipäällikkö- / Scrum master -tehtävät
– Määrittelyjen ja suunnitelmien tekeminen tavoitetilan ja liiketoimintahyödyn saavuttamiseksi
– Tietoarkkitehtuurin ja muiden kohdealueen arkkitehtuuritasojen määrittelyyn ja kuvaukseen 
liittyvät tehtävät
– Tiedon käsittelyyn ja mallinnukseen liittyvät tehtävät, kuten datan lataus, mallinnus, 
latausketjut ja julkaisukerroksen toteutus
– Tiedon visualisointiin ja raporttien luomiseen liittyvät tehtävät
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IV.1.1.

IV.1.

III.1.3.

III.1.2.

III.1.1.

III.1.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

– Testauksen määrittely, valvonta ja toteutus
– Palvelumuotoilu.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value
Value excluding VAT: 3 350 000,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 48
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
Tilaaja varaa mahdollisuuden tilata seuraavat optiot: jatkaminen kahdella (2) vuodella siten, 
että optio voidaan ottaa käyttöön puoli vuotta kerrallaan tai vuosi kerrallaan tai samalla 
ilmoituksella kahdelle (2) vuodelle. Optiokauden käyttämisestä ilmoitetaan ennen kuin 
hankintalain edellyttämä kolme (3) vuotta on kulunut tämän sopimuksen tekemisestä.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Kuvattu liitteessä 1 hankinnan kohteen kuvaus ja liitteessä 2 sopimusluonnos

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
Vaatimukset hankintaa koskevissa asiakirjoissa määritetyn mukaisesti.

Economic and financial standing
Selection criteria as stated in the procurement documents

Technical and professional ability
Selection criteria as stated in the procurement documents

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure
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VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

VI.2.

VI.1.

IV.2.7.

IV.2.6.

IV.2.4.

IV.2.3.

IV.2.2.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement
Framework agreement with several operatorsEnvisaged maximum number of participants to 
the framework agreement: 6In the case of framework agreements, provide justification for any 
duration exceeding 4 years:

Hankinnassa kehitetään palvelua 5 yritykselle ja koko konsernille. Työ on 
esisuunnittelua, varsinaista suunnittelua, toteutusta, testausta ja tuotantoonottoa. 
Palvelussa tehdään integraatioita. Palvelu vaatii investointeja. Kehittämistarve on 
laaja ja hankintayksikön resurssit eivät mahdollista työtä neljässä vuodessa. Työ 
vaatii perehtymistä ja syventymistä hankintayksikön järjestelmiin.

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 28/01/2020 12:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Finnish

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 6 (from the date stated for receipt of tender)

Conditions for opening of tenders
Date: 28/01/2020 12:30Local time: 
Place: 
Tarjoukset avataan osoitteessa
Palkkatilanportti 1
00240 Helsinki.
Tilaisuus ei ole julkinen.

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Information about electronic workflows
Electronic invoicing will be accepted

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Markkinaoikeus
Postal address: Radanrakentajantie 5
Town: Helsinki
Postal code: 00520
Country: Finland
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VI.5.

E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telephone: +358 295643300
Fax: +358 295643314
Internet address: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus

Date of dispatch of this notice
19/12/2019

mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi?subject=TED
http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus

