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See the notice on TED website 609974-2022 - Competition
Finland-Helsinki: Software package and information systems
OJ S 213/2022 04/11/2022
Contract notice
Supplies

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Kuntien Tiera Oy
National registration number: 2362180-3
Postal address: Tammasaarenkatu 1
Town: Helsinki
NUTS code: FI Suomi / Finland
Postal code: 00180
Country: Finland
E-mail: hankinnat@tiera.fi

:Internet address(es)
Main address: http://www.tiera.fi

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://tarjouspalvelu.fi/tiera?id=417767&tpk=bf91fc5e-f06c-44a7-8819-
ec9996755ea1
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://tarjouspalvelu.fi
/tiera?id=417767&tpk=bf91fc5e-f06c-44a7-8819-ec9996755ea1

Type of the contracting authority
Body governed by public law

Main activity
Other activity: ICT

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Tiera 365 - Microsoft CSP-tuotteet sekä niihin liittyvät tukipalvelut

Main CPV code
48000000 Software package and information systems

Type of contract
Supplies

Short description

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/609974-2022
mailto:hankinnat@tiera.fi?subject=TED
http://www.tiera.fi
https://tarjouspalvelu.fi/tiera?id=417767&tpk=bf91fc5e-f06c-44a7-8819-ec9996755ea1
https://tarjouspalvelu.fi/tiera?id=417767&tpk=bf91fc5e-f06c-44a7-8819-ec9996755ea1
https://tarjouspalvelu.fi/tiera?id=417767&tpk=bf91fc5e-f06c-44a7-8819-ec9996755ea1
https://tarjouspalvelu.fi/tiera?id=417767&tpk=bf91fc5e-f06c-44a7-8819-ec9996755ea1
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Hankinnan kohteena on Microsoft CSP-tuotteet sekä niihin liittyvät tukipalvelut. Lisäksi 
hankintaan kuuluvat Microsoft Perpetual-lisenssit ja Azure-palvelut sekä optiona muita 
kolmansien osapuolien tuotteita.
Hankinnan tavoitteena on tarjota yhdessä kumppanin kanssa kuntatoimijoille kilpailukykyinen 
Microsoft Cloud Service Provider- (CSP) ja Perpetual-hinnoittelu, Azure-palvelut sekä 
tukipalvelut. Hankinta toteutetaan Tieran (jäljempänä myös Tilaaja tai hankintayksikkö) 
käyttöön siten, että tuotteet ovat jälleenmyytävissä Tieran Tilaajaorganisaatioille (Microsoft 
Tier 2 epäsuoran kanavan [indirect provider] mukaisesti). Tilaajaorganisaatio on määritelty 
Sopimusluonnoksen liitteessä 1 Määritelmät. Hankinnassa edellytetään tarjoajalta 
helppokäyttöistä ja hyvin toimivaa Tilaajaorganisaatioiden käyttöön tarkoitettua 
itsepalveluportaalia tuotteiden hallintaan.
Tilaaja (indirect reseller) jälleenmyy tuotteet Tilaajaorganisaatioille inhouse-aseman 
perusteella.
Hankinnan kohde on kuvattu tarkemmin tarjouspyynnössä ja sen liitteissä.

Estimated total value
Value excluding VAT: 25 000 000,00 EUR

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Additional CPV code(s)
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

Place of performance
NUTS code: FI Suomi / Finland

Description of the procurement
Hankinnan kohteena on Microsoft CSP-tuotteet sekä niihin liittyvät tukipalvelut. Lisäksi 
hankintaan kuuluvat Microsoft Perpetual-lisenssit ja Azure-palvelut sekä optiona muita 
kolmansien osapuolien tuotteita.
Hankinnan tavoitteena on tarjota yhdessä kumppanin kanssa kuntatoimijoille kilpailukykyinen 
Microsoft Cloud Service Provider- (CSP) ja Perpetual-hinnoittelu, Azure-palvelut sekä 
tukipalvelut. Hankinta toteutetaan Tieran (jäljempänä myös Tilaaja tai hankintayksikkö) 
käyttöön siten, että tuotteet ovat jälleenmyytävissä Tieran Tilaajaorganisaatioille (Microsoft 
Tier 2 epäsuoran kanavan [indirect provider] mukaisesti). Tilaajaorganisaatio on määritelty 
Sopimusluonnoksen liitteessä 1 Määritelmät. Hankinnassa edellytetään tarjoajalta 
helppokäyttöistä ja hyvin toimivaa Tilaajaorganisaatioiden käyttöön tarkoitettua 
itsepalveluportaalia tuotteiden hallintaan.
Tilaaja (indirect reseller) jälleenmyy tuotteet Tilaajaorganisaatioille inhouse-aseman 
perusteella.
Hankinnan kohde on kuvattu tarkemmin tarjouspyynnössä ja sen liitteissä.

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Laatu / Weighting: 0
Price - Weighting: 100

Estimated value
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Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 24
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
Sopimusta voidaan jatkaa kahdella (2) yhden (1) vuoden mittaisella optiokaudella. Mikäli 
molemmat optiokaudet käytetään, jatkuu sopimus tämän jälkeen toistaiseksi voimassa 
olevana sopimuksen mukaisilla irtisanomisehdoilla.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Sopimusta voidaan jatkaa kahdella (2) yhden (1) vuoden mittaisella optiokaudella 
hankintailmoituksen kohdan: II.2.7) Sopimuksen, puitejärjestelyn tai dynaamisen 
hankintajärjestelmän kesto, mukaisesti.
Lisäksi Tarjoaja voi hinnoitella mahdollisia lisäpalveluita optioina hintalomakkeen riveille 38-46.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
Ks. ESPD-lomake ja osallistumispyyntöasiakirjat

Economic and financial standing
Selection criteria as stated in the procurement documents

Technical and professional ability
Selection criteria as stated in the procurement documents

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information
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IV.2.2. Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 01/12/2022 16:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Finnish

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 3 (from the date stated for receipt of tender)

Conditions for opening of tenders
Date: 01/12/2022 16:05Local time: 

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Markkinaoikeus
Postal address: Sörnäistenkatu 1
Town: Helsinki
Postal code: 00580
Country: Finland
E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telephone: +358 295643300
Internet address: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus

Date of dispatch of this notice
31/10/2022

mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi?subject=TED
http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus

