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See the notice on TED website 610544-2023 - Result
Poland-Grudziądz: Repair and maintenance services
OJ S 195/2023 10/10/2023
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Regionalny Szpital Specjalistyczny im Dr. Władysława Biegańskiego
National registration number: 8762008352
Postal address: ul. L. Rydygiera 15/17
Town: Grudziądz
NUTS code: PL616 Grudziądzki
Postal code: 86-300
Country: Poland
Contact person: Beata Adrych-Kołodziejczak, Alina Pieniak, Michał Karpiński
E-mail: przetargi@bieganski.org
Telephone: +48 566413460/ +48 566413465/ +48 566413495

:Internet address(es)
Main address: https://przetargi.bieganski.org
Address of the buyer profile: https://platformazakupowa.pl/pn/bieganski

Type of the contracting authority
Other type: Samodzielny Publiczny Zakład Opieki Zdrowotnej

Main activity
Health

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Świadczenie opieki serwisowej wraz z dostępem do nowych wersji informatycznych systemów 
szpitalnych - sprawa nr Z/33/PN/23
Reference number: Z/33/PN/23

Main CPV code
50000000 Repair and maintenance services

Type of contract
Services

Short description
1. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie przez Wykonawcę na rzecz Zamawiającego 
usługi opieki serwisowej wraz z usługą dostępu do nowych wersji informatycznych systemów 
szpitalnych użytkowanych przez Zamawiającego obejmujących następujące Aplikacje:
- Eskulap (producent Nexus Polska sp. z o. o.)

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/610544-2023
mailto:przetargi@bieganski.org?subject=TED
https://przetargi.bieganski.org
https://platformazakupowa.pl/pn/bieganski
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- Simple ERP(producent Simple S.A.)
- eUsługi (Producent Konsultant IT sp. z o. o.)
- Planowanie Pracy (Producent NEXAR)
- Koszty (Producent NEXAR)
zwane dalej łącznie Oprogramowaniem Aplikacyjnym.
2. Zamawiający informuje, iż w przedmiotowym postępowaniu prowadzonym w trybie 
przetargu nieograniczonego przewiduje możliwość zastosowania procedury, o której mowa w 
art. 139 ust. 1 ustawy p.z.p. Zamawiający przy zastosowaniu wymienionej procedury najpierw 
dokona badania i oceny ofert, a następnie dokona kwalifikacji podmiotowej Wykonawcy, 
którego oferta została najwyżej oceniona w zakresie braku podstaw do wykluczenia oraz 
spełniania warunków udziału w postępowaniu.

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 4 502 700,00 PLN

Description

Additional CPV code(s)
50000000 Repair and maintenance services

Place of performance
NUTS code: PL616 Grudziądzki
Main site or place of performance: Regionalny Szpital Specjalistyczny im. dr. Władysława 
Biegańskiego, ul. L. Rydygiera 15/17, 86-300 Grudziądz

Description of the procurement
1. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie przez Wykonawcę na rzecz Zamawiającego 
usługi opieki serwisowej wraz z usługą dostępu do nowych wersji informatycznych systemów 
szpitalnych użytkowanych przez Zamawiającego obejmujących następujące Aplikacje:
- Eskulap (producent Nexus Polska sp. z o. o.)
- Simple ERP(producent Simple S.A.)
- eUsługi (Producent Konsultant IT sp. z o. o.)
- Planowanie Pracy (Producent NEXAR)
- Koszty (Producent NEXAR)
zwane dalej łącznie Oprogramowaniem Aplikacyjnym.
2. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia, w tym wykaz Aplikacji wchodzących w skład 
Oprogramowania Aplikacyjnego, objętego usługami przewidzianymi w Umowie, specyfikację 
usług uwzględnionych w Przedmiocie zamówienia wraz z warunkami i procedurami ich 
realizacji oraz definicję pojęć zawartych w tekście Załącznika nr 4 do SWZ określa Załącznik 
nr 2 do SWZ zatytułowany Opis Przedmiotu Zamówienia (OPZ), stanowiący integralną część 
SWZ.
3. Zamawiający jest uprawniony do skorzystania z prawa opcji określonego w art. 441 ustawy 
Pzp (dalej jako: „prawo opcji”) poprzez wydłużenie terminu realizacji umowy względem terminu 
określonego w § 2 Załącznika nr 4 do SWZ maksymalnie o 12 miesięcy na warunkach 
określonych w niniejszej umowie. Zamawiający jest uprawniony do skorzystania z prawa opcji 
w przypadku, gdy uzna, że przeprowadzenie nowego postępowania o udzielenie zamówienia 
publicznego na usługi tożsame przedmiotowo z usługami świadczonymi przez Wykonawcę na 
podstawie niniejszej Umowy na okres dodatkowych kolejnych miesięcy nie jest ekonomicznie 
uzasadnione lub w przypadku wydłużenia się procedury wyboru Wykonawcy w ramach 
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prowadzonego przez Zamawiającego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego na 
świadczenie usług opieki serwisowej na kolejny okres i zaistnienia w związku z tym potrzeby 
zabezpieczenia potrzeb Zamawiającego w zakresie usług opieki serwisowej do momentu 
zawarcia umowy z nowym Wykonawcą.
4. Zamawiający zastrzega, że 12 miesięczny okres, o który może zostać wydłużony termin 
realizacji umowy
w ramach prawa opcji jest okresem maksymalnym, co oznacza, że w ramach prawa opcji 
termin realizacji umowy może zostać wydłużony o okres krótszy niż 12 miesięcy w zależności 
od potrzeb Zamawiającego.
5. Możliwość skorzystania z opcji jest jedynie prawem Zamawiającego i nie stanowi dla 
Zamawiającego wiążącego zobowiązania. Wykonawcy nie przysługują żadne roszczenia w 
stosunku do Zamawiającego w przypadku nieskorzystania przez Zamawiającego z prawa opcji.
6. Skorzystanie przez Zamawiającego z prawa opcji nie stanowi zmiany umowy i nie będzie 
wymagało sporządzenia aneksu do umowy. Zamawiający może skorzystać z prawa opcji 
poprzez złożenie Wykonawcy oświadczenia o skorzystaniu z prawa opcji w formie pisemnej 
lub elektronicznej.
7. W przypadku skorzystania przez Zamawiającego z prawa opcji wynagrodzenie Wykonawcy 
za wydłużony termin realizacji umowy zostanie ustalone zgodnie z wynagrodzeniem 
miesięcznym zaoferowanym przez Wykonawcę w Załączniku nr 1 do SWZ.
8. Zamawiający określił w Załączniku nr 2 do SWZ wymagania jakościowe odnoszące się co 
najmniej do głównych elementów składających się na przedmiot zamówienia.

Award criteria
Price

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Zamawiający jest uprawniony do skorzystania z prawa opcji określonego w art. 441 ustawy 
Pzp (dalej jako: „prawo opcji”) poprzez wydłużenie terminu realizacji umowy względem terminu 
określonego w § 2 Załącznika nr 4 do SWZ maksymalnie o 12 miesięcy na warunkach 
określonych w niniejszej umowie. Zamawiający jest uprawniony do skorzystania z prawa opcji 
w przypadku, gdy uzna, że przeprowadzenie nowego postępowania o udzielenie zamówienia 
publicznego na usługi tożsame przedmiotowo z usługami świadczonymi przez Wykonawcę na 
podstawie niniejszej Umowy na okres dodatkowych kolejnych miesięcy nie jest ekonomicznie 
uzasadnione lub w przypadku wydłużenia się procedury wyboru Wykonawcy w ramach 
prowadzonego przez Zamawiającego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego na 
świadczenie usług opieki serwisowej na kolejny okres i zaistnienia w związku z tym potrzeby 
zabezpieczenia potrzeb Zamawiającego w zakresie usług opieki serwisowej do momentu 
zawarcia umowy z nowym Wykonawcą.
Zamawiający zastrzega, że 12 miesięczny okres, o który może zostać wydłużony termin 
realizacji umowy
w ramach prawa opcji jest okresem maksymalnym, co oznacza, że w ramach prawa opcji 
termin realizacji umowy może zostać wydłużony o okres krótszy niż 12 miesięcy w zależności 
od potrzeb Zamawiającego.
Możliwość skorzystania z opcji jest jedynie prawem Zamawiającego i nie stanowi dla 
Zamawiającego wiążącego zobowiązania. Wykonawcy nie przysługują żadne roszczenia w 
stosunku do Zamawiającego w przypadku nieskorzystania przez Zamawiającego z prawa opcji.
Skorzystanie przez Zamawiającego z prawa opcji nie stanowi zmiany umowy i nie będzie 
wymagało sporządzenia aneksu do umowy. Zamawiający może skorzystać z prawa opcji 
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poprzez złożenie Wykonawcy oświadczenia o skorzystaniu z prawa opcji w formie pisemnej 
lub elektronicznej.
W przypadku skorzystania przez Zamawiającego z prawa opcji wynagrodzenie Wykonawcy za 
wydłużony termin realizacji umowy zostanie ustalone zgodnie z wynagrodzeniem miesięcznym 
zaoferowanym przez Wykonawcę w Załączniku nr 1 do SWZ.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
Z postępowania o udzielenie zamówienia publicznego wyklucza się Wykonawcę w stosunku 
do którego
zachodzi którakolwiek z okoliczności, o których mowa w art. 108 ustawy p.z.p. i art. 109 ust. 1 
pkt 1 i 4 ustawy
p.z.p. oraz art. 7 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 o
szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz 
służących
ochronie bezpieczeństwa narodowego

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedureAccelerated procedureJustification: 
zachodzi pilna potrzeba udzielenia zamówienia i skrócenie terminu składania ofert jest 
uzasadnione ze względu na konieczność zachowania ciągłości opieki serwisowej i dostępu do 
nowych wersji oprogramowania. Podstawa prawna: art. 138 ust. 2 pkt 2 ustawy p.z.p.

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2023/S 151-481340

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Title:
Świadczenie opieki serwisowej wraz z dostępem do nowych wersji informatycznych systemów 
szpitalnych - sprawa nr Z/33/PN/23

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/481340-2023
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V.2.1. Date of conclusion of the contract
25/09/2023

Information about tenders
Number of tenders received: 1
Number of tenders received from SMEs: 1
Number of tenders received from tenderers from other EU Member States: 0
Number of tenders received from tenderers from non-EU Member States: 0
Number of tenders received by electronic means: 1
The contract has been awarded to a group of economic operators: yes

Name and address of the contractor
Official name: KONSORCJUM FIRM: KONSULTANT IT SP. Z O.O. UL. KRZYWA 21, 60-118 
POZNAŃ KONSULTANT KOMPUTER SP. Z O.O. UL. KRZYWA 21, 60-118 POZNAŃ
Postal address: ul. Krzywa 21
Town: Poznań
NUTS code: PL415 Miasto Poznań
Postal code: 60-118
Country: Poland
The contractor is an SME: yes

Name and address of the contractor
Official name: KONSULTANT KOMPUTER SP. Z O.O.
Postal address: UL. KRZYWA 21
Town: Poznań
NUTS code: PL415 Miasto Poznań
Postal code: 60-118
Country: Poland
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 4 502 700,00 PLN

Information about subcontracting
The contract is likely to be subcontractedValue or proportion likely to be subcontracted to third 
partiesProportion: 12 %Short description of the part of the contract to be subcontracted: 
- Udostępnienie zasobów w celu spełnienia warunków udziału w postępowaniu dotyczące 
zdolności technicznej lub zawodowej określonej w SWZ Rozdział VIII ust. 2 pkt 4 b)
- Wsparcie techniczne dla krytycznych dla Szpitala systemów informatycznych ESKULAP, 
PPS oraz PWRP

Section VI: Complementary information

Additional information
PEŁNA TREŚĆ W SWZ
1. Do oferty Wykonawca musi dołączyć:
a) formularz ofertowy – stanowiący Załącznik nr 1 do niniejszej SWZ;
b) oświadczenie, z którego wynika, które usługi (część i czynności) wykonają poszczególni 
Wykonawcy – art. 117 ust. 4 ustawy p.z.p. – dotyczy tylko Wykonawców wspólnie 
ubiegających się o zamówienie
c) aktualne na dzień składania ofert oświadczenie, o którym mowa w art. 125 ust. 1 i 2 p.z.p.
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o niepodleganiu wykluczeniu oraz o spełnieniu warunków udziału w postępowaniu
w formie Jednolitego Europejskiego Dokumentu Zamówienia (JEDZ)
(w części IV wymagana jest do zaznaczenia część alfa)
d) zobowiązanie podmiotu udostępniającego zasoby do oddania mu do dyspozycji 
niezbędnych zasobów na potrzeby realizacji danego zamówienia lub inny podmiotowy środek 
dowodowy potwierdzający, że Wykonawca realizując zamówienie, będzie dysponował 
niezbędnymi zasobami tego podmiotu – dotyczy tylko Wykonawców, którzy polegają na innych 
podmiotach w celu spełnienia warunków udziału.
Wykonawca, w przypadku polegania na zdolnościach podmiotów udostępniających zasoby, 
przedstawia, wraz z oświadczeniem, o którym mowa w ust. 1 pkt d), także oświadczenie 
podmiotu udostępniającego zasoby, potwierdzające brak podstaw wykluczenia tego podmiotu 
oraz odpowiednio spełnianie warunków udziału w postępowaniu lub kryteriów selekcji, w 
zakresie,
w jakim wykonawca powołuje się na jego zasoby.
e) pełnomocnictwo do działania innych/ej osób/y w imieniu Wykonawcy/Wykonawców 
wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia lub podwykonawcy – o ile dotyczy
Pełnomocnictwo do reprezentacji musi być złożone w oryginale w postaci elektronicznej 
opatrzonej podpisem kwalifikowanym.
Dopuszcza się także złożenie cyfrowego odwzorowania (skanu) pełnomocnictwa 
sporządzonego uprzednio w formie pisemnej pod warunkiem poświadczenia jego zgodności 
poprzez opatrzone go kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez mocodawcę. 
Poświadczenia zgodności cyfrowego odwzorowania z pełnomocnictwem w postaci papierowej 
może dokonać również notariusz na zasadach określonych w ustawie z dnia 14 lutego 1991 r. 
Prawo o notariacie (Dz. U. z 2020 r.,
poz. 1192 ze zm.).
f) Przedmiotowe środki dowodowe – Zamawiający nie wymaga przedmiotowych środków 
dowodowych.

Procedures for review

Review body
Official name: Krajowa Izba Odwoławcza
Postal address: ul. Postępu 17 a
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telephone: +48 224587801
Fax: +48 224587700
Internet address: www.uzp.gov.pl

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
1. W toku postępowania o udzielenie zamówienia Wykonawcom przysługują środki ochrony 
prawnej szczegółowo określone w Dziale IX ustawy Prawo Zamówień Publicznych „Środki 
ochrony prawnej”.2. Środki ochrony prawnej przysługują Wykonawcy, uczestnikowi konkursu 
oraz innemu podmiotowi, jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu zamówienia lub nagrody w 
konkursie oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez Zamawiającego 
przepisów ustawy.3. Środki ochrony prawnej wobec ogłoszenia wszczynającego 
postępowanie o udzielenie zamówienia lub ogłoszenia o konkursie oraz dokumentów 
zamówienia przysługują również organizacjom wpisanym na listę, o której mowa w art. 469 pkt 

mailto:odwolania@uzp.gov.pl?subject=TED
http://www.uzp.gov.pl
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15 ustawy Pzp, oraz Rzecznikowi Małych i Średnich Przedsiębiorców.4. Postępowanie 
odwoławcze jest prowadzone w języku polskim.5. Wszystkie dokumenty przedstawia się w 
języku polskim, a jeżeli zostały sporządzone w języku obcym, strona oraz uczestnik 
postępowania odwoławczego, który się na nie powołuje, przedstawia ich tłumaczenie na język 
polski. W uzasadnionych przypadkach Krajowa Izba Odwoławcza (dalej Izba) może żądać 
przedstawienia tłumaczenia dokumentu na język polski poświadczonego przez tłumacza 
przysięgłego.6. Odwołanie przysługuje na:1) niezgodną z przepisami ustawy czynność 
Zamawiającego, podjętą w postępowaniu o udzielenie zamówienia, w tym na projektowane 
postanowienie umowy;2) zaniechanie czynności w postępowaniu o udzielenie zamówienia, do 
której Zamawiający był obowiązany na podstawie ustawy;3) zaniechanie przeprowadzenia 
postępowania o udzielenie zamówienia lub zorganizowania konkursu na podstawie ustawy 
Pzp, mimo że Zamawiający był do tego obowiązany.7. Odwołanie wnosi się do Prezesa 
Krajowej Izby Odwoławczej (dalej Prezes Izby).8. Odwołujący przekazuje Zamawiającemu 
odwołanie wniesione w formie elektronicznej albo postaci elektronicznej albo kopię tego 
odwołania, jeżeli zostało ono wniesione w formie pisemnej, przed upływem terminu do 
wniesienia odwołania w taki sposób, aby mógł on zapoznać się z jego treścią przed upływem 
tego terminu.9. Domniemywa się, że Zamawiający mógł zapoznać się z treścią odwołania 
przed upływem terminu do jego wniesienia, jeżeli przekazanie odpowiednio odwołania albo 
jego kopii nastąpiło przed upływem terminu do jego wniesienia przy użyciu środków 
komunikacji elektronicznej.10. Odwołanie wnosi się w przypadku zamówień, których wartość 
jest równa albo przekracza progi unijne, w terminie:a) 10 dni od dnia przekazania informacji o 
czynności Zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, jeżeli informacja została 
przekazana przy użyciu środków komunikacji elektronicznej,b) 15 dni od dnia przekazania 
informacji o czynności Zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, jeżeli 
informacja została przekazana w sposób inny niż określony w lit. a;11. Odwołanie wobec treści 
ogłoszenia wszczynającego postępowanie o udzielenie zamówienia lub wobec treści 
dokumentów zamówienia, wnosi się w terminie 10 dni od dnia publikacji ogłoszenia w 
Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia dokumentów zamówienia na 
stronie internetowej, w przypadku zamówień, których wartość jest równa albo przekracza progi 
unijne.12. Odwołanie w przypadkach innych niż określone w pkt. 10 i 11 wnosi się w terminie 
10 dni od dnia,w którym powzięto lub przy zachowaniu należytej staranności można było 
powziąć wiadomość o okolicznościach stanowiących podstawę jego wniesienia, w przypadku 
zamówień, których wartość jest równa albo przekracza progi unijne.13. Jeżeli Zamawiający nie 
opublikował ogłoszenia o zamiarze zawarcia umowy lub mimo takiego obowiązku nie przesłał 
Wykonawcy zawiadomienia o wyborze najkorzystniejszej oferty, odwołanie wnosi się nie 
później niż w terminie:1) 30 dni od dnia publikacji w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej 
ogłoszenia o udzieleniu zamówienia,2) 6 miesięcy od dnia zawarcia umowy, jeżeli 
Zamawiający nie opublikował w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej ogłoszenia o 
udzieleniu zamówienia.

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Krajowa Izba Odwoławcza
Postal address: ul. Postępu 17 a
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telephone: +48 224587801
Fax: +48 224587700
Internet address: www.uzp.gov.pl

mailto:odwolania@uzp.gov.pl?subject=TED
http://www.uzp.gov.pl
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VI.5. Date of dispatch of this notice
05/10/2023


