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I.3.

I.1.

See the notice on TED website 611353-2022 - Competition
Finland-Helsinki: IT services: consulting, software development, Internet and support
OJ S 213/2022 04/11/2022
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Kuntien Tiera Oy
National registration number: 2362180-3
Postal address: Tammasaarenkatu 1
Town: Helsinki
NUTS code: FI Suomi / Finland
Postal code: 00180
Country: Finland
E-mail: hankinnat@tiera.fi

:Internet address(es)
Main address: http://www.tiera.fi

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://tarjouspalvelu.fi/tiera?id=421053&tpk=c5d95c41-eaf1-4d0a-9cf8-
514401e772fb
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://tarjouspalvelu.fi
/tiera?id=421053&tpk=c5d95c41-eaf1-4d0a-9cf8-514401e772fb

Type of the contracting authority
Body governed by public law

Main activity
Other activity: ICT

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Tiera Turva 2023 Tietoturvallisen viestinnän palvelukokonaisuus

Main CPV code
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

Type of contract
Services

Short description

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/611353-2022
mailto:hankinnat@tiera.fi?subject=TED
http://www.tiera.fi
https://tarjouspalvelu.fi/tiera?id=421053&tpk=c5d95c41-eaf1-4d0a-9cf8-514401e772fb
https://tarjouspalvelu.fi/tiera?id=421053&tpk=c5d95c41-eaf1-4d0a-9cf8-514401e772fb
https://tarjouspalvelu.fi/tiera?id=421053&tpk=c5d95c41-eaf1-4d0a-9cf8-514401e772fb
https://tarjouspalvelu.fi/tiera?id=421053&tpk=c5d95c41-eaf1-4d0a-9cf8-514401e772fb
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II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.

II.1.6.

II.1.5.

Hankinnan tavoitteena on tarjota yhdessä Tieran palvelukumppanin kanssa julkisen sektorin 
toimijoille kilpailukykyisesti hinnoiteltu, yhtenäinen ja keskenään yhteensopiva tietoturvallisen 
viestinnän ratkaisu.
Hankinta toteutetaan Tieran käyttöön siten, että Tiera voi tarjota ratkaisua edelleen 
asiakkailleen osana omaa palvelukokonaisuuttaan.
Kyseessä on saman nimisen keskeytetyn hankinnan uudelleen käynnistämisestä. Uudelleen 
käynnistys johtuu hankinnan kohteen vaatimuksiin sekä sopimusehtoihin tehdyistä vähäistä 
suuremmista muutoksista.

Estimated total value

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Place of performance
NUTS code: FI Suomi / Finland

Description of the procurement
Hankinnan tavoitteena on tarjota yhdessä Tieran palvelukumppanin kanssa julkisen sektorin 
toimijoille kilpailukykyisesti hinnoiteltu, yhtenäinen ja keskenään yhteensopiva tietoturvallisen 
viestinnän ratkaisu. Tietoturvallisen viestinnän ratkaisujen avulla Tiera haluaa parantaa 
asiakkaidensa arkaluontoisen materiaalin käsittelyn turvallisuutta. Tieran asiakkailla on monia 
lakisääteisiä palveluita, joiden sähköisen asioinnin laajentaminen on ajankohtaista. Valitun 
palvelukumppanin tehtävänä on mahdollistaa vaatimuksissa määritelty tietoturvallinen toiminta-
alusta, siihen liittyvät ylläpitotoimet sekä toteuttaa Tieralle ja Tieran asiakkaille mahdolliset 
asiakaskohtaiset räätälöinnit näihin palveluihin asiantuntijapalveluina.
Hankinnan kohteena olevan palvelukokonaisuuden avulla voidaan toteuttaa suoraviivaiset ja 
helppokäyttöiset palvelut turvalliseen sähköpostiviestintään, tietojen keräämiseen 
verkkolomakkeiden avulla, keskustelujen ja tiedostojen säilytykseen salatuissa työtiloissa ja 
tiedon turvalliseen lähettämiseen sisäisten ja ulkoisten sidosryhmien kanssa, sekä 
dokumenttien sähköiseen allekirjoittamiseen.

Award criteria
Criteria below
Price

Estimated value
Value excluding VAT: 3 000 000,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 36
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
Sopimusta voidaan jatkaa yhdellä (1) yhden (1) vuoden optiokaudella.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: yes
Description of options: 
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IV.1.3.
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IV.1.
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III.1.2.

III.1.

II.2.14.

II.2.13.

Muut mahdolliset tietoturvallisen sähköisen viestinnän kokonaisuudet, jotka tukevat 
hankittavaa kokonaisuutta.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Economic and financial standing
Selection criteria as stated in the procurement documents

Technical and professional ability
Selection criteria as stated in the procurement documents

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 02/12/2022 15:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Finnish

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 3 (from the date stated for receipt of tender)

Conditions for opening of tenders
Date: 02/12/2022 15:30Local time: 
Information about authorised persons and opening procedure: Tarjousten avaamistilaisuus ei 
ole julkinen.

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no
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VI.5.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3. Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Markkinaoikeus
Postal address: Sörnäistenkatu 1
Town: Helsinki
Postal code: 00580
Country: Finland
E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telephone: +358 295643300
Internet address: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus

Date of dispatch of this notice
01/11/2022

mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi?subject=TED
http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus

