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See the notice on TED website 611391-2022 - Competition
Finland-Aalto: IT services: consulting, software development, Internet and support
OJ S 213/2022 04/11/2022
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Aalto-korkeakoulusäätiö sr
National registration number: 2228357-4
Postal address: PL 11000
Town: AALTO
NUTS code: FI1B Helsinki-Uusimaa
Postal code: 00076
Country: Finland
Contact person: Venla Virtanen
E-mail: venla.virtanen@aalto.fi
Telephone: +358 503120500

:Internet address(es)
Main address: http://www.aalto.fi/

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://tarjouspalvelu.fi/hanki?id=412334&tpk=062eee62-9bdd-4c5f-a96b-
46723f036db5
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://tarjouspalvelu.fi
/hanki?id=412334&tpk=062eee62-9bdd-4c5f-a96b-46723f036db5

Type of the contracting authority
Other type: Säätiömuotoinen yliopisto

Main activity
Education

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Saavutettavuuden ja käytettävyyden asiantuntijapalvelu
Reference number: D/934/01.01.04.00/2022

Main CPV code
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

Type of contract
Services

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/611391-2022
mailto:venla.virtanen@aalto.fi?subject=TED
http://www.aalto.fi/
https://tarjouspalvelu.fi/hanki?id=412334&tpk=062eee62-9bdd-4c5f-a96b-46723f036db5
https://tarjouspalvelu.fi/hanki?id=412334&tpk=062eee62-9bdd-4c5f-a96b-46723f036db5
https://tarjouspalvelu.fi/hanki?id=412334&tpk=062eee62-9bdd-4c5f-a96b-46723f036db5
https://tarjouspalvelu.fi/hanki?id=412334&tpk=062eee62-9bdd-4c5f-a96b-46723f036db5
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II.1.4. Short description
Aalto-yliopisto (jatkossa “Tilaaja” tai ”Aalto-yliopisto”) pyytää tarjousta saavutettavuuden ja 
käytettävyyden asiantuntijapalvelusta.
Aalto-yliopisto tarvitsee toimintansa tueksi kumppanin, joka tarjoaa asiantuntijapalveluita 
tietojärjestelmien ja digitaalisten palveluiden/ratkaisujen/aineistojen saavutettavuuden ja 
käytettävyyden suunnitteluun, arviointiin, konsultointiin, koulutukseen ja muuhun tukeen.
Hankinnan kohteena on seuraavat asiantuntijat:
• Käytettävyysasiantuntijaa
• Käyttöliittymäsuunnittelijaa
• Saavutettavuusasiantuntijaa
Tarkempi kuvaus hankinnan kohteesta on tarjouspyynnön liitteillä 1. "Hankinnan kohteen 
kuvaus", 2. "Vaatimuslomake" ja 3. "Asiantuntijoiden vaatimukset ja työkokemus".

Estimated total value
Value excluding VAT: 300 000,00 EUR

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Additional CPV code(s)
72590000 Computer-related professional services

Place of performance
NUTS code: FI1B Helsinki-Uusimaa

Description of the procurement
Kyseessä on puitesopimus, joten kaikki palvelut tilataan erillisin toimeksiannoin ja toteutetaan 
puitesopimuksen tai tilauksen yhteydessä sovitun mukaisesti. Toimittajalta hankittava 
työmäärä vaihtelee Aalto-yliopiston tarpeiden mukaisesti.
Sopimus on määräaikainen enintään neljän (4) vuoden ajan. Aalto-yliopisto ei voi sitoutua 
tiettyihin hankintamääriin sopimuskauden aikana.
Hankittavan palvelukokonaisuuden lähtötilanne, hankittava kokonaisuus ja tavoitteet yleisellä 
tasolla on kuvattu tarjouspyynnön liitteellä 1. ”Hankinnan kohteen kuvaus”.
Tarkemmat hankinnan kohteen vaatimukset kuvataan tarjouspyynnön liitteissä 2. ”
Vaatimuslomake” ja 3. ”Asiantuntijoiden vaatimukset ja työkokemus”. Tämän lisäksi 
sopimusehdot on esitetty tarjouspyynnön liitteessä 7. ”Sopimusmalli”.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 48
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no
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II.2.14.

II.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
Tarjoaja on merkitty asiaankuuluviin sijoittautumisjäsenvaltionsa pitämiin ammattirekistereihin: 
Se on merkitty sijoittautumisjäsenvaltion pitämään, direktiivin 2014/24/EU liitteessä XI 
kuvattuun ammattirekisteriin; tietyistä jäsenvaltioista tulevien tarjoajien täytyy mahdollisesti 
täyttää muita samassa liitteessä säädettyjä vaatimuksia.
Tarjoaja on merkitty asiaankuuluviin sijoittautumisjäsenvaltionsa pitämiin kaupparekistereihin: 
Se on merkitty sijoittautumisjäsenvaltion pitämään, direktiivin 2014/24/EU liitteessä XI 
kuvattuun kaupparekisteriin; tietyistä jäsenvaltioista tulevien tarjoajien täytyy mahdollisesti 
täyttää muita samassa liitteessä säädettyjä vaatimuksia.

Economic and financial standing
Selection criteria as stated in the procurement documents

Technical and professional ability
Selection criteria as stated in the procurement documents

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement
Framework agreement with a single operator

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 05/12/2022 12:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Finnish
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VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

VI.2.

VI.1.

IV.2.7.

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 6 (from the date stated for receipt of tender)

Conditions for opening of tenders
Date: 05/12/2022 12:15Local time: 
Place: 
Espoo
Information about authorised persons and opening procedure: Tarjousten avaustilaisuus ei ole 
julkinen.

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: yes

Information about electronic workflows
Electronic invoicing will be accepted

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Markkinaoikeus
Postal address: Sörnäistenkatu 1
Town: Helsinki
Postal code: 00580
Country: Finland
E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telephone: +358 295643300
Internet address: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus

Date of dispatch of this notice
01/11/2022

mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi?subject=TED
http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus

