611403-2023 - Competition See the notice on TED website

Germany-Dusseldorf: IT services: consulting, software development, Internet and support
OJ S 195/2023 10/10/2023

Contract notice

Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

1. Name and addresses
Official name: Ministerium fur Schule und Bildung NRW
Postal address: Volklinger Str. 49
Town: Dusseldorf
NUTS code: DEA11 Dusseldorf, Kreisfreie Stadt
Postal code: 40221
Country: Germany
Contact person: Sandra Schaffranietz
E-mail: Sandra.Schaffranietz@msb.nrw.de
Internet address(es):
Main address: https://www.schulministerium.nrw.de/

.3. Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of
charge, at: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXPNYHNDJF 3/documents
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://www.evergabe.
nrw.de/VMPSatellite/notice/ CXPNYHNDJF3

1.4. Type of the contracting authority
Ministry or any other national or federal authority, including their regional or local subdivisions

I.5. Main activity
Education

Section II: Object

I.1. Scope of the procurement

I.1.1. Title
Landesweites Pilotprojekt: Lehren und Lernen mit VR-Technologie; VR-Brillen mit Software,
Services und Transport- und Aufbewahrungskoffer
Reference number: MSB; Landesweites Pilotprojekt: Lehren und Lernen mit VR-Technologie

1.1.2. Main CPV code
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

I1.11.3. Type of contract
Services

I.1.4. Short description
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Siehe 11.2.4
11.1.5. Estimated total value

11.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: no

I.2. Description

1.2.2. Additional CPV code(s)
72253000 Helpdesk and support services, 80000000 Education and training services,
30200000 Computer equipment and supplies

1.2.3. Place of performance
NUTS code: DEA11 Dusseldorf, Kreisfreie Stadt
Main site or place of performance: Dusseldorf

1.2.4. Description of the procurement
Das Land Nordrhein-Westfalen, vertreten durch das Ministerium flr Schule und Bildung
(MSB), beschafft Virtual-Reality-Technologien, um in Form einer landesweiten Pilotierung eine
technischen Lehr-Lernumgebung bereitzustellen, die flir eine breite Erprobung des
unterrichtlichen Einsatzes von VR-gestltzten Lehr-Lernmaterialien geeignet ist. Die
Beschaffung wird tber den DigitalPakt Schule finanziert.

Gegenstand des zu vergebenden Auftrags ist die Lieferung von VR-Komplettausstattungen.
Beschafft werden sollen bis zu 3.400 VR-Brillen inkl. Betriebssystem, Mediathek und
Serviceleistungen, MDM sowie Transport- und Aufbewahrungskoffer. Bestandteil des Auftrags
sind die Ersteinweisung in die VR-Technologie, Produkt- und Systemschulungen sowie die
Auslieferung der Gerate.

I. R. d. Pilotprojekts sollen die 33 Zentren flr schulpraktische Lehrerausbildung (ZfsL) in NRW
mit je 2 Klassensatzen an VR-Brillen ausgestattet werden; diese VR-Brillen werden
unmittelbar von den ZfsL genutzt. Fir die Schulen in NRW wird gemeinsam mit den
Kommunen ein Verleihsystem etabliert. In NRW sind in 31 Kreisen und 22 kreisfreien Stadten
Kommunale Medienzentren (KMZ) eingerichtet. Die KMZ sollen eine an den Schilerzahlen
der jeweiligen Kommune orientierte Ausstattung von 1 bis 6 Klassensatzen erhalten. Fest
steht, dass die ZfsL vollstandig mit VR-Brillen ausgestattet werden (entspricht einer Stlickzahl
von 1.320 VR-Brillen). Fur die KMZ kann zum Zeitpunkt der Veroéffentlichung dieser EU-
Bekanntmachung davon ausgegangen werden, dass 46 KMZ einen Abruf tatigen werden.
Hieraus ergibt sich in Bezug auf die KMZ eine voraussichtliche Abnahmemenge in Hohe von
1.840 VR-Brillen, so dass sich in Gesamtschau mit den von den ZfsL abgenommenen VR-
Brillen insgesamt eine voraussichtliche Abnahmemenge von 3.160 VR-Brillen ergibt. Die max.
Abnahmemenge kann bei 3.400 VR-Brillen (33 ZfsL, 53 KMZ, 86 Standorte) liegen. Da die
Abnahmemenge derzeit nicht final bestimmbar ist, muss i. R. d. Ausschreibung von der
genannten voraussichtlichen Abnahmemenge ausgegangen werden.

Das MSB beabsichtigt, die Rahmenvereinbarung mit einem Auftragnehmer abzuschlief3en.
Die Einzelabrufe aus der Rahmenvereinbarung werden dem AN durch die Medienberatung
NRW Ubermittelt, welche die Bedarfsmeldungen der KMZ und der ZfsL bindelt und dem AN
die zu beliefernden Verwendungsstellen meldet.

611403-2023 Page 2/9



Mit der Lieferung der VR-Ausstattungen soll ein Komplettanbieter beauftragt werden, der eine
auf die besonderen Bedurfnisse des schulischen Bereichs zugeschnittene, einheitlich zu
handhabende und interoperable Losung anbietet. Der Einsatz von VR-Technologie im
schulischen Bereich setzt insbesondere wesentliche Funktionen der MDM-L6sung voraus (z.
B. Benutzer- oder Gerateverwaltung).

Fir die abzuschlieRende Rahmenvereinbarung ist eine Laufzeit von 4 Jahren nach
Zuschlagserteilung vorgesehen, wobei die VR-Ausstattung innerhalb eines Zeitraums von 7
Monaten nach dem jeweiligen Abruf funktionsfahig ausgeliefert werden muss. Einzelabrufe
aus der Rahmenvereinbarung sind bis Mitte Mai 2024 vorgesehen. Die Schlussabrechnung
des AN uber den Gesamtauftrag muss aufgrund der Finanzierung des Pilotprojekts Uber den
DigitalPakt Schule unter Berlicksichtigung der zwingenden Vorgaben des Bundes erfolgen.
Die Vergabestelle wird daher den entsprechenden Zeitpunkt im Laufe des
Verhandlungsverfahrens vorgeben. Die mit den Einzelabrufen zu erbringenden
Serviceleistungen sowie der Betrieb der Software fur die jeweiligen VR-Brillen sollen fur
insgesamt maximal 5 Jahre erbracht werden. Vor diesem Hintergrund bedarf es adaquater
Sicherungsmittel in Bezug auf das bereits mit der Schlussabrechnung und damit vor
vollstandiger Leistungserbringung geleistete Pauschalhonorar. Die ndhere Ausgestaltung der
Sicherungsmittel wird Gegenstand des Verhandlungsverfahrens sein.

Die Zuschlagserteilung ist nach aktuellen Planungen fir das 1. Quartal 2024 vorgesehen.

Auf die Zusatzlichen Angaben unter 11.2.14 wird hingewiesen.

1.2.5. Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement
documents

11.2.6. Estimated value

1.2.7. Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 48
This contract is subject to renewal: no

1.2.9. Information about the limits on the number of candidates to be invited
Envisaged minimum number: 3Maximum number: 50bjective criteria for choosing the limited
number of candidates:
Es qualifizieren sich 3 bis héchstens 5 Bewerber flir die ndchste Runde. Die Auswahlkriterien
kommen zur Anwendung, wenn mehr als 5 Bewerber die Eignungskriterien erfullen. Die
Bewerber mit der jeweils hochsten Punktzahl werden zur Angebotsabgabe aufgefordert.

1. Vergleichbarkeit der Unternehmensreferenzen

Es wird die Vergleichbarkeit der Unternehmensreferenzen bewertet, und zwar nach den
Bereichen (a) Projektvolumen, (b) MDM, (c) kostenfreie VR-Lerninhalte und (d) Support. Das
Referenzprojekt soll noch laufen oder dessen Ende nicht langer als 2 Jahre ab dem Datum der

Bekanntmachung in der Vergangenheit liegen.

(a) Projektvolumen
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Wurden im Rahmen des Referenzprojekts mehr als 25 VR-Brillen ausgeliefert, wird die
Referenz mit 10 Punkten bewertet, wurden im Rahmen des Referenzprojekts mehr als 50 VR-
Brillen ausgeliefert, wird die Referenz mit 15 Punkten bewertet, wurden im Rahmen des
Referenzprojekts mehr als 100 VR-Brillen ausgeliefert, wird die Referenz mit 20 Punkten
bewertet.

(b) MDM

Wurde im Rahmen des Projekts zusatzlich zur Lieferung der VR-Brillen auch das MDM mit
Benutzeroberflache in deutscher Sprache gestellt, wird die Referenz mit 15 Punkten bewertet.
(c) VR-Lerninhalte

Wurden im Rahmen des Referenzobjekts zusatzlich zur Lieferung der VR-Brillen VR-
geeignete Unterrichtsinhalte in deutscher Sprache bereitgestellt, wird die Referenz mit 15
Punkten bewertet.

(d) Support

Wurden im Rahmen des Projekts zusatzlich zur Lieferung der VR-Brillen Leistungen des 2nd
und 3rd Level Support, in deutscher Sprache, erbracht, wird die Referenz mit 15 Punkten
bewertet.

2. Umsatzhohe

Es wird der nachweisbare Gesamtumsatz der letzten drei abgeschlossenen Geschaftsjahre
bewertet. Wurde in diesem Zeitraum ein gemittelter Gesamtumsatz tber EUR 1,0 Mio. netto
erreicht, erhalt der Bewerber 10 Punkte, wurde in diesem Zeitraum ein gemittelter
Gesamtumsatz Uber EUR 5,0 Mio. netto erreicht, erhalt der Bewerber 15 Punkte, wurde in
diesem Zeitraum ein gemittelter Gesamtumsatz von mehr als EUR 10,0 Mio. netto erreicht,
erhalt der Bewerber 20 Punkte.

HINWEIS DER VERGABESTELLE:

Es werden maximal 2 Referenzen bewertet. Werden mehr als 2 Referenzen eingereicht, ist
anzugeben, welche 2 Referenzen fur die Auswahlkriterien gewertet werden sollen. Damit soll
sichergestellt werden, dass der Bewerber die aus seiner Sicht maligebliche
Entscheidungsgrundlage gegenuber der Vergabestelle bestimmt. Es werden nur Referenzen
gewertet, die den entsprechenden Vermerk haben. Sollten mehr als 2 Referenzen
entsprechend gekennzeichnet sein, wird der Auftraggeber die 2 zu wertenden Referenzen
nach der Reihenfolge der Nummerierung festlegen. Die 2 zur Wertung gekennzeichneten
Referenzen mit den niedrigsten Nummern werden gewertet. Die Referenzen sind
ausschlief3lich mit den im Teilnahmeantrag enthaltenen Formblattern nachzuweisen. Die
Beiflgung eines Word-Dokuments von max. einer Seite DIN A4, Schriftgrad 12 zur
Beschreibung von Aufgabe und Leistung ist zulassig.

11.2.10. Information about variants
Variants will be accepted: no

1.2.11. Information about options
Options: no

1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

11.2.14. Additional information
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Der Auftraggeber behalt sich das Recht vor, gem. Ziff. 1.4 das Verfahren in aufeinander
folgenden Phasen zwecks schrittweiser Verringerung der Zahl der zu erdrternden Lésungen
bzw. zu verhandelnden Angebote zu strukturieren ("Abschichtung").

Section lll: Legal, economic, financial and technical information

lll.1. Conditions for participation

ll.1.1. Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions:
Der Bewerber bzw. die Bewerbergemeinschaft haben zum Nachweis der Eignung folgende
Unterlagen oder vergleichbare Informationen vorlegen (Eigenerklarungen werden
entsprechend der Vorgaben des Formblattes der Vergabestelle abgegeben):

- Aktueller Auszug aus dem Berufs- oder Handelsregister nach Maligabe der
Rechtsvorschriften des Herkunftslandes

- unterschriebene Eigenerklarung, dass keine Ausschlussgrinde nach §§ 123 und 124 GWB
vorliegen

- Angaben, ob und auf welche Art der Bieter wirtschaftlich mit Unternehmen verknulpft ist oder
ob und auf welche Art er auf den Auftrag bezogen in relevanter Weise mit anderen
zusammenarbeitet

- Eigenerklarung zur Umsetzung von Artikel 5ki Absatz 1 der Verordnung (EU) Nr. 833/2014 in
der Fas-sung des Art. 1 Ziff. 15 der Verordnung (EU) 2022/1269 des Rates vom 21. Juli 2022

- Eigenerklarung zu § 22 des Gesetzes Uber die unternehmerischen Sorgfaltspflichten zur
Vermeidung von Menschenrechtsverletzungen in Lieferketten.

lll.1.2. Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria:
- Eigenerklarung, dass der Bewerber eine Betriebshaftpflichtversicherung, die eine Haftung fur
Betriebsunterbrechungsschaden und Schaden sowie Aufwendungen aufgrund von
Datenverlusten umfasst, mit Mindestdeckungssummen in Héhe von 3 Mio. EUR fur
Personenschaden, 1,5 Mio. EUR fur Sachschaden und 1,5 Mio. EUR fur Vermdgensschaden
je Versicherungsfall nachweist oder im Auftragsfall abschlie3t und diese wahrend der
gesamten Vertragslaufzeit aufrechterhalt.

- Eigenerklarung Uber den Gesamtumsatz in den letzten 3 abgeschlossenen Geschaftsjahre
sowie Uber den (vergleichbaren) Umsatz in den genannten Leistungsbereichen und sonstigen
damit zusammenhangenden oder ahnlichen Leistungen.

ll.1.3. Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria:
Die nicht rechtzeitige Vorlage der in Ziff. Ill.1.1 bis lll.1.3 genannten Unterlagen kann zum
Ausschluss aus dem Verfahren fuhren. Der Auftraggeber behalt sich vor, fehlende Unterlagen
nachzufordern und Bewerber oder Bewerbergemeinschaften vom Verfahren auszuschlief3en,
die auf einmalige Nachforderung keine oder nur unvollstandige Unterlagen nachreichen. Ein
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Anspruch auf Nachreichung von Unterlagen besteht jedoch nicht, insbesondere kann die
Vergabestelle im Rahmen der Gleichbehandlung aller Bieter entscheiden, bei keinem Bieter
etwaig fehlende Unterlagen nachzufordern.

Die Vergabestelle behalt sich zudem vor, zusatzlich zu den Eigenerklarungen vor Vergabe des
Auftrages entsprechende Bescheinigungen der zustandigen behordlichen Stelle zu verlangen.
Die von den Bewerbern bzw. der Bewerbergemeinschaft einzureichenden Unterlagen ergeben
sich insgesamt aus Ziffer I11.1.1 bis I11.1.3. Will sich der Bewerber bzw. die
Bewerbergemeinschaft bei der Erflllung des Auftrages der Leistungen anderer Unternehmen
(Nachunternehmer) bedienen, sind die in Ziff. 111.1.1 bis 111.1.3 genannten Unterlagen
vollstéandig auch von diesen Nachunternehmern zu erbringen. Zudem ist die rechtsverbindliche
Verpflichtungserklarung nach dem zur Verfligung gestellten Formblatt vorzulegen, dass diese
Unternehmen dem Bewerber bzw. der Bewerbergemeinschaft als Nachunternehmer zur
Verflgung stehen.

- Eigenerklarung zum Unternehmen mit Aussagen zu: Hauptsitz des Unternehmens,
Grundungsjahr, Gesellschafter / ggf. Konzernzugehoérigkeit, Standorte, von denen aus der
Auftraggeber betreut werden soll, Anzahl der im letzten abgeschlossenen Geschéaftsjahr
beschaftigten Arbeitskrafte insgesamt.

- Referenzen uber vergleichbare Projekte und Tatigkeiten entsprechend der Angaben dieser
EU-Bekanntmachung, vorbehaltlich der datenschutzrechtlichen Zulassigkeit einer Mitteilung
einschlie3lich Angabe der Adresse, Ansprechpartner und Telefonnummer des
Ansprechpartners bei dem jeweiligen Auftraggeber der als Referenz genannten Auftrage. Das
Referenzprojekt soll noch laufen oder dessen Ende nicht langer als 2 Jahre ab dem Datum der
Bekanntmachung in der Vergangenheit liegen. Die Referenz muss folgende Bereiche
umfassen

a) Auslieferung von mindestens 10 VR-Brillen innerhalb eines Auftrags im Bildungssektor
b) die Lieferung der VR-Brillen erfolgte in einem Zeitraum von max. 3 Monaten
c) Auslieferung der VR-Brillen mit unternehmenseigener VR-Software

- Eigenerklarung zum Standort der fur den Betrieb der Software der VR-Ausstattung
eingesetzten IT-Komponenten ausschlie3lich in der Europaischen Union bzw. innerhalb des
Europaischen Wirtschaftsraums.

Die Vergabestelle legt bei der Ausschreibung und der spateren Auftragserfullung einen hohen
Wert auf die Gewahrleistung von IT-Sicherheitsstandards. Vor diesem Hintergrund sind auch
die folgenden Nachweise mit dem Teilnahmeantrag einzureichen. Interessierte Unternehmen,
die die Anforderungen nach dem 1. Spiegelstrich zum Zeitpunkt der Veréffentlichung der EU-
Bekanntmachung nicht abschlieend erfillen, werden gebeten, vorab Uber Bewerberfragen
die Gleichwertigkeit entsprechender Sicherheitsstandards mit der Vergabestelle abzustimmen.

- Vorlage einer Zertifizierung nach DIN EN ISO 27001 oder eines Testats nach der Basis-
Absicherung gemal IT-Grundschutz oder Eigenerklarung, vergleichbare Vorgaben in der fur
die vorliegende Ausschreibung relevanten Leistungserbringung anzuwenden bzw. die
Voraussetzungen bis zum Zeitpunkt der Aufforderung zur Angebotsabgabe nachzuweisen.

- Graphische Darstellung und/oder Beschreibung der Systemarchitektur zur umfassenden
Bewertung der IT-Sicherheit. Dies umfasst Datenflisse, Modulkommunikation und
Sicherheitsaspekte.

Minimum level(s) of standards possibly required:
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Die Referenz muss folgende Bereiche umfassen

a) Auslieferung von mindestens 10 VR-Brillen innerhalb eines Auftrags im Bildungssektor
b) die Lieferung der VR-Brillen erfolgte in einem Zeitraum von max. 3 Monaten
c) Auslieferung der VR-Brillen mit unternehmenseigener VR-Software

lll.2. Conditions related to the contract

ll.2.2. Contract performance conditions
Mit Angebotsabgabe: Bestatigung Uber die Einhaltung der Besonderen Vertragsbedingungen
des Landes Nordrhein-Westfalen zur Erfallung der Verpflichtungen zur Tariftreue und
Mindestentlohnung.

lll.2.3. Information about staff responsible for the performance of the contract
Obligation to indicate the names and professional qualifications of the staff assigned to
performing the contract

Section IV: Procedure

IV.1. Description

IV.1.1. Type of procedure
Competitive procedure with negotiation

IV.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
IV.1.5. Information about negotiation

IV.1.8. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

IV.2. Administrative information

IV.2.2. Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 06/11/2023 Local time: 12:00

IV.2.3. Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected
candidates

IV.2.4. Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
German

Section VI: Complementary information

VL.1. Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

VI.3. Additional information
1. Der Bewerber erklart mit dem elektronischen Abruf der Teilnahmeunterlagen, dass er diese
und die darin enthaltenen Informationen vertraulich handhaben wird.
2. Der Teilnahmeantrag ist in deutscher Sprache abzufassen und schriftlich bis spatestens
zum Ende der Teilnahmefrist vorzulegen. Weitere Hinweise zur Abgabe des Teilnahmeantrags
ergeben sich aus den Uber diese Bekanntmachung abrufbaren Vergabeunterlagen.
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3. Eine Einreichung des Teilnahmeantrags per Telefax oder E-Mail ist nicht zulassig.

4. Eine Erstattung von Kosten/Aufwendungen fir die Erstellung der Teilnahmeantrage und die
Teilnahme am Vergabeverfahren findet nicht statt.

5. Die von Bewerbern erbetenen, personenbezogenen Angaben werden im Rahmen des
Vergabeverfahrens verarbeitet und gespeichert (Datenschutzklausel gem. § 12 Abs. 2
Datenschutzgesetz NW). Die Angaben sind Voraussetzung fur die Berucksichtigung eines
Teilnahmeantrages / Angebotes. Ein entsprechendes Informationsblatt "Information Gber die
Verarbeitung personenbezogener Daten" ist den Vergabeunterlagen beigefligt.

Bekanntmachungs-ID: CXPNYHNDJF3
VI1.4. Procedures for review

Vi.4.1. Review body
Official name: Vergabekammer Rheinland bei der Bezirksregierung Koln
Postal address: Zeughausstrale 2-10
Town: Koln
Postal code: 50667
Country: Germany
E-mail: VKRheinland@bezreg-koeln.nrw.de
Telephone: +49 2211-470
Fax: +49 2211472-889
Internet address: https://www.bezreg-koeln.nrw.de/brk _internet/vergabekammer/

V1.4.3. Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures:
Die Vergabestelle weist nachfolgend auf die zulassigen Rechtsbehelfe und durch einen Bieter
einzuhaltenden Fristen hin. Statthafte Rechtsbehelfe sind gem. §§ 160 ff. GWB die Rlge
sowie der Antrag auf Einleitung eines Nachprufungsverfahrens vor der zustandigen
Vergabekammer. Eine Ruge ist an die in Ziffer 1.1) genannte Vergabestelle zu richten. Die
zustandige Stelle fur ein Nachprufungsverfahren ist in Ziffer VI.4.1) genannt.
Der Nachprifungsantrag ist unzulassig, soweit:
1. der Antragsteller den geltend gemachten Verstol} gegen Vergabevorschriften vor
Einreichen des Nachprifungsantrags erkannt und gegenuber dem Auftraggeber nicht
innerhalb einer Frist von 10 Kalendertagen gerigt hat; der Ablauf der Frist nach § 134 Absatz
2 GWB bleibt unberthrt,
2. VerstoRe gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind,
nicht spatestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung
oder zur Angebotsabgabe gegenuber dem Auftraggeber gertigt werden,
3. VerstoRe gegen Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind,
nicht spatestens bis zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenlber
dem Auftraggeber gertigt werden,
4. Mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Ruge nicht
abhelfen zu wollen, vergangen sind. Satz 1 gilt nicht bei einem Antrag auf Feststellung der
Unwirksamkeit des Vertrags nach § 135 Absatz 1 Nummer 2 GWB. § 134 Absatz 1 Satz 2
GWSB bleibt unbertihrt.

VI.4.4. Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Vergabekammer Rheinland bei der Bezirksregierung Koln
Postal address: Zeughausstrale 2-10
Town: KoIn
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Postal code: 50667

Country: Germany

E-mail: VKRheinland@bezreg-koeln.nrw.de

Telephone: +49 2211-470

Fax: +49 2211472-889

Internet address: https://www.bezreg-koeln.nrw.de/brk internet/vergabekammer/

VI.5. Date of dispatch of this notice
05/10/2023
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