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II.1.3.

II.1.2.

II.1.1.

II.1.

I.5.

I.4.

I.3.

I.1.

See the notice on TED website 611730-2023 - Competition
France-Paris: Mobile-telephone services
OJ S 195/2023 10/10/2023
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: direction des Achats de l'etat
Postal address: 59 Bd Vincent Auriol
Town: Paris Cedex 13
NUTS code: FR France
Postal code: 75572
Country: France
E-mail: Itai.dae@finances.gouv.fr
Telephone: +33 0144973461
Fax: +33 0144970732

:Internet address(es)
Main address: https://www.economie.gouv.fr/
Address of the buyer profile: https://www.marches-publics.gouv.fr

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.
EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=2286341&orgAcronyme=a4n
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://www.marches-
publics.gouv.fr/?page=Entreprise.
EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=2286341&orgAcronyme=a4n

Type of the contracting authority
Ministry or any other national or federal authority, including their regional or local subdivisions

Main activity
Economic and financial affairs

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
services de communications mobiles et prestations associées
Reference number: DAE_Mobile_2023

Main CPV code
64212000 Mobile-telephone services

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/611730-2023
mailto:Itai.dae@finances.gouv.fr?subject=TED
https://www.economie.gouv.fr/
https://www.marches-publics.gouv.fr
https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=2286341&orgAcronyme=a4n
https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=2286341&orgAcronyme=a4n
https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=2286341&orgAcronyme=a4n
https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=2286341&orgAcronyme=a4n
https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=2286341&orgAcronyme=a4n
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II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.

II.1.6.

II.1.5.

II.1.4.

Type of contract
Services

Short description
le présent marché a pour objet les services de communications mobiles et autres prestations 
pour le compte des Ministères et leurs opérateurs ainsi que Établissements Publics. Les 
prestations doivent notamment permettre : la reprise, la portabilité et la création d'un parc de 
lignes en abonnement pour les services de communication mobile, l'émission et la réception 
d'appels téléphoniques, de SMS et de MMS sur la France métropolitaine, la transmission de 
données sur des réseaux sans fil indépendamment ou simultanément à la voix sur la France 
métropolitaine, autoriser l'itinérance voix et données à l'international et dans les DROM-COM 
(roaming), permettre l'acquisition, le renouvellement et la garantie des matériels, 
d'accompagner les utilisateurs grâce à un ensemble de prestations complémentaires : outils 
de suivi et/ou reporting, transfert de compétences, support technique / administratif

Estimated total value
Value excluding VAT: 50 000 000,00 EUR

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Additional CPV code(s)
64212000 Mobile-telephone services

Place of performance
NUTS code: FR France

Description of the procurement
le présent marché a pour objet les services de communications mobiles et autres prestations 
pour le compte des Ministères et leurs opérateurs ainsi que Établissements Publics. Les 
prestations doivent notamment permettre : la reprise, la portabilité et la création d'un parc de 
lignes en abonnement pour les services de communication mobile, l'émission et la réception 
d'appels téléphoniques, de SMS et de MMS sur la France métropolitaine, la transmission de 
données sur des réseaux sans fil indépendamment ou simultanément à la voix sur la France 
métropolitaine, autoriser l'itinérance voix et données à l'international et dans les DROM-COM 
(roaming), permettre l'acquisition, le renouvellement et la garantie des matériels, 
d'accompagner les utilisateurs grâce à un ensemble de prestations complémentaires : outils 
de suivi et/ou reporting, transfert de compétences, support technique / administratif

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Critère 2 : La valeur technique de l'offre / Weighting: 30
Quality criterion - Name: Critère 3 : Performance sociale de l'offre en matière d'insertion des 
publics rencontrant des difficultés sociales ou professionnelles particulières / Weighting: 10
Quality criterion - Name: Critère 4 : Performance environnementale de l'offre / Weighting: 10
Cost criterion - Name: Critère 1 : Le prix / Weighting: 50
Cost criterion - Name: Sous-critère 1-1 : - Tarifs France et Services associés aux lignes / 
Weighting: 50
Cost criterion - Name: Sous-critère 1-2 : Tarifs international à la consommation / Weighting: 10
Cost criterion - Name: Sous-critère 1-3 : Terminaux et accessoires / Weighting: 40
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III.2.2.

III.2.

III.1.3.

III.1.2.

III.1.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6. Estimated value
Value excluding VAT: 50 000 000,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 48
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: yes
Description of options: 
l'Accord-Cadre comporte des prestations supplémentaires éventuelles facultatives :- unités 
d'oeuvres (Uo-1.4) : Forfaits internationaux Prestation supplémentaire éventuelle- uo-1.7.1 : 
Machine to Machine Prestation supplémentaire éventuelle- uo-1.7.2 : Service voix et/ou 
transmission de données via un opérateur tiers Prestation supplémentaire éventuelle- unités 
d'oeuvres (Uo-2.1) Location de terminaux- uo-2.1.8 Fourniture d'équipements accès distants- 
uo-2.1.9 : Accessoires (Prestation supplémentaire éventuelle pour la liste complémentaire)- 
uO 2.2.2 : Outil de configuration pour la migration des smartphones Prestation supplémentaire 
éventuelle- uo-2.2.5 : Réparation et préparation des smartphones (Prestations de la liste 
complémentaire)- uo-2.2.6 : Acquisition d'ensembles de pièces détachées (liste 
complémentaire)- uo-2.2.13 : Etiquetage et Colisage (prestation supplémentaire éventuelle 
uniquement pour le colisage).- Uo-2.2.14 : Fourniture d'api entre le portail sécurisé du titulaire 
et les MDM et ou les systèmes d'information des bénéficiaires

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria: 
- Déclaration concernant le chiffre d'affaires global et le chiffre d'affaires concernant les 
prestations objet du marché, réalisés au cours des trois derniers exercices disponibles ;

Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria: 
- Présentation d'une liste des principaux services effectués au cours des trois dernières 
années, indiquant le montant, la date et le destinataire public ou privé. Les prestations de 
services sont prouvées par des attestations du destinataire ou, à défaut, par une déclaration 
de l'opérateur économique ; - déclaration indiquant les effectifs moyens annuels du candidat et 
l'importance du personnel d'encadrement pendant les pour chacune des trois dernières 
années;

Conditions related to the contract

Contract performance conditions
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VI.3.

VI.2.

VI.1.

IV.2.7.

IV.2.6.

IV.2.4.

IV.2.3.

IV.2.2.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

une convention constitutive de groupement de commandes permanent a été conclue 
conformément à l'article L. 2113-7 du code de la commande publique, entre la DAE et les 
établissements publics de l'état bénéficiaires du présent accord-cadre listés en annexe 1 du 
CCAP. Dans une volonté de protection de l'environnement, l'acheteur fait usage des articles R.
2110-10 et L.2112-2 du code de la commande publique en prévoyant des spécifications 
techniques et conditions d'exécution à caractère environnemental décrites à l'article 12.6 du 
CCAP et au CCTP. Afin de faciliter l'insertion professionnelle des publics en difficulté, il est fait 
application des dispositions de l'article L.2112-2 du code de la commande publique en incluant 
dans le CCAP une clause d'insertion par l'activité économique

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement
Framework agreement with a single operator

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 17/11/2023 12:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
French

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 6 (from the date stated for receipt of tender)

Conditions for opening of tenders
Date: 17/11/2023 14:00Local time: 

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Information about electronic workflows
Electronic invoicing will be accepted

Additional information
l'Accord-Cadre a bons de commande mono attributaire est exécuté par l'émission de bons de 
commande.L'accord-cadre est conclu sans minimum et avec un maximum de 100 000 000,00 
euros HT sur la durée totale du marché.l'ensemble des sous-critères relatifs au critères 2, 3 et 
4 et leur pondération figurent dans le tableau en annexe 1 du règlement de la consultation et 
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VI.5.

VI.4.4.

VI.4.3.

VI.4.1.

VI.4.

au Règlement de la consultation.les candidats ont le choix de présenter leur candidature :- 
sous forme de document unique de marché européen électronique (Dume) en utilisant le 
service DUME ou leservice exposé de PLACE- sous forme de candidature standard en 
utilisant les formulaires Dc1 et Dc2- lettre de candidature ou formulaire Dc1 (téléchargeable à 
partir du lien ) ou https://www.economie.gouv.fr/daj/formulaires-declaration-du-candidat
équivalent, dûment rempli, et daté.Dans le cas d'un groupement d'opérateurs économiques, le 
formulaire Dc1 sera complété pour chaque membredu groupement.- Déclaration du candidat 
ou formulaire Dc2 (téléchargeable à partir du lienhttps://www.economie.gouv.fr/daj/formulaires-

), ou équivalent, dûment rempli et daté. EnCas de candidature declaration-du-candidat
groupée, le Dc2 est rempli par chaque membre du groupement

Procedures for review

Review body
Official name: tribunal administratif de Paris
Postal address: 7, rue de Jouy
Town: Paris
Postal code: 75004
Country: France
E-mail: greffe.ta-paris@juradm.fr
Telephone: +33 144594400
Fax: +33 144594646
Internet address: https://paris.tribunal-administratif.fr/

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
précisions concernant les délais d'introduction de recours : Précisions concernant les délais 
d'introduction de recours : 1) le référé précontractuel (articles L. 551-1 à L. 551-12, et R. 551-1 
à R. 551-6 du code de justiceadministrative) peut être introduit jusqu'à la signature du contrat ;
2) le référé contractuel (L. 551-13 à L. 551-23, et R.551-7 à R. 551-10 du code de justice 
administrative)introduit après la signature du contrat dans un délai de 31 jours, à compter de 
la publication d'un avis d'attribution du contrat au Journal officiel de l'union européenne (Joue) 
ou dans un délai de 6 mois, à compter du lendemain du jour de la conclusion du contrat, si 
aucun avis d'attribution n'a été publié ou si aucune notification de la conclusion du contrat n'a 
été effectuée ;3) le recours de pleine juridiction en contestation de la validité du contrat (CE, 
Ass., 4 avril 2014, Département de Tarn-Et- garonne, req. N o 358994) introduit par tout tiers à 
un contrat administratif susceptible d'être lésé dans ses intérêts de façon suffisamment directe 
et certaine par sa passation ou ses clauses dans un délai de deux mois à compter de 
l'accomplissement des mesures de publicité appropriées "

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: tribunal administratif de Paris
Postal address: 7, rue de Jouy
Town: Paris
Postal code: 75004
Country: France
E-mail: greffe.ta-paris@juradm.fr
Telephone: +33 144594400
Fax: +33 144594646
Internet address: https://paris.tribunal-administratif.fr/

https://www.economie.gouv.fr/daj/formulaires-declaration-du-candidat
https://www.economie.gouv.fr/daj/formulaires-declaration-du-candidat
https://www.economie.gouv.fr/daj/formulaires-declaration-du-candidat
mailto:greffe.ta-paris@juradm.fr?subject=TED
https://paris.tribunal-administratif.fr/
mailto:greffe.ta-paris@juradm.fr?subject=TED
https://paris.tribunal-administratif.fr/
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Date of dispatch of this notice
05/10/2023


