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II.1.2.

II.1.1.

II.1.

I.5.

I.4.

I.3.

I.1.

See the notice on TED website 613624-2023 - Competition
Poland-Warsaw: Software maintenance and repair services
OJ S 196/2023 11/10/2023
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Zakład Ubezpieczeń Społecznych
National registration number: 00001775600000
Postal address: Szamocka 3, 5
Town: Warszawa
NUTS code: PL Polska
Postal code: 01-748
Country: Poland
Contact person: Departament Zamówień Publicznych
E-mail: SekretariatDZP@zus.pl
Telephone: +48 226671704
Fax: +48 226671733

:Internet address(es)
Main address: http://www.zus.pl
Address of the buyer profile: http://www.zus.pl

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://portal.smartpzp.pl/zus
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://portal.smartpzp.
pl/zus
Tenders or requests to participate must be submitted to the abovementioned address

Type of the contracting authority
Body governed by public law

Main activity
Other activity: ubezpieczenia społeczne

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Opieka serwisowa oprogramowania IBM DB2 LUW
Reference number: 993200.271.13.2023

Main CPV code
72267000 Software maintenance and repair services

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/613624-2023
mailto:SekretariatDZP@zus.pl?subject=TED
http://www.zus.pl
http://www.zus.pl
https://portal.smartpzp.pl/zus
https://portal.smartpzp.pl/zus
https://portal.smartpzp.pl/zus
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II.2.4.

II.2.3.

II.2.

II.1.6.

II.1.5.

II.1.4.

II.1.3. Type of contract
Services

Short description
1. Przedmiot zamówienia:
1) świadczenie opieki serwisowej oprogramowania IBM DB2 LUW Advanced Enterprise 
Server Edition wymienionego w pkt 2 na warunkach określonych w Projektowanych 
postanowieniach umowy - Załącznik nr 2 do SWZ;
2) świadczenie usług konsultacji w wymiarze min.150 i maks. 1 500 roboczogodzin, na 
warunkach określonych w Projektowanych postanowieniach umowy - Załącznik nr 2 do SWZ;
2. Obecnie Zamawiający posiada wieczyste licencje w ilości 4630 Processor Value Unit 
(PVU), z czego:
1) Opieka serwisowa dla 1920 PVU wygasa 30.09.2023 r.;
2) Opieka serwisowa dla 480 PVU wygasła 31.12.2022 r.;
3) Opieka serwisowa dla 2230 PVU wygasła 31.12.2019 r.
3. Szczegółowy Opis Przedmiotu Zamówienia zawarty został w Projektowanych 
postanowieniach umowy - Załącznik nr 2 do SWZ.

Estimated total value

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Place of performance
NUTS code: PL Polska
Main site or place of performance: Centrala ZUS, Warszawa ul. Szamocka 3, 5

Description of the procurement
1. Przedmiotem zamówienia jest:
1) świadczenie opieki serwisowej oprogramowania IBM DB2 LUW Advanced Enterprise 
Server Edition wymienionego w pkt 2 na warunkach określonych w Projektowanych 
postanowieniach umowy, stanowiących Załącznik nr 2do SWZ;
2) świadczenie usług konsultacji w wymiarze minimum 150 i maksymalnie 1 500 
roboczogodzin, na warunkach określonych w Projektowanych postanowieniach umowy - 
Załącznik nr 2do SWZ;
2.Obecnie Zamawiający posiada wieczyste licencje w ilości 4630 Processor Value Unit (PVU), 
z czego:
1) Opieka serwisowa dla 1920 PVU wygasa 30.09.2023 r.;
2) Opieka serwisowa dla 480 PVU wygasła 31.12.2022 r.;
3) Opieka serwisowa dla 2230 PVU wygasła 31.12.2019 r.
3. Szczegółowy Opis Przedmiotu Zamówienia zawarty został w Projektowanych 
postanowieniach umowy, - Załącznik nr 2 do SWZ.
4. TERMIN WYKONANIA ZAMÓWIENIA:
1) Okres świadczenia Wsparcia i Subskrypcji oraz Konsultacji obejmuje 36 miesięcy od dnia 
wskazanego w Protokole potwierdzenia odbioru danych dostępowych (Załącznik nr 6 do 
Umowy), Dokumentów Potwierdzających oraz Modernizacji, jednak nie wcześniej niż od dnia 
1 października 2023 r.
2) W ramach realizacji przedmiotu Umowy Wykonawca w terminie do 5 Dni roboczych od dnia 
zawarcia Umowy:
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III.1.3.

III.1.2.

III.1.1.

III.1.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

a) dostarczy Zamawiającemu drogą elektroniczną na adres email wskazany w Umowie 
niezbędne dane dostępowe umożliwiające realizację Usługi;
b) dostarczy Zamawiającemu do siedziby Zamawiającego Dokumenty Potwierdzające;
c) wykona Modernizację.

Award criteria
Criteria below
Price

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 36
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
Zamawiający wymaga wniesienia wadium w kwocie 175.000 zł (słownie złotych: sto 
siedemdziesiąt pięć tysięcy).
Wykonawca pozostaje związany ofertą przez okres 90 dni od upływu terminu składania ofert.

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
Zamawiający nie określa warunku udziału w postępowaniu.

Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria: 
Zamawiający nie określa warunku udziału w postępowaniu.

Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria: 
I. Wykonawca spełni warunek jeżeli wykaże, że w okresie ostatnich 3 latach przed upływem 
terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie 
należycie wykonał, a w przypadku, gdy zamówienie jest w trakcie realizacji – należycie 
wykonuje, co najmniej jedno zamówienie, polegające na świadczeniu usługi opieki serwisowej 
systemu zarządzania relacyjną bazą danych (ang. Relational Database Management System, 
RDBMS), a okres zrealizowanej części lub całości tego zamówienia, do upływu terminu 
składania ofert, wyniósł co najmniej 12 kolejnych miesięcy i jego wartość w tym okresie (tj. 
kolejnych 12 miesięcy) wynosiła co najmniej 200 000 PLN netto (bez VAT).
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IV.1.1.

IV.1.

Przez świadczenie usługi opieki serwisowej systemu zarządzania relacyjną bazą danych (ang. 
Relational Database Management System, RDBMS) Zamawiający rozumie dostarczenie przez 
Wykonawcę opieki serwisowej producenta w sposób nieprzerwany przez okres co najmniej 12 
kolejnych miesięcy.
UWAGA: W przypadku zamówienia, które obejmowało również realizację innych świadczeń 
niż usługa serwisu wymagana w ww. warunku Zamawiający wymaga, aby Wykonawca 
wykazał, że wartość wymaganego w ww. warunku i zrealizowanego zakres zamówienia, 
polegającego na świadczeniu usług opieki serwisowej systemu zarządzania relacyjną bazą 
danych (ang. Relational Database Management System, RDBMS), przez 12 kolejnych 
miesięcy, wyniosła co najmniej 200 000 PLN netto (bez VAT).
W przypadku zamówień nadal wykonywanych – okres już wykonanej usługi nie może być 
krótszy niż 12 kolejnych miesięcy, a wartość zrealizowanej części usługi w okresie tych 
kolejnych 12 miesięcy nie może być mniejsza niż 200 000 PLN. Za okres 12 miesięczny 
Zamawiający uzna realizowaną usługę przez pełnych 12 kolejnych miesięcy, np. od 1 lutego 
do 31 stycznia roku następnego.
II. Na potwierdzenie spełniania warunku udziału w postępowaniu, określonego w pkt I. 
Wykonawca składa wykaz usług wykonanych, a w przypadku świadczeń powtarzających się 
lub ciągłych również wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat przed upływem terminu 
składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, wraz z 
podaniem ich wartości, przedmiotu, dat wykonania i podmiotów, na rzecz których ta usługa 
została wykonana lub jest wykonywana, oraz załączeniem dowodów określających, czy te 
usługi zostały wykonane lub są wykonywane należycie, przy czym dowodami, o których 
mowa, są referencje bądź inne dokumenty sporządzone przez podmiot, na rzecz którego 
usługi były wykonane lub są wykonywane, a jeżeli Wykonawca z przyczyn niezależnych od 
niego nie jest w stanie uzyskać tych dokumentów – oświadczenie wykonawcy; w przypadku 
usług wykonywanych referencje bądź inne dokumenty potwierdzające ich należyte 
wykonywanie powinny być wystawione nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu 
składania ofert; wzór wykazu-Załącznik 6 do SWZ.
U1:W przypadku, gdy Wykonawca będzie posługiwać się doświadczeniem nabytym na 
podstawie usług świadczonych w ramach konsorcjum, wówczas Wykonawca może powoływać 
się na realizację takiej usługi, jeżeli faktycznie i konkretnie uczestniczył w jej realizacji.
U2: W odniesieniu do warunku dotyczącego zdolności technicznej lub zawodowej dotyczącej 
doświadczenia, Wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia mogą polegać 
na zdolnościach tych z Wykonawców, którzy zrealizowali usługi, do realizacji których te 
zdolności są wymagane.
U3: W przypadku Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia warunek 
udziału w postępowaniu zostanie uznany za spełniony, jeżeli warunek spełni w całości co 
najmniej jeden z Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia.
U4: W przypadku, gdy Wykonawca celem potwierdzenia spełniania warunku udziału w 
postępowaniu polega na zdolnościach innych podmiotów, warunek w całości musi spełniać 
min. jeden z tych podmiotów.
III. Wykonawca pozostaje związany ofertą przez okres 90 dni od upływu terminu składania 
ofert.

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure



613624-2023 Page 5/7

VI.3.

VI.2.

VI.1.

IV.2.7.

IV.2.6.

IV.2.4.

IV.2.3.

IV.2.2.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 07/11/2023 12:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Polish

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 3 (from the date stated for receipt of tender)

Conditions for opening of tenders
Date: 07/11/2023 14:00Local time: 
Place: 
https://portal.smartpzp.pl/zus

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Information about electronic workflows
Electronic ordering will be used
Electronic invoicing will be accepted
Electronic payment will be used

Additional information
I. Podstawy wykluczenia:
O udzielenie zamówienia mogą się ubiegać Wykonawcy, którzy nie podlegają wykluczeniu na 
podstawie art. 108 ust. 1 oraz art. 109 ust. 1 pkt 1) i 4) ustawy Pzp, art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 
13.04.2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji 
na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego oraz z art. 5k 
Rozporządzenia Rady (UE) nr 833/2014 z dnia 31.07.2014 r. dotyczącego środków 
ograniczających w związku z działaniami Rosji destabilizującymi sytuację na Ukrainie (Dz. 
Urz. UE nr L 229 z 31.7.2014, str. 1) dodanego Rozporządzeniem Rady (UE) nr 2022/576 z 
dnia 8 kwietnia 2022 r. w sprawie zmiany rozporządzenia (UE) nr 833/2014 dotyczącego 
środków ograniczających w związku z działaniami Rosji destabilizującymi sytuację na Ukrainie 
(Dz. Urz. UE nr L 111 z 8.4.2022, str.1).
Wykonawca składa podmiotowe środki dowodowe potwierdzające brak podstaw wykluczenia, 
tj.:
1) informacje z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie: art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp, 
art. 108 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp,
2) oświadczenia Wykonawcy w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy Pzp,

https://portal.smartpzp.pl/zus
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VI.4.4.

VI.4.3.

VI.4.1.

VI.4.

3) zaświadczenia właściwego naczelnika urzędu skarbowego potwierdzającego, że 
Wykonawca nie zalega z opłacaniem podatków i opłat, w zakresie art. 109 ust. 1 pkt 1 ustawy 
Pzp,
4) zaświadczenia albo innego dokumentu właściwej terenowej jednostki organizacyjnej 
Zakładu Ubezpieczeń Społecznych lub właściwego oddziału regionalnego lub właściwej 
placówki terenowej Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Społecznego potwierdzającego, że 
Wykonawca nie zalega z opłacaniem składek na ubezpieczenia społeczne i zdrowotne, w 
zakresie art. 109 ust. 1 pkt 1 ustawy Pzp,
5) odpisu lub informacji z Krajowego Rejestru Sądowego lub z Centralnej Ewidencji i 
Informacji o Działalności Gospodarczej, w zakresie art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp,
6) oświadczenia wykonawcy/wykonawcy występującego wspólnie/podmiotu udostępniającego 
zasoby o aktualności informacji zawartych w oświadczeniu, o którym mowa w art. 125 ust. 1 
ustawy (JEDZ), w zakresie podstaw wykluczenia z postępowania wskazanych przez 
Zamawiającego,
7) w przypadku Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia, 
dokumentów dotyczących każdego z Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie 
zamówienia, w celu wykazania braku istnienia wobec niego podstaw wykluczenia,
8) dokumentów dotyczących podmiotu trzeciego, na którego zdolnościach technicznych lub 
zawodowych polega Wykonawca, w celu wykazania braku istnienia wobec nich podstaw 
wykluczenia, wymienionych w pkt 1, 3. – 6. SWZ – jeżeli Wykonawca polega na zasobach 
podmiotu trzeciego

Procedures for review

Review body
Official name: Krajowa Izba Odwoławcza
Postal address: ul. Postępu 17 A
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telephone: +48 224587801
Fax: +48 224587801
Internet address: www.uzp.gov.pl

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
W przypadku wniesienia odwołania, odwołujący przesyła kopię odwołania Zamawiającemu 
poprzez Platformę zakupową – wyłącznie na adres:  w ramach https://portal.smartpzp.pl/zus
danego postępowania.

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Krajowa Izba Odwoławcza
Postal address: ul. Postępu 17 A
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telephone: +48 224587801
Fax: +48 224587801
Internet address: www.uzp.gov.pl

mailto:odwolania@uzp.gov.pl?subject=TED
http://www.uzp.gov.pl
https://portal.smartpzp.pl/zus
mailto:odwolania@uzp.gov.pl?subject=TED
http://www.uzp.gov.pl
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VI.5. Date of dispatch of this notice
06/10/2023


