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See the notice on TED website 613743-2020 - Result
Poland-Warsaw: Technical computer support services
OJ S 247/2020 18/12/2020
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Centrum Zasobów Informatycznych
Postal address: ul. Żwirki i Wigury 9/13
Town: Warszawa
NUTS code: PL Polska
Postal code: 00-909
Country: Poland
Contact person: Ewa Wieczorek
E-mail: e.wieczorek@ron.mil.pl
Telephone: +48 261848024
Fax: +48 261847145

:Internet address(es)
Main address: www.czi.wp.mil.pl

Type of the contracting authority
Other type: państwowa jednostka organizacyjna nie posiadająca osobowości prawnej

Main activity
Defence

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Serwis 3DC – umowa serwisowa na Data Center w 3 lokalizacjach
Reference number: 1612.3.2019.ZW

Main CPV code
72611000 Technical computer support services

Type of contract
Services

Short description
Przedmiotem zamówienia jest pozyskanie wsparcia serwisowego sprzętu i oprogramowania 
trójośrodkowego klastra niezawodnościowego (dalej 3DC) zbudowanego w głównej mierze z 
macierzy dyskowych producenta Hitachi Vantara wraz z oprogramowaniem zarządzającym 
oraz sieci SAN zbudowanej w oparciu o urządzenia producenta Cisco.

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/613743-2020
mailto:e.wieczorek@ron.mil.pl?subject=TED
http://www.czi.wp.mil.pl
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Information about lots
This contract is divided into lots: no

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 19 736 060,00 PLN

Description

Place of performance
NUTS code: PL Polska
Main site or place of performance: Obszar RP.

Description of the procurement
Zamawiający przewiduje realizację serwisu w dwóch etapach:
Etap I – wykonanie przeglądu zerowego sprzętu i oprogramowania środowiska 3DC oraz 
audytu konfiguracji sprzętu i oprogramowania w celu zweryfikowania:
— sprawności technicznej sprzętu IT będącego składowymi 3DC,
— wersji sprzętu i oprogramowania zapewniającego możliwość objęcia rozwiązania trzyletnim 
serwisem w oparciu o świadczenia producentów,
— konfiguracji rozwiązania 3DC w zakresie jego poprawnego i efektywnego funkcjonowania.
Wykonanie raportu przeglądu zerowego zawierającego wykaz wszystkich czynności 
koniecznych i zalecanych w celu prawidłowej realizacji przedmiotu umowy.
Wykonanie niezbędnych czynności usprawnienia sprzętu, wersjonowania sprzętu i 
oprogramowania oraz konfiguracji środowiska 3DC zgodnie z Raportem przeglądu zerowego.
Dostarczenie dokumentu potwierdzającego wykupienie wsparcia serwisowego u producentów 
sprzętu i oprogramowania tworzącego rozwiązania 3DC na okres 3 lat od momentu 
zakończenia realizacji prac przewidzianych w etapie I.
Etap II – realizacja usługi wsparcia serwisowego przez okres 36 miesięcy od daty zakończenia 
etapu I. Wsparcie serwisowe oznacza pozyskanie ochrony pogwarancyjnej na posiadane i 
użytkowane przez zamawiającego rozwiązanie 3DC o następującej charakterystyce:
Rozwiązanie 3DC pracuje w trzech lokalizacjach zamawiającego na terenie Polski, w których 
rozwiązanie zbudowane jest z:
— macierzy dyskowych Hitachi Virtual Storage Platform,
— przełączników sieci: MDS 9513,
— oprogramowania umożliwiającego pracę w trybie trójośrodkowego klastra 
niezawodnościowego (zarządzanie, monitorowanie, replikacja).

Award criteria
Cost criterion - Name: cena / Weighting: 60
Cost criterion - Name: reakcja serwisu / Weighting: 40

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description
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IV.1.1. Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2019/S 099-240112

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Title:
Serwis 3DC – umowa serwisowa na Data Center w 3 lokalizacjach

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
09/08/2019

Information about tenders
Number of tenders received: 1
Number of tenders received from SMEs: 0
Number of tenders received from tenderers from other EU Member States: 0
Number of tenders received from tenderers from non-EU Member States: 0
Number of tenders received by electronic means: 1
The contract has been awarded to a group of economic operators: yes

Name and address of the contractor
Official name: Enigma Systemy Ochrony Informacji sp. z o.o.
Postal address: ul. Jutrzenki 116
Town: Warszawa
NUTS code: PL Polska
Postal code: 02-230
Country: Poland
The contractor is an SME: no

Name and address of the contractor
Official name: Comp S.A.
Postal address: ul. Jutrzenki 116
Town: Warszawa
NUTS code: PL Polska
Postal code: 02-230
Country: Poland

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/240112-2019
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The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 20 000 000,00 PLN
Total value of the contract/lot: 19 736 060,00 PLN

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Krajowa Izba Odwoławcza
Postal address: ul. Postępu 17a
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland
E-mail: sekretariat@uzp.pl
Telephone: +48 224587701
Fax: +48 224587700
Internet address: www.uzp.gov.pl

Date of dispatch of this notice
15/12/2020

mailto:sekretariat@uzp.pl?subject=TED
http://www.uzp.gov.pl

