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I.1.

I.1.

I.1.

See the notice on TED website 614744-2019 - Competition
Belgium-Ghent: Custom software development services
OJ S 248/2019 24/12/2019
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Wit-Gele Kruis Oost-Vlaanderen
National registration number: 0410.442.335_28554
Postal address: Jenny Tanghestraat 2
Town: Gent
NUTS code: BE234 Arr. Gent
Postal code: 9050
Country: Belgium
Contact person: Jan Troch
E-mail: jan.troch@wgkovl.be
Telephone: +32 92656662

:Internet address(es)
Main address: www.wgkovl.be
Address of the buyer profile: https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?
noticeId=362725

Name and addresses
Official name: Wit-Gele Kruis Limburg vzw
Postal address: Welzijnscampus 25
Town: Genk
NUTS code: BE221 Arr. Hasselt
Postal code: 3600
Country: Belgium
E-mail: jan.troch@wgkovl.be

:Internet address(es)
Main address: http://www.witgelekruis.be
Address of the buyer profile: https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?
noticeId=362721

Name and addresses
Official name: Wit-Gele Kruis Vlaams-Brabant vzw
Postal address: Staatsbaan 4A
Town: Lubbeek
NUTS code: BE242 Arr. Leuven
Postal code: 3210
Country: Belgium
E-mail: jan.troch@wgkovl.be

:Internet address(es)
Main address: http://www.witgelekruis.be

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/614744-2019
mailto:jan.troch@wgkovl.be?subject=TED
http://www.wgkovl.be
https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?noticeId=362725
https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?noticeId=362725
mailto:jan.troch@wgkovl.be?subject=TED
http://www.witgelekruis.be
https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?noticeId=362721
https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?noticeId=362721
mailto:jan.troch@wgkovl.be?subject=TED
http://www.witgelekruis.be
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II.2.

II.1.6.

II.1.5.

II.1.4.

II.1.3.

II.1.2.

II.1.1.

II.1.

I.5.

I.4.

I.3.

I.2.

Address of the buyer profile: https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?
noticeId=362721

Information about joint procurement
The contract involves joint procurement

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://cloud.3p.eu/Downloads/1/25/X3/2019
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://eten.
publicprocurement.be/etendering/viewWorkspacesBasedOnExtUrl.do?wsName=WGKOVL-
25+-+EVD-F02

Type of the contracting authority
Other type: Vzw's thuisverpleging

Main activity
Health

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
De aanschaf, installatie en implementatie van een geïntegreerd Elektronisch Verpleegkundig 
Dossier (EVD)
Reference number: WGKOVL-25 - EVD-F02_0

Main CPV code
72230000 Custom software development services

Type of contract
Services

Short description
Wit-Gele Kruis van Oost-Vlaanderen, Wit-Gele Kruis Limburg en Wit-Gele Kruis Vlaams-
Brabant werken sedert vele jaren met een Elektronisch Verpleegkundig Dossier ('EVD'), dat 
door hun verpleeg- en zorgkundigen via tablet wordt geraadpleegd en bewerkt. Deze Wit-Gele 
Kruis (WGK) organisaties wensen een groeiende samenwerking uit te bouwen. Deze 
samenwerking doet de nood aan gedeelde data steeds sterker toenemen, niet alleen binnen 
de eigen systemen en organisaties, maar tevens tussen 1e (huisartsen), 2e (algemene 
ziekenhuizen) en 3e (academische centra) lijn binnen de zorgsector en met de overheid.
Dit heeft geleid tot het uitschrijven van een aanbesteding voor de aanschaf, installatie en 
implementatie van een geïntegreerd en future proof Elektronisch Verpleegkundig Dossier 
(EVD) voor de 3 entiteiten.

Estimated total value

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?noticeId=362721
https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?noticeId=362721
https://cloud.3p.eu/Downloads/1/25/X3/2019
https://eten.publicprocurement.be/etendering/viewWorkspacesBasedOnExtUrl.do?wsName=WGKOVL-25+-+EVD-F02
https://eten.publicprocurement.be/etendering/viewWorkspacesBasedOnExtUrl.do?wsName=WGKOVL-25+-+EVD-F02
https://eten.publicprocurement.be/etendering/viewWorkspacesBasedOnExtUrl.do?wsName=WGKOVL-25+-+EVD-F02
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IV.1.1.

IV.1.

III.1.3.

III.1.2.

III.1.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3. Place of performance
NUTS code: BE2 Vlaams Gewest

Description of the procurement
Wit-Gele Kruis van Oost-Vlaanderen, Wit-Gele Kruis Limburg en Wit-Gele Kruis Vlaams-
Brabant werken sedert vele jaren met een Elektronisch Verpleegkundig Dossier ('EVD'), dat 
door hun verpleeg- en zorgkundigen via tablet wordt geraadpleegd en bewerkt. Deze Wit-Gele 
Kruis (WGK) organisaties wensen een groeiende samenwerking uit te bouwen. Deze 
samenwerking doet de nood aan gedeelde data steeds sterker toenemen, niet alleen binnen 
de eigen systemen en organisaties, maar tevens tussen 1e (huisartsen), 2e (algemene 
ziekenhuizen) en 3e (academische centra) lijn binnen de zorgsector, en met de overheid.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 60
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
De opdracht kan desgevallend eenmalig verlengd worden met een periode van 2 x 12 
maanden.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Economic and financial standing
Selection criteria as stated in the procurement documents

Technical and professional ability
Selection criteria as stated in the procurement documents

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Competitive procedure with negotiation
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VI.4.2.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

VI.1.

IV.2.4.

IV.2.3.

IV.2.2.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.5.

IV.1.4.

IV.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement
Framework agreement with a single operator
In the case of framework agreements, provide justification for any duration exceeding 4 years:

Gezien de ruime financiële investering, de nodige tijdsinvestering en de vereiste 
naar continuïteit is een looptijd van minder dan 60 maanden, met de mogelijkheid tot 
verlenging van 2 x 12 maanden, praktisch niet haalbaar. De volledige werking van 
de drie WGK entiteiten dient afgestemd te worden op het nieuwe EVD. Ons 
zorgverstrekkend personeel dient eveneens de nodige opleidingen te ontvangen. 
Elke vier jaar een dergelijke onderneming implementeren is praktisch en financieel 
niet haalbaar gelet op het grote aantal tewerkgesteld personeel binnen de drie 
entiteiten. Deze investering kan immers onmogelijk gerecupereerd worden binnen 
een contract met een looptijd van 48 maanden.

Information about reduction of the number of solutions or tenders during negotiation or 
dialogue
Recourse to staged procedure to gradually reduce the number of solutions to be discussed or 
tenders to be negotiated

Information about negotiation
The contracting authority reserves the right to award the contract on the basis of the initial 
tenders without conducting negotiations

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 31/01/2020 10:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Dutch

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: De bevoegde rechtbank van het gerechtelijk arrondissement Oost-Vlaanderen, 
afdeling Gent
Town: Gent
Country: Belgium
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VI.5.

VI.4.4.

Body responsible for mediation procedures
Official name: De bevoegde rechtbank van het gerechtelijk arrondissement Oost-Vlaanderen, 
afdeling Gent
Town: Gent
Country: Belgium

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: De bevoegde rechtbank van het gerechtelijk arrondissement Oost-Vlaanderen, 
afdeling Gent
Town: Gent
Country: Belgium

Date of dispatch of this notice
21/12/2019


