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617782-2026 - Competition

Czechia — Software support services — Zajisténi licenci, podpory vyrobce a provozni podpory
technologie Fidelis v ICT prostiedi MHMP a MPP

OJ S 173/2026 08/09/2026

Contract or concession notice — standard regime

Services - Supplies

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: HLAVNI MESTO PRAHA
Email: infvz@praha.eu
Legal type of the buyer: Regional authority
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: Zajisténi licenci, podpory vyrobce a provozni podpory technologie Fidelis v ICT prostiedi
MHMP a MPP
Description: Pfedmétem plnéni zadavané vefejné zakazky je obnova a rozsSifeni bezpecnostni
technologie Fidelis v ICT prostfedi MHMP a MPP, v€etné zajiSténi provozu tohoto systému pro
oba subjekty. Soucasti provozni podpory pro MHMP je i provoz technologie PacketBroker.
Technologie Fidelis Elevate je klicovym bezpeénostnim prvkem MHMP, ktery zajiStuje detekci
kybernetickych udalosti, jejich vySetfovani, mitigaci a remediaci. V sou€asnosti provozuje
MHMP technologii Fidelis Elevate v rozsahu: o Fidelis Elevate Network 1Gbit - zajistuje
hloubkovou analyzu sitového provozu na L2 - L7 vrstvach s retenci 90 dni; o Fidelis Elevate
Endpoint - analyzuje chovani koncovych bodu (5 300). Pfedmétem realizace této vefejné
zakazky je tedy pro MHMP: a) zajisténi podpory vyrobce pro Fidelis Elevate Network (1 Gbit
/retence 90 dni) na obdobi 36 mésicu; b) zajisténi podpory vyrobce pro Fidelis Elevate
Endpoint (5 300 koncovych bod(l) na obdobi 36 mésicu; c) perpetudlni licence Fidelis Elevate
Network 1Gbit s retenci 90 dni, v€. podpory vyrobce na obdobi 36 mésicu; d) perpetualni
licence Fidelis Elevate Deception pro ochranu 501 IP adres, v&. podpory vyrobce na obdobi 36
mésicUl; e) zajisténi provozni podpory systému dle Katalogovych listli pro technologii Fidelis a
PacketBroker na obdobi 36 mésicu; f) rozvojové prace v rozsahu 150 &lovékodni (CD) po
dobu trvani Smlouvy; g) exitové sluzby v rozsahu 10 CD. Pfedmétem realizace této veiejné
zakazky je pro MPP: a) dodavka Fidelis Appliance XA4 (HW) — 2 ks; b) dodavka Fidelis
Network Senzor (HW) — 1 Gbit; c) souvisejici licence v rozsahu: o Fidelis Elevate Network
1Gbit (retence 60 dni) v&. podpory vyrobce na obdobi 36 mésicu; o Fidelis Elevate Endpoint (1
400 koncovych bodu) v€. podpory vyrobce na obdobi 36 mésicl; o Fidelis Elevate Deception —
501 IP adres v¢&. podpory vyrobce na obdobi 36 mésicu; d) zajisténi provozni podpory
systému dle Katalogovych listll pro technologii Fidelis na obdobi 36 mésicu; e) rozvojové
prace v rozsahu 100 &lovékodni (CD) po dobu trvani Smlouvy; f) exitové sluzby v rozsahu 5
CD. Realizace zakéazky zajisti provoz kliovych nastrojii kybernetické bezpeénosti MHMP a
MPP, ochranu a detekci modernich APT (Advanced Persistent Threat) hrozeb a provoz
klicovych nastroji pro vySetifovani kybernetickych udalosti a incident, reakci na kybernetické
incidenty, v€etné mitigace dopadu a pfipadné remediace. Implementace a provoz uvedeného
nastroje bude realizovana plIné v souladu poZadavky zakona €. 264/2025 Sb., o kybernetické
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bezpecnosti, ve znéni pozdéjsich predpist (,ZoKB"), souvisejicich vyhlasek €. 408 — €. 412
/2025 Sb. (,VoKB") a nafizenimi a metodickymi pokyny NUKIB.

Procedure identifier: b1e54d0c-a93a-455b-8698-1b93569a48f9

Internal identifier: 172/26/0I1C

Type of procedure: Open

The procedure is accelerated: no

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Additional nature of the contract: Supplies
Main classification (cpv): 72261000 Software support services
Additional classification (cpv): 72250000 System and support services, 72220000 Systems
and technical consultancy services, 30210000 Data-processing machines (hardware),
48800000 Information systems and servers

2.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Hlavni mésto Praha (CZ010)
Country: Czechia

2.1.3. Value
Estimated value excluding VAT: 47 671 945,00 CZK

2.1.4. General information
Legal basis:
Directive 2014/24/EU
Zakon €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek
Applicable cross-border law: Zakon €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek

2.1.6. Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Procurement Document

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Title: Zajisténi licenci, podpory vyrobce a provozni podpory technologie Fidelis v ICT prostiedi
MHMP a MPP
Description: Pfedmétem plnéni zadavané verejné zakazky je obnova a rozSifeni bezpe€nostni
technologie Fidelis v ICT prostfedi MHMP a MPP, v€etné zajisténi provozu tohoto systému pro
oba subjekty. Soucasti provozni podpory pro MHMP je i provoz technologie PacketBroker.
Technologie Fidelis Elevate je klicovym bezpeénostnim prvkem MHMP, ktery zajiStuje detekci
kybernetickych udalosti, jejich vySetfovani, mitigaci a remediaci. V sou€asnosti provozuje
MHMP technologii Fidelis Elevate v rozsahu: o Fidelis Elevate Network 1Gbit - zajistuje
hloubkovou analyzu sitového provozu na L2 - L7 vrstvach s retenci 90 dni; o Fidelis Elevate
Endpoint - analyzuje chovani koncovych bodu (5 300). Pfedmétem realizace této vefejné
zakazky je tedy pro MHMP: a) zajisténi podpory vyrobce pro Fidelis Elevate Network (1 Gbit
/retence 90 dni) na obdobi 36 mésicU; b) zajisténi podpory vyrobce pro Fidelis Elevate
Endpoint (5 300 koncovych bod() na obdobi 36 mésicu; c) perpetualni licence Fidelis Elevate
Network 1Gbit s retenci 90 dni, v€. podpory vyrobce na obdobi 36 mésicu; d) perpetualni
licence Fidelis Elevate Deception pro ochranu 501 IP adres, v¢. podpory vyrobce na obdobi 36
mésicU; e) zajisténi provozni podpory systému dle Katalogovych listli pro technologii Fidelis a
PacketBroker na obdobi 36 mésicu; f) rozvojové prace v rozsahu 150 &lovékodni (CD) po
dobu trvani Smlouvy; g) exitové sluzby v rozsahu 10 CD. Pfedmétem realizace této vefejné
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zakazky je pro MPP: a) dodavka Fidelis Appliance XA4 (HW) — 2 ks; b) dodavka Fidelis
Network Senzor (HW) — 1 Gbit; c) souvisejici licence v rozsahu: o Fidelis Elevate Network
1Gbit (retence 60 dni) v&. podpory vyrobce na obdobi 36 mésicu; o Fidelis Elevate Endpoint (1
400 koncovych bodu) v€. podpory vyrobce na obdobi 36 mésicu; o Fidelis Elevate Deception —
501 IP adres v€. podpory vyrobce na obdobi 36 mésicl; d) zajisténi provozni podpory
systému dle Katalogovych listi pro technologii Fidelis na obdobi 36 mésicu; e) rozvojové
prace v rozsahu 100 &lovékodni (CD) po dobu trvani Smlouvy; f) exitové sluzby v rozsahu 5
CD. Realizace zakazky zajisti provoz kliovych nastrojii kybernetické bezpe¢nosti MHMP a
MPP, ochranu a detekci modernich APT (Advanced Persistent Threat) hrozeb a provoz
klicovych nastroju pro vySetfovani kybernetickych udalosti a incidentl, reakci na kybernetické
incidenty, v€etné mitigace dopadul a pfipadné remediace. Implementace a provoz uvedeného
nastroje bude realizovana plIné v souladu pozadavky zakona €. 264/2025 Sb., o kybernetické
bezpecnosti, ve znéni pozdéjsich predpist (,ZoKB"), souvisejicich vyhlasek €. 408 — €. 412
/2025 Sb. (,VoKB") a nafizenimi a metodickymi pokyny NUKIB.

Internal identifier: 172/26/01C

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Additional nature of the contract: Supplies
Main classification (cpv): 72261000 Software support services
Additional classification (cpv): 72220000 Systems and technical consultancy services,
72250000 System and support services, 30210000 Data-processing machines (hardware),
48800000 Information systems and servers

5.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Hlavni mésto Praha (CZ010)
Country: Czechia

5.1.3. Estimated duration
Start date: 30/11/2026
Duration: 40 Months

5.1.5. Value
Estimated value excluding VAT: 47 671 945,00 CZK

5.1.6. General information
Reserved participation:
Participation is not reserved.
The names and professional qualifications of the staff assigned to perform the contract must
be given: Tender requirement
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
Information about previous notices:
Identifier of the previous notice: 509665-2026
Identifier of the part of the previous notice: 509665-2026

5.1.7. Strategic procurement
Aim of strategic procurement: Reduction of environmental impacts
Description: sniZeni negativniho dopadu jeho Cinnosti pfi pInéni vefejné zakazky na zivotni
prostfedi, zejména pak * vyuzivanim nizkoemisnich automobilt, ma-li je k dispozici; * tiskem
vesSkerych listinnych vystupl, odevzdavanych objednateli pfi realizaci vefejné zakazky na
papir, ktery je Setrny k Zivotnimu prostfedi, pokud zvlastni pouziti pro specifické ucely

617782-2026 Page 3/7



nevyzaduje jiny druh papiru; motivovanim zaméstnanct dodavatele k efektivnimu/ispornému
tisku; ¢ pfedchazenim znecistovani ovzdusi a snizovanim urovné znecistovani, muze-li je
béhem pInéni vefejné zakazky zpusobit; « pfedchazenim vzniku odpadu, stanovenim
hierarchie nakladani s nimi a prosazovanim zakladnich principt ochrany zZivotniho prostfedi a
zdravi lidi pfi nakladani s odpady;

Approach to reducing environmental impacts: Pollution prevention and control

Social objective promoted: Fair working conditions

5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: Procurement Document

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Price
Name: nabidkova cena
Description: V ramci kritéria hodnoceni Nabidkova cena bude hodnocena celkova nabidkova
cena v K¢ bez DPH
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 70
Criterion:
Type: Quality
Name: Kvalita realizacniho tymu
Description: Pfedmétem hodnoceni nabidek v ramci diliho kritéria hodnoceni Kvalita
realizacniho tymu bude mira naplnéni parametrl zkuSenosti relevantnich pro plnéni vefejné
zakazky u €lenu realizacniho tymu dodavatele na vybranych kli€ovych pozicich.
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 30

5.1.11. Procurement documents
Access to certain procurement documents is restricted
Justification for restricting access to certain procurement documents: Protection of particularly
sensitive information
Information about restricted documents is available at: https://tenderarena.cz/dodavatel
/zakazka/912833

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Required
Address for submission: https://tenderarena.cz/dodavatel/zakazka/912833
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Czech
Electronic catalogue: Not allowed
Advanced or qualified electronic signature or seal (as defined in Regulation (EU) No 910/2014)
is required
Variants: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 02/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time,
Central European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 0 Day
Terms of contract:
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No
Electronic invoicing: Required
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Electronic ordering will be used: yes
Electronic payment will be used: yes

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: Ufad pro ochranu hospodaiské soutéze
Information about review deadlines: Podminkou pro podani navrhu k UOHS je podani namitek
k Zadavateli, které je nutné dorucit do 15 dnu ode dne, kdy se stézovatel dozvédél o
domnélém poruSeni zakona Zadavatelem, nejpozdéji vSak do uzavieni smlouvy nebo do
chvile, kdy se soutéz o navrh povazuje po vybéru navrhu za ukonéenou. Namitky proti
ukonim oznamovanym v dokumentech, které je Zadavatel povinen podle zakona uvefejnit Ci
odeslat stézovateli, musi byt doru¢eny Zadavateli do 15 dnu od jejich uvefejnéni &i doruceni
stéZovateli. Pokud je v zadavacim Fizeni stanovena Ihuta pro podani zadosti o u¢ast, musi byt
namitky proti podminkam vztahujicim se ke kvalifikaci dodavatele doru¢eny Zadavateli
nejpozdéji do skon&eni této lhaty. Pokud je v zadavacim fizeni stanovena Ihlita pro podani
nabidek, musi byt namitky proti zadavacim podminkam doru¢eny Zadavateli nejpozdéji do
skonceni této Ihuty. Namitky proti obsahu vyzvy k podani nabidek v dynamickém nakupnim
systému nebo pfi zadavani vefejné zakazky na zakladé ramcové dohody musi byt zadavateli
doruc€eny nejpozdéji do konce lhuty pro podani nabidek. V soutézi o navrh musi byt namitky
proti soutéznim podminkam doruceny nejpozdéji do konce lhity pro podani navrhli. Zadavatel
muze v zadavaci dokumentaci nebo soutéznich podminkach stanovit, Ze namitky podle § 242
odst. 3 nebo 4 zakona Ize podat nejpozdéji 72 hodin pred skonéenim |hit podle § 242 odst. 3
nebo 4 zakona. Namitky proti dobrovolnému oznameni o zaméru uzavrit smlouvu podle § 212
odst. 2 zakona musi byt doru¢eny Zadavateli do 30 dnl od uverejnéni tohoto oznameni.
Zadavatel je povinen namitky vyfidit do 15 dnd. Navrh je nutné dorugit UOHS i Zadavateli do
10 dnuU ode dne, v némz stézovatel obdrzel rozhodnuti, kterym Zadavatel namitky odmitnul
nebo do 25 dnl od odeslani namitek, pokud Zadavatel o namitkach nerozhodl. Po uzavreni
smlouvy na vefejnou zakazku ¢i ramcové dohody Ize podat pouze navrh na ulozeni zakazu
plnéni smlouvy, a to i bez pfedchoziho podani namitek. Navrh na ulozeni zdkazu plnéni
smlouvy doruéi navrhovatel UOHS a ve stejnopisu Zadavateli do 30 dnti ode dne, kdy
Zadavatel uverejnil oznameni o uzavieni smlouvy zptusobem podle § 212 odst. 2 zakona s
uvedenim duivodu pro zadani vefejné zakazky bez uverejnéni oznameni o zahajeni
zadavaciho Fizeni, pfedbézného oznameni nebo vyzvy k podani nabidek ve zjednoduseném
podlimitnim fizeni, nejpozdéji vSak do 6 mésicl od uzavieni této smlouvy. Navrh na ulozeni
zakazu plnéni smlouvy podle § 254 odstavce 1 pism. d) zakona dorué&i navrhovatel UOHS a
ve stejnopisu Zadavateli do 30 dnu ode dne, kdy Zadavatel uverejnil oznameni o uzavieni
smlouvy na zakladé ramcové dohody podle § 137 zakona nebo oznameni o uzavieni smlouvy
v dynamickém nakupnim systému podle § 142 zakona, nejpozdéji vSak do 6 mésicu od
uzavfeni této smlouvy. Ve Ih(té pro doru€eni navrhu je navrhovatel povinen slozit na ucet
UOHS kauci ve vy$i 1 % z nabidkové ceny navrhovatele za celou dobu pInéni vefejné zakazky
nebo za dobu prvnich &tyf let pInéni v pfipadé smluv na dobu neurcitou, nejméné vSak ve vySi
50 000 K¢, nejvyse ve vysi 10 000 000 K&. V pfipadé, ze navrhovatel nemuze stanovit
celkovou nabidkovou cenu, je povinen sloZit kauci ve vysi 100 000 K&. V pfipadé navrhu na
ulozeni zakazu pInéni smlouvy je navrhovatel povinen slozit kauci ve vysi 200 000 K¢. Jde-li o
fizeni o pfezkoumani postupu pro zadavani koncesi, je navrhovatel povinen ve lhaté pro
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dorugeni navrhu slozit na uéet UOHS kauci ve vy$i 1 % z pfedpokladané hodnoty koncese
uverejnéné ve Véstniku verejnych zakazek nebo na profilu Zadavatele, nejméné vSak ve vysi
50 000 K¢, nejvySe ve vysi 10 000 000 KE. V pfipadé, Ze Zadavatel neuvefejni ve Véstniku
vefejnych zakazek nebo na profilu Zadavatele pfedpokladanou hodnotu koncese, je
navrhovatel povinen sloZit kauci ve vysi 100 000 K&. V pfipadé navrhu na ulozeni zdkazu
pInéni koncesni smlouvy je navrhovatel povinen slozit kauci ve vysi 200 000 KC¢.
Organisation providing additional information about the procurement procedure: HLAVNI
MESTO PRAHA

Organisation providing offline access to the procurement documents: HLAVNi MESTO PRAHA
Organisation providing more information on the review procedures: Ufad pro ochranu
hospodarské soutéze

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Official name: HLAVNI MESTO PRAHA
Registration number: 00064581
Postal address: Marianské namésti 2
Town: Praha
Postcode: 11000
Country subdivision (NUTS): Hlavni mésto Praha (CZ010)
Country: Czechia
Email: infvz@praha.eu
Telephone: +420 236001111
Buyer profile: https://www.tenderarena.cz/profily/HlavniMestoPraha
Roles of this organisation:
Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation providing offline access to the procurement documents

8.1. ORG-0002
Official name: UFad pro ochranu hospodaiské soutéze
Registration number: 65349423
Postal address: tfida Kpt. JaroSe 1926/7
Town: Brno
Postcode: 60200
Country subdivision (NUTS): Jihomoravsky kraj (CZ064)
Country: Czechia
Email: posta@uohs.cz
Telephone: +420 542167111
Internet address: https://uohs.gov.cz
Roles of this organisation:
Review organisation
Organisation providing more information on the review procedures

Notice information

Notice identifier/version: 17ceed70-102d-4cc8-93d5-a37110deb20c - 01
Form type: Competition
Notice type: Contract or concession notice — standard regime
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Notice subtype: 16

Notice dispatch date: 07/09/2026 11:03:41 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central
European Summer Time

Languages in which this notice is officially available: Czech

Notice publication number: 617782-2026

OJ S issue number: 173/2026

Publication date: 08/09/2026
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