618217-2022 - Result See the notice on TED website

Denmark-Copenhagen: IT services: consulting, software development, Internet and support
OJ S 215/2022 08/11/2022

Contract award notice

Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

1. Name and addresses
Official name: Danmarks Miljgportal
National registration number: 29776938
Postal address: Nyropsgade 30
Town: Kgbenhavn V
NUTS code: DKO1 Hovedstaden
Postal code: 1602
Country: Denmark
Contact person: Ane Klok
E-mail: anklo@miljoportal.dk
Telephone: +45 31361727
Internet address(es):
Main address: https://www.miljoeportal.dk/

1. Name and addresses
Official name: Staten v/ Miljgministeriet
National registration number: 12854358
Postal address: Slotsholmsgade 12
Town: Kgbenhavn K
NUTS code: DKO1 Hovedstaden
Postal code: 1216
Country: Denmark
Contact person: Lars Mgaller Christiansen
E-mail: lamch@mst.dk
Telephone: +45 24429300
Internet address(es):
Main address: https://www.mim.dk/

I.2. Information about joint procurement
The contract involves joint procurement

.4. Type of the contracting authority
Body governed by public law

I.5. Main activity
Environment

Section II: Object
I.1. Scope of the procurement
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I.1.1. Title
Udbud af rammeaftale om it-konsulentbistand med specialiserede Microsoft Azure-
kompetencer til drift, test, udvikling, vedligehold og support af it-systemer baseret pa Microsoft
Azure komponenter

I.1.2. Main CPV code
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

1.11.3. Type of contract
Services

I.1.4. Short description
Rammeaftale omfatter IT-konsulentbistand med specialiserede Microsoft Azure-kompetencer
til drift, test, udvikling, vedligehold og support af it-systemer. Danmarks Miljgportals
systemportefglje bestar for nuvaerende af 25 systemer.
DMP 2022 i tal:
100 000 brugere
5 000 000 besagende arligt
4 TB data ud pr. maned
3 TB data ind pr. maned
Ydelserne omfattet af Rammeaftalen kan ogsa veere knyttet til statslige myndigheders it-
systemer baseret pa Microsoft Azure-komponenter.

11.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: no

1.1.7. Total value of the procurement
Value excluding VAT: 200 000 000,00 DKK

I.2. Description

1.2.2. Additional CPV code(s)
72212460 Analytical, scientific, mathematical or forecasting software development services,
72212461 Analytical or scientific software development services, 72212517 IT software
development services, 72254100 Systems testing services, 72261000 Software support
services, 72265000 Software configuration services, 72315100 Data network support services,
72315200 Data network management services, 72510000 Computer-related management
services, 72600000 Computer support and consultancy services

1.2.3. Place of performance
NUTS code: DK031 Fyn
NUTS code: DKO1 Hovedstaden
Main site or place of performance: Hovedstadsomradet samt Odense

1.2.4. Description of the procurement
Rammeaftalen har til formal at understgtte den overordnede drift, udvikling, vedligeholdelse,
support og videre udvikling af DMP’s it-systemet mhp. at sikre, at Danmark lever op til de
gkonomiske og opgavemaessige krav, som det pahviler DMP at udfgre pa vegne af de til DMP’
s tilknyttede partnerorganisationer. Grundet DMP’s overordnede formal, herunder i forhold til
at understogtte miljgmyndighedernes opgavelgsning, at sikre et ensartet og ajourfart
datagrundlag pa miljgomradet, at fremme digitale sagsgange pa miljgomradet samt at styrke
formidlingen til offentligheden, gennemfgres udbuddet af Rammeaftalen som et feelles udbud
for DMP og Staten v/Miljgministeriet, saledes at Ydelserne, inden for Rammeaftalens formal,
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ogsa skal leveres til statslige myndigheders it-systemer baseret pa Microsoft Azure-
komponenter. Rammeaftalen forvaltes af DMP.

Rammeaftalen omfatter nedenstaende hovedydelser, som er naermere beskrevet i
udbudsmaterialets Bilag A.

DRIFT:

Driftsydelsen omfatter bl.a.:

- Administration af MS Azure platform incl. laaS, PaaS og SaaS komponenter.

- Databaseteknologier, herunder MS Azure SQL (+ server), MS Azure Serverless SQL, MS
Azure PostGreSQL, MS Azure Managed SQL, MS Azure Document DB (e.g. Cosmos), MS
Azure Data Factory, MS Azure Data Lake, MS Azure Storage account / blob storage.
Understgtte best practice indenfor: Modtagelse af installationspakker, Azure DevOps, Backup
af databaser og kode, Dokumentation af applikationer og infrastruktur, Drift- og
gkonomioptimering af Microsoft Azure, Opsaetning og nedtagning af miljger, Skalering og
kapacitetsstyring af Azure ressourcer, Rapportering, identificering af vigtige indikatorer og
rapportering pa disse, herunder statistik til ledelsesinfo fra applikationsovervagningen,
Logning, overvagning, varsling mv., herunder overvagning af fagsystemer og store 'GIS
installationer’, Implementering af sikkerhedsforbedringer samt patching af servere, Udfyldning
og vedligeholdelse af releaselog, vedligeholdelse af release-pipelines, Radgivning inden for
drift og vedligehold, support af andre udviklingsleverandgrer i anvendelser af teknologier i MS
Azure, Automatisk validering af infrastrukturelle rutiner/konfigurationer, Automatiseret test,
samt rapportering.

TEST

Testydelsen omfatter bl.a. test i agile og traditionelle projekter, manuelle og maskinelle tests,
udarbejdelse og eksekvering af teststrategier, planlaegning, gennemfarelse og styring af tests i
Azure DevOps, udarbejdelse af testcases pa baggrund af user stories og andre brugerbehov,
bistand til kommunikation mellem projektleder, team og forretningen, dokumentation af tests
samt radgivning i automatisering af test ved ny udvikling og mindre vedligehold.
UDVIKLING/VIDEREUDVIKLING

Udviklings-/videreudviklingsydelsen omfatter bl.a. applikationsudvikling/videreudvikling for
Kunden samt radgivning vedrgrende »best practice« inden for relevante sikkerhedsstandarder
med henblik pa udvikling af webservices, webgraenseflader og applikationsudvikling i gvrigt.
Udviklingsopgaver skal Igses via en agil og eventuel en DevOps udviklingsmodel, som
lsbende udfgres i iterationer i samarbejde med Kunden.

SUPPORT OG VEDLIGEHOLDELSE

Support og vedligeholdelse omfatter bl.a. 3rd level support samt opgaver vedr. vedligehold og
konfiguration.

1.2.5. Award criteria
Quality criterion - Name: Kvalitet / Weighting: 75
Price - Weighting: 25

1.2.11. Information about options
Options: no

1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

11.2.14. Additional information

Section IV: Procedure
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IV.1. Description

IV.1.1. Type of procedure
Open procedure

IV.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement

IV.1.8. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

IV.2. Administrative information

IV.2.1. Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2022/S 138-394869

IV.2.8. Information about termination of dynamic purchasing system

IV.2.9. Information about termination of call for competition in the form of a prior information
notice

Section V: Award of contract

Contract No: 1

Title:

Udbud af rammeaftale om it-konsulentbistand med specialiserede Microsoft Azure-
kompetencer til drift, test, udvikling, vedligehold og support af it-systemer baseret pa Microsoft
Azure komponenter

A contract/lot is awarded: yes
V.2. Award of contract

V.2.1. Date of conclusion of the contract
11/10/2022

V.2.2. Information about tenders
Number of tenders received: 5
Number of tenders received from SMEs: 3
Number of tenders received by electronic means: 5
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

V.2.3. Name and address of the contractor
Official name: Globeteam A/S
National registration number: 25959701
Postal address: Virumgardsvej 17A
Town: Virum
NUTS code: DKO1 Hovedstaden
Postal code: 2830
Country: Denmark
E-mail: jmj@globeteam.com
Telephone: +45 70262970
Internet address: http://www.globeteam.com
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The contractor is an SME: yes

V.2.4. Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 200 000 000,00 DKK
Total value of the contract/lot: 200 000 000,00 DKK

V.2.5. Information about subcontracting
Section VI: Complementary information

VI.3. Additional information
Jf. punkt I1.1.7) og punkt V.2.4) er den samlede anslaede veerdi af rammeaftalen anfort, idet
tilbudsgivers tilbudte priser har karakter af enhedspriser.
Som anfert i udbudsbekendtgarelsens punkt VI.3), bemaerkes det, at den samlede maksimale
veerdi af de af rammeaftalen omfattede ydelser udgar DKK 150 mio. til 200 mio. Forskellen er
begrundet i usikkerheden om rammeaftalens endelige veerdi. Den anslaede veerdi er udtryk for
ordregivers skan over det forventede traek pa rammeaftalen pba. historisk forbrug
sammenholdt med det ggede fokus pa klima og miljg, mens den maksimale veerdi udtrykker
den hgjeste veerdi af samtlige kontrakter, der skal leveres inden for rammeaftalens lgbetid.
Der er herved taget hgjde dels for ordregivers forventninger baseret pa et mest sandsynligt
treek pa rammeaftalen, dels for den forventede usikkerhed, der er forbundet med dette skan. |
forhold til den anslaede veerdi ggres der seerligt opmaerksom pa, at tilbudsgiverne ikke er
garanteret noget mindstetraek pa rammeaftalen, og det anfarte skon indebeerer ikke et tilsagn
fra ordregiver om et mindstetraek pa rammeaftalen.

VI1.4. Procedures for review

Vi.4.1. Review body
Official name: Klagenaevnet for Udbud
Postal address: Neaevnenes Hus, Toldboden 2
Town: Viborg
Postal code: 8800
Country: Denmark
E-mail: kifu@naevneneshus.dk
Telephone: +45 72405600
Internet address: https://klfu.naevneneshus.dk/

VI.4.3. Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures:
I henhold til lov om Klagenaevnet for Udbud m.v. (loven kan hentes pa www.retsinformation.dk
), geelder falgende frister for indgivelse af klage:
Klage over ikke at veere blevet udvalgt skal veere indgivet til Klagenaevnet for Udbud inden 20
kalenderdage, jf. lovens § 7, stk. 1, fra dagen efter afsendelse af en underretning til de bergrte
ansggere om, hvem der er blevet udvalgt, nar underretningen er ledsaget af en begrundelse
for beslutningen i overensstemmelse med lovens § 2, stk. 1, nr. 1, og udbudslovens § 171, stk.
2.
| andre situationer skal klage over udbud, jf. lovens § 7, stk. 2, veere indgivet til Klagenaevnet
for Udbud inden:
1) 45 kalenderdage efter at ordregiveren har offentliggjort en bekendtggrelse i Den
Europeeiske Unions Tidende om, at ordregiveren har indgaet en kontrakt. Fristen regnes fra
dagen efter den dag, hvor bekendtggrelsen er blevet offentliggjort.
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2) 30 kalenderdage regnet fra dagen efter den dag, hvor ordregiveren har underrettet de
bergrte tilbudsgivere om, at en kontrakt baseret pa en rammeaftale med genabning af
konkurrencen eller et dynamisk indkgbssystem er indgaet, hvis underretningen har angivet en
begrundelse for beslutningen.

3) 6 maneder efter at ordregiveren har indgaet en rammeaftale regnet fra dagen efter den dag,
hvor ordregiveren har underrettet de bergrte ansagere og tilbudsgivere, jf. lovens § 2, stk. 2,
og udbudslovens § 171, stk. 4.

4) 20 kalenderdage regnet fra dagen efter at ordregiveren har meddelt sin beslutning, jf.
udbudslovens § 185, stk. 2.

Senest samtidig med at en klage indgives til Klagenaevnet for Udbud, skal klageren skriftligt
underrette ordregiveren om, at klage indgives til Klagenaevnet for Udbud, og om hvorvidt
klagen er indgivet i standstill-perioden, jf. lovens § 6, stk. 4. | tilfaelde hvor klagen ikke er
indgivet i standstill-perioden, skal klageren tillige angive, hvorvidt der begaeres opsaettende
virkning af klagen, jf. lovens § 12, stk. 1.

Klageneaevnet for Udbuds e-mailadresse er angivet i punkt V1.4.1).

Klageneaevnet for Udbuds klagevejledning kan findes pa htips://naevneneshus.dk/start-din-
klage/klagenaevnet-for-udbud/vejledning/

VI.4.4. Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen
Postal address: Carl Jacobsens Vej 35
Town: Valby
Postal code: 2500
Country: Denmark
E-mail: kfst@kfst.dk
Telephone: +45 41715000
Internet address: http://www.kfst.dk

VL.5. Date of dispatch of this notice
03/11/2022
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