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Poland-Krosno: Software implementation services
OJ S 216/2022 09/11/2022

Contract
Services

notice

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

1.

1.3.

1.4.

1.5.

Name and addresses

Official name: Gmina Miasto Krosno
National registration number: REGON 370440809
Postal address: Lwowska 28a
Town: Krosno

NUTS code: PL821 Krosnienski
Postal code: 38-400

Country: Poland

E-mail: zp@um_.krosno.pl

Internet address(es):

Main address: www.krosno.pl

Communication

The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of
charge, at: https://platformazakupowa.pl/pn/krosno

Additional information can be obtained from the abovementioned address

Tenders or requests to participate must be submitted electronically via:
https://platformazakupowa.pl/pn/krosno

Type of the contracting authority
Regional or local authority

Main activity
General public services

Section II: Object

1.
.1.1.

I.1.2.

11.1.3.

11.1.4.

621578-2022

Scope of the procurement

Title

Kreujemy+Rozwijamy+Ozywiamy+Stymulujemy+Nakreslamy+Odmieniamy =KROSNO -
Krosno - miasto inteligentnie zarzgdzane — wzmocnienie zarzadzania strategicznego (...)
Reference number: ZP.271.113.2022

Main CPV code
72263000 Software implementation services

Type of contract
Services

Short description
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Przedmiotem zamodwienia jest wdrozenie dedykowanego systemu do zarzgdzania procesami,
projektami, programami oraz portfelami projektéw wraz ze szkoleniem i ustugg helpdesk

11.1.5. Estimated total value

11.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: no

I.2. Description

1.2.2. Additional CPV code(s)
48450000 Time accounting or human resources software package, 48451000 Enterprise
resource planning software package, 72000000 IT services: consulting, software development,
Internet and support, 80500000 Training services, 71356300 Technical support services,
48331000 Project management software package

1.2.3. Place of performance
NUTS code: PL821 Krosnienhski
Main site or place of performance: Krosno

1.2.4. Description of the procurement
1. Zaprojektowanie i wykonanie dedykowanego oprogramowania do zarzgdzania procesami,
projektami, programami oraz portfelami - systemu informatycznego pozwalajgcego na
wdrozenie procedur, technik i dokumentdéw niezbednych do sprawnego funkcjonowania
poszczegdblnych rol organizacyjnych do 30 czerwca 2023 r. 2. Przeprowadzenie szkolenia
wprowadzajgcego w zakresie systemowego zarzgdzania strategicznego i operacyjnego
majgcego na celu zbudowac fundamentalne kompetencje niezbedne do aktywnego udziatu
pracownikéw Urzedu Miasta Krosna i jednostek podlegtych w zmianie organizacyjnej — 10
trzydniowych szkolen dla min 150 os6b (min. 15 oséb na jedno szkolenie). Kazda grupa
uczestniczy¢ bedzie w trzydniowym cyklu szkoleniowym, po co najmniej 6 godzin zegarowych
dziennie, tgcznie 18 godzin zegarowych do 31 stycznia 2023 r. 3. Przeprowadzenie audytu
zarzagdzania w Urzedzie i w jednostkach podlegtych — zakohczone raportem. Szczegdétowa
analiza przedwdrozeniowa Urzedu Miasta Krosna i jednostek podlegtych (struktury,
regulaminy, kultura organizacyjna) do 31 stycznia 2023 r. 4. Przygotowanie i wdrozenie
zintegrowanej metodyki zarzgdzania procesami, projektami, programami oraz portfelami, w
tym opracowanie dokumentacji systemu zarzgdzania opisujgcej role organizacyjne, zasady
dziatania, procedury, techniki, dokumenty i przeprowadzenie szkolen z zakresu metodyki
zarzgdzania procesami, projektami, programami i portfelami dla pracownikéw Urzedu Miasta
Krosna i jednostek podlegtych — 5 szkolen dla min. 100 oséb (min. 20 os6b na szkolenie) do
30 czerwca 2023 r. 5. Przeprowadzenie szkolenia z obstugi dedykowanego oprogramowania -
5 szkolen dla min. 100 os. (min. 20 oséb na jedno szkolenie), przygotowujgcych uzytkownikdw
do wykorzystania funkcjonalnosci przygotowanego oprogramowania do 30 czerwca 2023 r. 6.
Przeprowadzenie szkolenia przygotowujgcego do systemowej komunikacji zarzadczej z
wykorzystaniem oprogramowania - 5 szkolen dla min. 100 os6b (min. 20 oséb na jedno
szkolenie) do 30 czerwca 2023 r. 7. Helpdesk dla dedykowanego oprogramowania do
zarzgdzania projektami, programami oraz portfelami polegajgcy na jednorocznym wsparciu dla
dedykowanego oprogramowania do zarzgdzania procesami, w tym na wdrozeniu niezbednych
modyfikacji/wprowadzeniu zmian w oprogramowaniu jeden rok od dnia odbioru
oprogramowania. Szczegotowy Opisie Przedmiotu Zamowienia znajduje sie w zatgczniku do
SWZ.

11.2.5.
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Award criteria

Criteria below

Quality criterion - Name: kwalifikacje zawodowe kierownika projektu / Weighting: 10
Price - Weighting: 90

I1.2.6. Estimated value

1.2.7. Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 6
This contract is subject to renewal: no

1.2.10. Information about variants
Variants will be accepted: no

1.2.11. Information about options
Options: no

1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

1.2.14. Additional information
Projekt pn. ,Kreujemy+Rozwijamy+Ozywiamy+Stymulujemy+Nakreslamy+Odmieniamy
=KROSNO’ realizowany w ramach Programu Rozwdéj Lokalny, wspoffinansowany w 85% ze
Srodkéw Norweskiego Mechanizmu Finansowego 2014-2021 oraz w 15% z budzetu panstwa.
»Wspolnie dziatamy na rzecz Europy zielonej, konkurencyjnej i sprzyjajacej integracji
spotecznej”

Section lll: Legal, economic, financial and technical information

lll.1. Conditions for participation

lll.1.1. Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions:
Zamawiajacy nie stawia wymagan w tym zakresie.

lll.1.2. Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria:
Zamawiajacy nie stawia wymagan w tym zakresie.

ll.1.3. Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria:
1) Zamawiajgcy uzna powyzszy warunek za spetniony o ile wykonawca wykaze, iz wykonat
nalezycie w okresie ostatnich 3 lat, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w
tym okresie, co najmniej jedng ustuge obejmujgcg wykonanie i wdrozenie systemu
informatycznego uwzgledniajgcego wysokg wydajnosé, tj. min. 100 uzytkownikéw
korzystajgcych z systemu w jednym czasie wraz z zapewnieniem swiadczenia minimum jego
rocznej asysty technicznej oraz obejmujgcg swym zakresem opracowanie i przygotowanie
projektu funkcjonalnego (analizy przedwdrozeniowej), o wartosci nie mniejszej niz 500 000,00
zt (stownie: piecset tysiecy ztotych) brutto. Okres 3 lat, o ktbrym mowa powyzej, liczy sie
wstecz od dnia, w ktorym uptywa termin sktadania ofert. Jezeli wymagane wartosci ustug w
ramach ww. warunku wyrazone bedg w innej walucie niz PLN, wykonawca dokona ich
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przeliczenia na PLN wedtug sredniego kursu Narodowego Banku Polskiego na dzien, w
ktérym opublikowano ogtoszenie dotyczgce niniejszego zamowienia w Dzienniku Urzedowym
Unii Europejskiej. 2) Zamawiajgcy uzna powyzszy warunek za spetniony o ile wykonawca
wykaze, iz dysponuje nastepujgcymi osobami: a) jedng osoba, ktéra jako kierownik zespotu
przygotowata metodyke systemowego zarzgdzania i wdrozyta co najmniej jedno systemowe
zarzgdzanie procesami i projektami w jednostce sektora finanséw publicznych; Ww. osoba
bedzie petni¢ funkcje kierownika projektu. b) trzema osobami, ktére wykonaty co najmniej
jedno wdrozenie systemu informatycznego, w tym co najmniej jedna z nich musi posiadac
doswiadczenie w przeprowadzeniu minimum dwoch szkolen z obstugi oferowanego systemu
informatycznego do zarzgdzania projektami; W przypadku oferty wspolnej wykonawcéw
przedmiotowy warunek mozna spetnic tgcznie.

Minimum level(s) of standards possibly required:

cd. sekcji I11.1.3: Wykaz oswiadczenh lub dokumentéw, sktadanych przez wykonawce w
postepowaniu na wezwanie Zamawiajgcego, w celu potwierdzenia okolicznosci, o ktorych
mowa w art. 125 ust. 1 ustawy Pzp - spetnianie warunkow udziatu w postepowaniu:
Zamawiajgcy przed wyborem najkorzystniejszej oferty wzywa wykonawce, ktérego oferta
zostata najwyzej oceniona, do ztozenia w wyznaczonym terminie, nie krétszym niz 10 dni,
aktualnych na dzienh ztozenia nastepujgcych podmiotowych srodkéw dowodowych: 1. Wykaz
ustug okreslonych rodzajowo w punkcie 1) sekcji I1.1.3) ogtoszenia, wykonanych nie
wczesniej niz w okresie ostatnich trzech lat, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest
krotszy — w tym okresie, wraz z podaniem ich: - przedmiotu, - warto$ci, - daty wykonania, -
podmiotow, na rzecz ktérych ustugi te zostaty wykonane; 2. Dowody okreslajgce czy te ustugi
zostaty wykonane nalezycie. Dowodami, o ktérych mowa powyzej sg: - referencje, - inne
dokumenty sporzgdzone przez podmiot, na rzecz ktdrego ustugi zostaty wykonane, a jezeli
wykonawca z przyczyn niezaleznych od niego nie jest w stanie uzyskac tych dokumentow —
inne odpowiednie dokumenty. UWAGA: a) jezeli wykonawca powotuje sie na doswiadczenie w
realizacji ustug wykonywanych wspdlnie z innymi wykonawcami wykaz winien dotyczy¢ ustug,
w ktérych wykonaniu wykonawca ten bezposrednio uczestniczyt. b) w odniesieniu do
warunkow dotyczgcych wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych lub doswiadczenia wykonawcy
wspolnie ubiegajacy sie o udzielenie zamowienia mogg polegaé na zdolnosciach tych z
wykonawcow, ktérzy wykonajg ustugi, do realizacji ktorych te zdolnosci sg wymagane (art. 117
ust. 3 Pzp). W przypadku, o ktérym mowa powyzej wykonawcy wspolnie ubiegajgcy sie o
udzielenie zamowienia dotgczajg odpowiednio do oferty oswiadczenie, z ktdrego wynika, ktore
ustugi wykonajg poszczegolni wykonawcy. 3. Wykaz osob, skierowanych przez wykonawce do
realizacji zamdwienia publicznego, odpowiedzialnych za swiadczenie ustug wraz z
informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych i doswiadczenia niezbednych do
wykonania zamowienia, a takze zakresu wykonywanych przez nie czynnosci; 4. Informacje o
podstawie dysponowania osobami ujetymi w wykazie;

Section IV: Procedure

IV.1. Description

IV.1.1. Type of procedure
Open procedure

IV.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

IV.1.8. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no
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IV.2. Administrative information

IV.2.2. Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 06/12/2022 Local time: 10:00

IV.2.3. Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected
candidates

IV.2.4. Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Polish

IV.2.6. Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Tender must be valid until: 05/03/2023

IV.2.7. Conditions for opening of tenders
Date: 06/12/2022 Local time: 11:00
Place:
Information about authorised persons and opening procedure:

Section VI: Complementary information

VI.1. Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

VI.3. Additional information
I. Z postepowania o udzielenie zaméwienia wyklucza sie wykonawcow, w stosunku do ktorych
zachodzi ktérakolwiek z okoliczno$ci wskazanych w art. 108 ust. 1 Pzp oraz w art. 5k
Rozporzadzenia Rady (UE) nr 833/2014 w brzmieniu nadanym Rozporzgdzeniem Rady (UE)
2022/576 (Dz.U. L 111 z 8.4.2022), a takze w art. 7 ust. 1 ustawy o szczegdlnych
rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych
ochronie bezpieczenstwa narodowego (Dz. U. 2022.835). Il. Do oferty wykonawca
zobowigzany jest dotgczy¢ aktualne na dzienh sktadania ofert oswiadczenie, ze nie podlega
wykluczeniu oraz spetnia warunki udziatu w postepowaniu. Przedmiotowe o$wiadczenie
wykonawca sktada w formie Jednolitego Europejskiego Dokumentu Zaméwienia (ESPD) oraz
oswiadczenia wykonawcy o braku podstaw do wykluczenia na podstawie art. 5k
Rozporzadzenia Rady (UE) nr 833/2014. 1ll. Wykaz oswiadczen lub dokumentow, sktadanych
przez wykonawce w postepowaniu na wezwanie Zamawiajgcego, w celu potwierdzenia
okolicznosci, o ktérych mowa w art. 125 ust. 1 ustawy Pzp - brak podstaw wykluczenia:
Zamawiajgcy przed wyborem najkorzystniejszej oferty wzywa wykonawce, ktérego oferta
zostata najwyzej oceniona, do ztozenia w wyznaczonym terminie, nie krotszym niz 10 dni,
aktualnych na dzien ztozenia nastepujgcych podmiotowych srodkéw dowodowych: 1.
Oswiadczenie wykonawcy, w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 5 Pzp, o braku przynaleznosci do tej
samej grupy kapitatowej, w rozumieniu ustawy z dnia 16.02.2007r. o ochronie konkurencji i
konsumentow, z innym wykonawca, ktéry ztozyt odrebng oferte, oferte czesciowg lub wniosek
o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu, albo oswiadczenia o przynaleznos$ci do tej same;j
grupy kapitatowej wraz z dokumentami lub informacjami potwierdzajgcymi przygotowanie
oferty, oferty cze$ciowej lub wniosku o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu niezaleznie
od innego wykonawcy nalezgcego do tej samej grupy kapitatowej. 2. Oswiadczenie
wykonawcy o aktualnosci informacji zawartych w oswiadczeniu, o ktorym mowa w art. 125 ust.
1 Pzp w zakresie odnoszgcym sie do podstaw wykluczenia wskazanych w art. 108 ust. 1 pkt 3-
6 Pzp. 3. Informacje z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie dotyczagcym podstaw
wykluczenia wskazanych w art. 108 ust. 1 pkt 1, 2 i 4 Pzp sporzadzona nie wczesniej niz 6
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miesiecy przed jej ztozeniem. IV. Sposbéb porozumiewania sie: Zamawiajgcy wymaga
komunikowania sie za posrednictwem plarformazakupowa.pl (dalej ,Platforma”) pod adresem:
https://platformazakupowa.pl/pn/krosno. Komunikacja w postepowaniu o udzielenie
zamowienia, w tym sktadanie ofert, wymiana informaciji oraz przekazywanie dokumentéw lub
o$wiadczeh miedzy Zamawiajgcym a wykonawcg, z uwzglednieniem wyjgtkow okreslonych w
ustawie, odbywa sie przy uzyciu Srodkow komunikacji elektronicznej. V. Postepowanie
prowadzone w trybie przetargu nieograniczonego. VI. Wykonawca obowigzany jest wnie$¢
wadium w wysokosci: 15 000 zt (stownie: pietnascie tysiecy ztotych). VII. Termin wykonania
zamowienia: 1) rozpoczecie: od dnia podpisania umowy, 2) zakonczenie: 30 czerwca 2023 r.

VI1.4. Procedures for review

Vi.4.1. Review body
Official name: Prezes Krajowej |zby Odwotawczej
Postal address: ul. Postepu 17a
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland

V1.4.3. Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures:
1. Srodki ochrony prawnej okreslone w niniejszym dziale przystugujg wykonawcy,
uczestnikowi konkursu oraz innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat interes w uzyskaniu
zamowienia lub nagrody w konkursie oraz poniést lub moze ponies¢ szkode w wyniku
naruszenia przez Zamawiajgcego przepiséw ustawy Pzp. 2. Srodki ochrony prawnej wobec
ogtoszenia wszczynajgcego postepowanie o udzielenie zamodwienia lub ogtoszenia o
konkursie oraz dokumentéw zamowienia przystugujg rowniez organizacjom wpisanym na liste,
o ktérej mowa w art. 469 pkt 15 Pzp oraz Rzecznikowi Matych i Srednich Przedsigbiorcéw. 3.
Odwotanie przystuguje na: 1) niezgodng z przepisami ustawy czynnos¢ Zamawiajgcego,
podjetg w postepowaniu o udzielenie zamowienia, w tym na projektowane postanowienie
umowy; 2) zaniechanie czynnos$ci w postepowaniu o udzielenie zamdwienia, do ktorej
Zamawiajacy byt obowigzany na podstawie ustawy; 4. Odwotanie wnosi sie do Prezesa Izby.
Odwotujgcy przekazuje Zamawiajgcemu odwotanie wniesione w formie elektronicznej albo
postaci elektronicznej albo kopie tego odwotania, jezeli zostato ono wniesione w formie
pisemnej, przed uptywem terminu do wniesienia odwotania w taki sposéb, aby mogt on
zapoznac sie z jego trescig przed uptywem tego terminu. 5. Odwotanie wobec tresci
ogtoszenia lub wobec tre$ci dokumentéw zamowienia wnosi sie w terminie 10 dni od dnia
publikacji ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia
dokumentéw zamowienia na stronie internetowej. 6. Odwotanie wnosi sie w terminie: 1) 10 dni
od dnia przekazania informacji o czynnosci Zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego
wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu srodkéw komunikacji
elektronicznej, 2) 15 dni od dnia przekazania informacji o czynnosci Zamawiajgcego
stanowigcej podstawe jego wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana w sposoéb inny niz
okreslony w pkt 1). 7. Odwotanie w przypadkach innych niz okreslone w pkt 5 i 6 wnosi sie w
terminie 10 dni od dnia, w ktérym powzieto lub przy zachowaniu nalezytej staranno$ci mozna
byto powzig¢ wiadomos¢ o okoliczno$ciach stanowigcych podstawe jego wniesienia. 8. Na
orzeczenie |zby oraz postanowienie Prezesa Izby, o ktérym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy
Pzp, stronom oraz uczestnikom postepowania odwotawczego przystuguje skarga do sadu. 9.
W postepowaniu toczgcym sie wskutek wniesienia skargi stosuje sie odpowiednio przepisy
ustawy z dnia 17.11.1964 r. - Kodeks postepowania cywilnego o apelaciji, jezeli przepisy
niniejszego rozdziatu nie stanowig inaczej. 10. Skarge wnosi sie do Sgdu Okregowego w
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Warszawie - sgdu zamdwien publicznych, zwanego dalej "sgdem zamdwienh publicznych". 11.
Skarge wnosi sie za posrednictwem Prezesa Izby, w terminie 14 dni od dnia doreczenia
orzeczenia lzby lub postanowienia Prezesa Izby, o ktérym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy Pzp,
przesytajgc jednoczesnie jej odpis przeciwnikowi skargi. Ztozenie skargi w placowce
pocztowej operatora wyznaczonego w rozumieniu ustawy z dnia 23.11.2012 r. - Prawo
pocztowe albo wystanie na adres do doreczen elektronicznych, o ktorym mowa w art. 2 pkt 1
ustawy z dnia 18 listopada 2020 r. o doreczeniach elektronicznych, jest rownoznaczne z jej
whniesieniem. 12. Prezes |zby przekazuje skarge wraz z aktami postepowania odwotawczego
do sgdu zamowien publicznych w terminie 7 dni od dnia jej otrzymania. Wszystkie informacje
dotyczgce srodkow ochrony prawnej znajdujg sie w dziale IX ustawy Pzp.

Vi.4.4. Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Krajowa Izba Odwotawcza
Postal address: ul. Postepu 17a
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland

VL.5. Date of dispatch of this notice
04/11/2022
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