622014-2021 - Competition See the notice on TED website

Spain-Santa Cruz de Tenerife: Surveillance services
OJ S 236/2021 06/12/2021

Contract notice

Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

1. Name and addresses
Official name: Consejeria de Derechos Sociales, Igualdad, Diversidad y Juventud
Postal address: C/ Leoncio Rodriguez, 3 Edf. El Cabo 52 Planta
Town: Santa Cruz de Tenerife
NUTS code: ES7 Canarias
Postal code: 38003
Country: Spain
Contact person: Elena Barber Rosado
E-mail: ebarros@gobiernodecanarias.org
Telephone: +34 922951286
Fax: +34 922951242
Internet address(es):
Main address: https://contrataciondelestado.es/wps/portal/plataforma

1.3. Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of
charge, at: https://contrataciondelestado.es/wps/portal/plataforma
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via:
https://contrataciondelestado.es/wps/portal/plataforma
Tenders or requests to participate must be submitted to the abovementioned address

1.4. Type of the contracting authority
Regional or local authority

I.5. Main activity
Social protection

Section II: Object

I.1. Scope of the procurement

I.11.1. Title
Servicio de vigilancia, seguridad y proteccion de centros dependientes de la Consejeria de
Derechos Sociales, Igualdad, Diversidad y Juventud
Reference number: 21-SEA-085

I1.1.2. Main CPV code
79714000 Surveillance services

1.1.3.
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Type of contract
Services

I.1.4. Short description
El objeto del contrato sera la realizacidon de un servicio de vigilancia, seguridad y proteccién
de centros dependientes de la Consejeria de Derechos Sociales, Igualdad, Diversidad y
Juventud, con el fin de proteger, custodiar y controlar las personas, bienes y objetos que se
encuentren en los mismos, asi como prevenir, proteger e intervenir en caso de producirse una
situacion de emergencia o inseguridad.

I.11.5. Estimated total value
Value excluding VAT: 3 119 692,63 EUR

I.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: yes
Tenders may be submitted for all lots

I.2. Description

11.2.1. Title
Edificio El Cabo
Lot No: 1

1.2.2. Additional CPV code(s)
79710000 Security services

1.2.3. Place of performance
NUTS code: ES709 Tenerife

1.2.4. Description of the procurement
El objeto del contrato sera la realizacion de un servicio de vigilancia, seguridad y proteccion
del centro, con el fin de proteger, custodiar y controlar las personas, bienes y objetos que se
encuentren en los mismos, asi como prevenir, proteger e intervenir en caso de producirse una
situacion de emergencia o inseguridad.

1.2.5. Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Aportacién bolsa de horas / Weighting: 20
Quality criterion - Name: Puesta a disposicion servicio de acuda / Weighting: 15
Quality criterion - Name: Sistema de control de accesos informaticos / Weighting: 10
Quality criterion - Name: Parte diario de incidencias en formato digital / Weighting: 10
Price - Weighting: 45

1.2.6. Estimated value
Value excluding VAT: 232 125,68 EUR

1.2.7. Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 12
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals:
Dicho plazo podra prorrogarse, siempre que sus caracteristicas permanezcan inalterables,
mediante acuerdo del 6rgano de contratacion, con arreglo a lo dispuesto en el articulo 29.2 de
la LCSP, siendo dicha prdérroga obligatoria para la contratista.
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La prestacién del servicio tendra un plazo maximo de duracién de cuarenta y ocho meses,
incluyendo las prérrogas que acuerde el 6rgano de contrataciéon

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options

Options: yes

Description of options:

Ver clausula 10 del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

Additional information
Description

Title
Edificio Andrea
Lot No: 2

Additional CPV code(s)
79710000 Security services

Place of performance
NUTS code: ES709 Tenerife

Description of the procurement

El objeto del contrato sera la realizacidon de un servicio de vigilancia, seguridad y proteccion
del centro, con el fin de proteger, custodiar y controlar las personas, bienes y objetos que se
encuentren en los mismos, asi como prevenir, proteger e intervenir en caso de producirse una
situacion de emergencia o inseguridad.

Award criteria

Criteria below

Quality criterion - Name: Aportacién bolsa de horas / Weighting: 20

Quality criterion - Name: Puesta a disposicion servicio de acuda / Weighting: 15
Quality criterion - Name: Sistema de control de accesos informaticos / Weighting: 10
Quality criterion - Name: Parte diario de incidencias en formato digital / Weighting: 10
Price - Weighting: 45

Estimated value
Value excluding VAT: 201 859,94 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system

Duration in months: 12

This contract is subject to renewal: yes

Description of renewals:

Dicho plazo podra prorrogarse, siempre que sus caracteristicas permanezcan inalterables,
mediante acuerdo del 6rgano de contratacién, con arreglo a lo dispuesto en el articulo 29.2 de
la LCSP, siendo dicha prdérroga obligatoria para la contratista.
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La prestacién del servicio tendra un plazo maximo de duracién de cuarenta y ocho meses,
incluyendo las prérrogas que acuerde el 6rgano de contrataciéon

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options

Options: yes

Description of options:

Ver clausula 10 del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

Additional information
Description

Title
Edificio Mabel
Lot No: 3

Additional CPV code(s)
79710000 Security services

Place of performance
NUTS code: ES709 Tenerife

Description of the procurement

El objeto del contrato sera la realizacidon de un servicio de vigilancia, seguridad y proteccion
del centro, con el fin de proteger, custodiar y controlar las personas, bienes y objetos que se
encuentren en los mismos, asi como prevenir, proteger e intervenir en caso de producirse una
situacion de emergencia o inseguridad.

Award criteria

Criteria below

Quality criterion - Name: Aportacién bolsa de horas / Weighting: 20

Quality criterion - Name: Puesta a disposicion servicio de acuda / Weighting: 15
Quality criterion - Name: Sistema de control de accesos informaticos / Weighting: 10
Quality criterion - Name: Parte diario de incidencias en formato digital / Weighting: 10
Price - Weighting: 45

Estimated value
Value excluding VAT: 203 393,90 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system

Duration in months: 12

This contract is subject to renewal: yes

Description of renewals:

Dicho plazo podra prorrogarse, siempre que sus caracteristicas permanezcan inalterables,
mediante acuerdo del 6rgano de contratacién, con arreglo a lo dispuesto en el articulo 29.2 de
la LCSP, siendo dicha prdérroga obligatoria para la contratista.

Page 4/13



11.2.10.

11.2.11.

11.2.13.

11.2.14.
I.2.
.2.1.

11.2.2.

1.2.3.

11.2.4.

11.2.5.

11.2.6.

11.2.7.

622014-2021

La prestacién del servicio tendra un plazo maximo de duracién de cuarenta y ocho meses,
incluyendo las prérrogas que acuerde el 6rgano de contrataciéon

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options

Options: yes

Description of options:

Ver clausula 10 del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

Additional information
Description

Title
Centro de mayores isidro Rodriguez Castro
Lot No: 4

Additional CPV code(s)
79710000 Security services

Place of performance
NUTS code: ES709 Tenerife

Description of the procurement

El objeto del contrato sera la realizacidon de un servicio de vigilancia, seguridad y proteccion
del centro, con el fin de proteger, custodiar y controlar las personas, bienes y objetos que se
encuentren en los mismos, asi como prevenir, proteger e intervenir en caso de producirse una
situacion de emergencia o inseguridad.

Award criteria

Criteria below

Quality criterion - Name: Aportacién bolsa de horas / Weighting: 20

Quality criterion - Name: Puesta a disposicion servicio de acuda / Weighting: 15
Quality criterion - Name: Sistema de control de accesos informaticos / Weighting: 10
Quality criterion - Name: Parte diario de incidencias en formato digital / Weighting: 10
Price - Weighting: 45

Estimated value
Value excluding VAT: 150 305,86 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system

Duration in months: 12

This contract is subject to renewal: yes

Description of renewals:

Dicho plazo podra prorrogarse, siempre que sus caracteristicas permanezcan inalterables,
mediante acuerdo del 6rgano de contratacién, con arreglo a lo dispuesto en el articulo 29.2 de
la LCSP, siendo dicha prdérroga obligatoria para la contratista.
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La prestacién del servicio tendra un plazo maximo de duracién de cuarenta y ocho meses,
incluyendo las prérrogas que acuerde el 6érgano de contratacion.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options

Options: yes

Description of options:

Ver clausula 10 del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

Additional information
Description

Title
Edificio Principe Felipe
Lot No: 5

Additional CPV code(s)
79710000 Security services

Place of performance
NUTS code: ES709 Tenerife

Description of the procurement

El objeto del contrato sera la realizacidon de un servicio de vigilancia, seguridad y proteccion
del centro, con el fin de proteger, custodiar y controlar las personas, bienes y objetos que se
encuentren en los mismos, asi como prevenir, proteger e intervenir en caso de producirse una
situacion de emergencia o inseguridad.

Award criteria

Criteria below

Quality criterion - Name: Aportacién bolsa de horas / Weighting: 20

Quality criterion - Name: Puesta a disposicion servicio de acuda / Weighting: 15
Quality criterion - Name: Sistema de control de accesos informaticos / Weighting: 10
Quality criterion - Name: Parte diario de incidencias en formato digital / Weighting: 10
Price - Weighting: 45

Estimated value
Value excluding VAT: 398 515,07 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system

Duration in months: 12

This contract is subject to renewal: yes

Description of renewals:

Dicho plazo podra prorrogarse, siempre que sus caracteristicas permanezcan inalterables,
mediante acuerdo del 6rgano de contratacién, con arreglo a lo dispuesto en el articulo 29.2 de
la LCSP, siendo dicha prdérroga obligatoria para la contratista.
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La prestacién del servicio tendra un plazo maximo de duracién de cuarenta y ocho meses,
incluyendo las prérrogas que acuerde el 6érgano de contratacion.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options

Options: yes

Description of options:

Ver clausula 10 del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

Additional information
Description

Title
Hospederia de Santa Cruz de Tenerife
Lot No: 6

Additional CPV code(s)
79710000 Security services

Place of performance
NUTS code: ES709 Tenerife

Description of the procurement

El objeto del contrato sera la realizacidon de un servicio de vigilancia, seguridad y proteccion
del centro, con el fin de proteger, custodiar y controlar las personas, bienes y objetos que se
encuentren en los mismos, asi como prevenir, proteger e intervenir en caso de producirse una
situacion de emergencia o inseguridad.

Award criteria

Criteria below

Quality criterion - Name: Aportacién bolsa de horas / Weighting: 20

Quality criterion - Name: Puesta a disposicion servicio de acuda / Weighting: 15
Quality criterion - Name: Sistema de control de accesos informaticos / Weighting: 10
Quality criterion - Name: Parte diario de incidencias en formato digital / Weighting: 10
Price - Weighting: 45

Estimated value
Value excluding VAT: 466 671,66 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system

Duration in months: 12

This contract is subject to renewal: yes

Description of renewals:

Dicho plazo podra prorrogarse, siempre que sus caracteristicas permanezcan inalterables,
mediante acuerdo del 6rgano de contratacién, con arreglo a lo dispuesto en el articulo 29.2 de
la LCSP, siendo dicha prdérroga obligatoria para la contratista.

Page 7/13



11.2.10.

11.2.11.

11.2.13.

11.2.14.
I.2.
.2.1.

11.2.2.

1.2.3.

11.2.4.

11.2.5.

11.2.6.

11.2.7.

622014-2021

La prestacién del servicio tendra un plazo maximo de duracién de cuarenta y ocho meses,
incluyendo las prérrogas que acuerde el 6érgano de contratacion.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options

Options: yes

Description of options:

Ver clausula 10 del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

Additional information
Description

Title
Direccion General de Juventud
Lot No: 7

Additional CPV code(s)
79710000 Security services

Place of performance
NUTS code: ES709 Tenerife

Description of the procurement

El objeto del contrato sera la realizacidon de un servicio de vigilancia, seguridad y proteccion
del centro, con el fin de proteger, custodiar y controlar las personas, bienes y objetos que se
encuentren en los mismos, asi como prevenir, proteger e intervenir en caso de producirse una
situacion de emergencia o inseguridad.

Award criteria

Criteria below

Quality criterion - Name: Aportacién bolsa de horas / Weighting: 20

Quality criterion - Name: Puesta a disposicion servicio de acuda / Weighting: 15
Quality criterion - Name: Sistema de control de accesos informaticos / Weighting: 10
Quality criterion - Name: Parte diario de incidencias en formato digital / Weighting: 10
Price - Weighting: 45

Estimated value
Value excluding VAT: 195 640,20 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system

Duration in months: 12

This contract is subject to renewal: yes

Description of renewals:

Dicho plazo podra prorrogarse, siempre que sus caracteristicas permanezcan inalterables,
mediante acuerdo del 6rgano de contratacién, con arreglo a lo dispuesto en el articulo 29.2 de
la LCSP, siendo dicha prdérroga obligatoria para la contratista.
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La prestacién del servicio tendra un plazo maximo de duracién de cuarenta y ocho meses,
incluyendo las prérrogas que acuerde el 6érgano de contratacion.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options

Options: yes

Description of options:

Ver clausula 10 del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

Additional information
Description

Title
Edificio El Pino
Lot No: 8

Additional CPV code(s)
79710000 Security services

Place of performance
NUTS code: ES705 Gran Canaria

Description of the procurement

El objeto del contrato sera la realizacidon de un servicio de vigilancia, seguridad y proteccion
del centro, con el fin de proteger, custodiar y controlar las personas, bienes y objetos que se
encuentren en los mismos, asi como prevenir, proteger e intervenir en caso de producirse una
situacion de emergencia o inseguridad.

Award criteria

Criteria below

Quality criterion - Name: Aportacién bolsa de horas / Weighting: 20

Quality criterion - Name: Puesta a disposicion servicio de acuda / Weighting: 15
Quality criterion - Name: Sistema de control de accesos informaticos / Weighting: 10
Quality criterion - Name: Parte diario de incidencias en formato digital / Weighting: 10
Price - Weighting: 45

Estimated value
Value excluding VAT: 812 440,02 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system

Duration in months: 12

This contract is subject to renewal: yes

Description of renewals:

Dicho plazo podra prorrogarse, siempre que sus caracteristicas permanezcan inalterables,
mediante acuerdo del 6rgano de contratacién, con arreglo a lo dispuesto en el articulo 29.2 de
la LCSP, siendo dicha prdérroga obligatoria para la contratista.
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La prestacién del servicio tendra un plazo maximo de duracién de cuarenta y ocho meses,
incluyendo las prérrogas que acuerde el 6érgano de contratacion.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options

Options: yes

Description of options:

Ver clausula 10 del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

Additional information
Description

Title
Hospederia de Arrecife
Lot No: 9

Additional CPV code(s)
79710000 Security services

Place of performance
NUTS code: ES708 Lanzarote

Description of the procurement

El objeto del contrato sera la realizacidon de un servicio de vigilancia, seguridad y proteccion
del centro, con el fin de proteger, custodiar y controlar las personas, bienes y objetos que se
encuentren en los mismos, asi como prevenir, proteger e intervenir en caso de producirse una
situacion de emergencia o inseguridad.

Award criteria

Criteria below

Quality criterion - Name: Aportacién bolsa de horas / Weighting: 20

Quality criterion - Name: Puesta a disposicion servicio de acuda / Weighting: 15
Quality criterion - Name: Sistema de control de accesos informaticos / Weighting: 10
Quality criterion - Name: Parte diario de incidencias en formato digital / Weighting: 10
Price - Weighting: 45

Estimated value
Value excluding VAT: 458 740,30 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system

Duration in months: 12

This contract is subject to renewal: yes

Description of renewals:

Dicho plazo podra prorrogarse, siempre que sus caracteristicas permanezcan inalterables,
mediante acuerdo del 6rgano de contratacién, con arreglo a lo dispuesto en el articulo 29.2 de
la LCSP, siendo dicha prdérroga obligatoria para la contratista.
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La prestacién del servicio tendra un plazo maximo de duracién de cuarenta y ocho meses,
incluyendo las prérrogas que acuerde el 6érgano de contratacion.

1.2.10. Information about variants
Variants will be accepted: no

1.2.11. Information about options
Options: yes
Description of options:
Ver clausula 10 del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares

1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

11.2.14. Additional information
Section lll: Legal, economic, financial and technical information

lll.1. Conditions for participation

lll.1.1. Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions:
De conformidad con lo establecido en la clausula 4.4 del Pliego de Clausulas Administrativas
Particulares y clausula D del Pliego de Prescripciones Técnicas.

lll.1.2. Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria:
Volumen anual de negocios. Ver clausula 4.3.1 del Pliego de Clausulas Administrativas
Particulares. No obstante se podra acreditar, en su caso, mediante la clasificacion
correspondiente. Ver clausula 4.3 del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares

lll.1.3. Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria:
Relacion de los principales servicios realizados. Ver clausula 4.3.2 del Pliego de Clausulas
Administrativas Particulares. No obstante se podra acreditar, en su caso, mediante la
clasificacion correspondiente. Ver clausula 4.3 del Pliego de Clausulas Administrativas
Particulares

l1l.2. Conditions related to the contract

ll.2.2. Contract performance conditions
Consideraciones de tipo social. Ver clausula 25.3 del Pliego de Clausulas Administrativas
Particulares.

Section IV: Procedure

IV.1. Description

IV.1.1. Type of procedure
Open procedure

IV.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
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IV.1.8. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

IV.2. Administrative information

IV.2.2. Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 03/01/2022 Local time: 23:59

IV.2.3. Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected
candidates

IV.2.4. Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Spanish

IV.2.6. Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 2 (from the date stated for receipt of tender)

IV.2.7. Conditions for opening of tenders
Date: 04/01/2022 Local time: 09:00
Place:
Sala de Juntas de la Secretaria General Técnica, de la Consejeria de Derechos Sociales,
Igualdad, Diversidad y Juventud, ¢/ Leoncio Rodriguez, 3, edificio El Cabo, 5.2 planta, Santa
Cruz de Tenerife.
Information about authorised persons and opening procedure: Ver clausula 16 del Pliego de
Clausulas Administrativas Particulares

Section VI: Complementary information

VI.1. Information about recurrence
This is a recurrent procurement: yes

VI.3. Additional information
Todos los horarios establecidos en el presente anuncio estan en horario peninsular.
Otra persona de contacto: Maria José Diaz Rivero, +34 922951246,
mdiarivw@gobiernodecanarias.org

VI.4. Procedures for review

V1.4.1. Review body
Official name: Tribunal Administrativo de Contratos Publicos de la Comunidad Auténoma de
Canarias
Town: Santa Cruz de Tenerife
Postal code: 38003
Country: Spain

Vi.4.2. Body responsible for mediation procedures
Official name: Tribunal Administrativo de Contratos Publicos de la Comunidad Auténoma de
Canarias
Town: Santa Cruz de Tenerife
Postal code: 38003
Country: Spain

Vi.4.4.

622014-2021 Page 12/13


mailto:mdiarivw@gobiernodecanarias.org?subject=TED

Service from which information about the review procedure may be obtained

Official name: Tribunal Administrativo de Contratos Publicos de la Comunidad Auténoma de
Canarias

Postal address: Avenida JM Guimera, 10

Town: Santa Cruz de Tenerife

Postal code: 38003

Country: Spain

VI.5. Date of dispatch of this notice
01/12/2021
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