See the notice on TED website

622482-2026 - Competition

Poland — Hotel accommodation services — Stata i kompleksowa obstuga pracownikéw w zwigzku
z krajowymi i zagranicznymi podrézami stuzbowymi

OJ S 174/2026 09/09/2026

Contract or concession notice — standard regime - Change notice

Services

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: PKP Polskie Linie Kolejowe S.A.
Email: kalina.wojcik@plk-sa.pl
Activity of the contracting entity: Railway services

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: Stata i kompleksowa obstuga pracownikow w zwigzku z krajowymi i zagranicznymi
podrézami stuzbowymi
Description: Stata i kompleksowa obstuga pracownikow w zwigzku z krajowymi i
zagranicznymi podrozami stuzbowymi i (posrednictwo i sprzedaz w zakresie rezerwacji hoteli
/miejsc noclegowych, realizacja formalnosci wizowych, ubezpieczeniowych oraz rezerwacji i
zakupu biletow lotniczych) na okres 36 m-cy od dnia podpisania umowy na rzecz wszystkich
jednostek organizacyjnych Spotki.
Procedure identifier: a130f902-0805-4efd-8673-b9fbf86903c4
Internal identifier: PZ.293.847.2026
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 55110000 Hotel accommodation services
Additional classification (cpv): 63512000 Sale of travel tickets and package tours services,
63515000 Travel services, 63516000 Travel management services, 63730000 Support
services for air transport, 79997000 Business travel services

2.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Country: Poland
Additional information: Zgodnie z dokumentacjg postepowania

2.1.4. General information
Additional information: Wadium: 1. Zamawiajgcy zgda wniesienia wadium w Postepowaniu. 2.
Kazdy Wykonawca zobowigzany jest zabezpieczy¢ swa oferte wadium w wysokosci 400
000,00 PLN (stownie: czterysta tysiecy ztotych 00/100) Warunki udziatu w postepowaniu:
Zgodnie z art. 112 ust. 2 Ustawy, o udzielenie Zamdwienia mogg ubiegac sie Wykonawcy,
ktorzy spetniajg nw. warunki: 1. w zakresie posiadania uprawnien do prowadzenia okreslonej
dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej, o ile wynika to z odrebnych przepiséw Zamawiajgcy
uzna warunek za spetniony, jezeli Wykonawca wykaze, ze posiada wazng akredytacje IATA
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(International Air Transport Association) do sprzedazy biletéw lotniczych. UWAGA!
akredytacja IATA do sprzedazy biletow lotniczych musi by¢ wazna na dzien sktadania ofert. 2.
w zakresie posiadanej sytuacji ekonomicznej lub finansowej Zamawiajgcy uzna warunek za
spetniony, jezeli Wykonawca wykaze, ze posiada srodki finansowe lub zdolno$¢ kredytowg w
wysokosci nie mniejszej niz 800 000,00 zt (stownie: osiemset tysiecy ztotych 00/100).
UWAGA! — W przypadku, gdy wartosci, o ktérych mowa powyzej bedg wyrazone w walucie
innej niz ztoty polski (PLN), Zamawiajgcy przeliczy te wartosci na ztote polskie na podstawie
Sredniego kursu ztotego w stosunku do walut obcych okreslonych w Tabeli Kurséw
Narodowego Banku Polskiego na dzien opublikowania ogtoszenia o zamowieniu w Dzienniku
Urzedowym Unii Europejskiej.; 3. w zakresie posiadanej zdolnosci technicznej lub zawodowej
Zamawiajgcy uzna warunek za spetniony, jezeli Wykonawca wykaze, ze: 1) w okresie
ostatnich 3 lat przed terminem sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest
krotszy — w tym okresie, zrealizowat lub nadal realizuje nalezycie: a) co najmniej dwie odrebne
umowy, z ktorych kazda polegata na obstudze jednego podmiotu w zakresie rezerwacji i
zakupu biletow lotniczych na krajowe i zagraniczne pasazerskie przewozy lotnicze, o wartosci
minimum 700 000,00 zt (stownie: siedemset tysiecy ztotych 00/100) brutto kazda; b) co
najmniej dwie odrebne umowy, z ktérych kazda polegata na obstudze jednego podmiotu w
zakresie rezerwaciji i zakupu ustug hotelowych w kraju i zagranicg, o wartosci minimum 500
000,00 zt (stownie: piecset tysiecy ztotych) brutto kazda. Wartosci okre$lone w lit. a) i b)
powyzej nalezy rozumiec jako catkowite wynagrodzenie Wykonawcy obejmujgce zarowno
cene ustugi rezerwacji, jak i wartos¢ zakupionych biletow/ustug hotelowych. Wykonawca moze
wykazac spetnianie tego warunku udziatu w postepowaniu ustugami zrealizowanymi
/realizowanymi dla tego samego podmiotu, w ramach jednej umowy pod warunkiem, ze w
zakres tej ustugi wchodzity (wchodzg) zaréwno ustugi okreslone w lit. a) o wartosci co najmniej
700 000,00 zt brutto, jak tez ustugi okreslone w lit. b) o wartosci co najmniej 500 000,00 zt
brutto. Jezeli Wykonawca w celu spetniania warunku udziatu w postepowaniu, bedzie
powotywat sie na umowe nadal wykonywang, wartos¢ brutto wykonanej czesci umowy na
dzien sktadania ofert nie moze by¢ nizsza niz w przypadku: - rezerwacji i zakupu biletéw
lotniczych — 700 000,00 zt brutto; - rezerwacji i zakupu ustug hotelowych — 500 000,00 zt
brutto. W przypadku, gdy wartosci, o ktorych mowa powyzej bedg wyrazone w walucie innej
niz ztoty polski (PLN), Zamawiajgcy przeliczy te wartosci na PLN na podstawie sredniego
kursu ztotego w stosunku do walut obcych okreslonych w Tabeli Kursow Narodowego Banku
Polskiego na dzien opublikowania ogtoszenia o zamowieniu w Dzienniku Urzedowym Unii
Europejskiej. 2) dysponuje osobami, ktére bedg uczestniczy¢ w wykonywaniu Zamowienia,
przy czym co najmniej: a) czterema osobami, z ktérych kazda posiada co najmniej 2-letnie
doswiadczenie w wyszukiwaniu oraz rezerwacji miejsc hotelowych i miejsc noclegowych. Co
najmniej dwie osoby sposrdd tych osob sg/bedg zatrudnione u Wykonawcy na umowe o
prace; b) dwoma osobami posiadajgcymi co najmniej 2-letnie doswiadczenie w wyszukiwaniu
oraz rezerwacji biletéw lotniczych na krajowe i zagraniczne loty pasazerskie. Co najmniej
jedna sposrod tych osoéb jest/bedzie zatrudniona u Wykonawcy na umowe o prace; ¢) jedng
osobg posiadajgcg co najmniej 2-letnie doswiadczenie w posrednictwie ubezpieczeniowym w
zakresie ubezpieczen podrozy stuzbowych w kraju i za granicg. Funkcje jakie petni¢ bedg w
realizacji Zamdwienia osoby, o ktérych mowa w lit @) i lit. b) powyZzej nie mogg by¢ taczone.
UWAGA! Wykonawca, z ktérym zostanie zawarta Umowa, w terminie 5 dni kalendarzowych
po jej podpisaniu zobowigzany bedzie przedtozy¢é dowody potwierdzajgce zawarcie umow o
prace z ww. osobami.

Legal basis:

Directive 2014/25/EU

2.1.6. Grounds for exclusion
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Sources of grounds for exclusion: Notice

Grounds relating to criminal convictions: art. 108 ust. 1 pkt 1 lit. a) ustawy Pzp

Child labour and including other forms of trafficking in human beings: art. 108 ust. 1 pkt 1 lit. b)
i f) ustawy Pzp

Money laundering or terrorist financing: art. 108 ust. 1 pkt 1 lit. d) ustawy Pzp

Terrorist offences or offences linked to terrorist activities: art. 108 ust. 1 pkt 1 lit. e) ustawy Pzp
Corruption: art. 108 ust. 1 pkt 1 lit. c) ustawy Pzp

Fraud: art. 108 ust. 1 pkt 1 lit. g) ustawy Pzp

Breaching of obligations in the fields of environmental law: art. 109 ust. 1 pkt 2 i 3 ustawy Pzp
Breaching of obligations in the fields of social law: art. 109 ust. 1 pkt 2 i 3 ustawy Pzp
Breaching of obligations in the fields of labour law: art. 109 ust. 1 pkt 2 i 3 ustawy Pzp

Assets being administered by liquidator: art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp

Bankruptcy: art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp

Arrangement with creditors: art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp

Business activities are suspended: art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp

Early termination, damages, or other comparable sanctions: art. 109 ust. 1 pkt 7 ustawy Pzp
Misrepresentation, withheld information, unable to provide required documents or obtained
confidential information of this procedure: art. 109 ust. 1 pkt 8 - 10 ustawy Pzp

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Title: Stata i kompleksowa obstuga pracownikéw w zwigzku z krajowymi i zagranicznymi
podrézami stuzbowymi
Description: Stata i kompleksowa obstuga pracownikow w zwigzku z krajowymi i
zagranicznymi podrozami stuzbowymi i (posrednictwo i sprzedaz w zakresie rezerwacji hoteli
/miejsc noclegowych, realizacja formalnosci wizowych, ubezpieczeniowych oraz rezerwacji i
zakupu biletow lotniczych) na okres 36 m-cy od dnia podpisania umowy na rzecz wszystkich
jednostek organizacyjnych Spétki.
Internal identifier: PZ.293.847.2026

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 55110000 Hotel accommodation services
Additional classification (cpv): 63512000 Sale of travel tickets and package tours services,
63515000 Travel services, 63516000 Travel management services, 63730000 Support
services for air transport, 79997000 Business travel services

5.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Country: Poland

5.1.3. Estimated duration
Start date: 01/01/2027
Duration end date: 31/12/2029

5.1.4. Renewal
Maximum renewals: 0

5.1.6. General information
Reserved participation:
Participation is not reserved.
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The names and professional qualifications of the staff assigned to perform the contract must
be given: Tender requirement

Procurement Project not financed with EU Funds.

The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes

5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: Procurement Document

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Price
Description: Optaty transakcyjne brutto
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 70
Criterion:
Type: Cost
Description: Upust za Nocleg od Ceny wyjsciowej w %
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 30

5.1.11. Procurement documents
Languages in which the procurement documents are officially available: Polish
Deadline for requesting additional information: 04/09/2026 23:59:59 (UTC+02:00) Eastern
European Time, Central European Summer Time
Address of the procurement documents: https://platformazakupowa.plk-sa.pl

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Required
Address for submission: https://platformazakupowa.plk-sa.pl
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Polish
Electronic catalogue: Allowed
Advanced or qualified electronic signature or seal (as defined in Regulation (EU) No 910/2014)
is required
Variants: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Not allowed
Description of the financial guarantee: Wybrany Wykonawca zobowigzany jest przed
zawarciem umowy wnie$¢ zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy w wysokosci 3 %
maksymalnej wartosci nominalnej zobowigzania Zamawiajgcego wynikajgcego z umowy, w
formie przewidzianej w art. 450 Ustawy. Szczegoty dot. zabezpieczenia nalezytego wykonania
umowy zostaty opisane w Rozdz. XXIV SWZ.
Deadline for receipt of tenders: 18/09/2026 13:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time,
Central European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 90 Days
Information about public opening:
Opening date: 18/09/2026 13:30:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central European
Summer Time
Place: https://platformazakupowa.plk-sa.pl
Terms of contract:
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No
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Conditions relating to the performance of the contract: Zgodnie z Rozdz. X ust. VI SWZ
A non-disclosure agreement is required: no

Electronic invoicing: Allowed

Electronic ordering will be used: yes

Electronic payment will be used: yes

Financial arrangement: Zasady finansowe opisane w § 7 wzoru Umowy.

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Mediation organisation: Krajowa Izba Odwotawcza
Review organisation: Krajowa lzba Odwotawcza
Information about review deadlines: Zgodnie z oddziatem 2 ustawy Pzp art. 515 ust. 1. lit a)
Odwotanie wnosi sie w terminie 10 dni od dnia przekazania informacji o0 czynnosci
zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana
przy uzyciu srodkéw komunikacji elektroniczne;.
Organisation providing additional information about the procurement procedure: PKP Polskie
Linie Kolejowe S.A.
Organisation providing more information on the review procedures: Krajowa Izba Odwotawcza
Organisation receiving requests to participate: PKP Polskie Linie Kolejowe S.A.
Organisation processing tenders: PKP Polskie Linie Kolejowe S.A.

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Official name: PKP Polskie Linie Kolejowe S.A.
Registration number: 1132316427
Postal address: ul. Targowa 74
Town: Warszaw
Postcode: 03-734
Country subdivision (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Country: Poland
Contact point: Kalina Wojcik
Email: kalina.wojcik@plk-sa.pl
Telephone: 224733562
Internet address: www.plk-sa.pl
Information exchange endpoint (URL): https://platformazakupowa.plk-sa.pl
Buyer profile: https://platformazakupowa.plk-sa.pl
Roles of this organisation:
Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation receiving requests to participate
Organisation processing tenders

8.1. ORG-0002
Official name: Krajowa Izba Odwotawcza
Registration number: 5262239325
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8.1.

Postal address: ul. Postepu 17A

Town: Warszawa

Postcode: 02-676

Country subdivision (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)

Country: Poland

Telephone: 22 458 78 40

Roles of this organisation:

Review organisation

Organisation providing more information on the review procedures
Mediation organisation

ORG-0000

Official name: Publications Office of the European Union
Registration number: PUBL

Town: Luxembourg

Postcode: 2417

Country subdivision (NUTS): Luxembourg (LUOOO)
Country: Luxembourg

Email: ted@publications.europa.eu

Telephone: +352 29291

Internet address: https://op.europa.eu

Roles of this organisation:

TED eSender

10. Change

10.1.

Version of the previous notice to be changed

575187-2026
Main reason for change

Information updated
Description

Zmiana nazwy kryterium cena 70% na "Opfaty transakcyjne brutto". Zmiana warunku udziatu

w postepowaniu.

Change
Section identifier: LOT-0001

Notice information

622482-2026

Notice identifier/version: baaa7fb4-6ee5-4215-9374-c940ad3efaa3 - 01

Form type: Competition
Notice type: Contract or concession notice — standard regime
Notice subtype: 17

Notice dispatch date: 07/09/2026 14:01:22 (UTC+00:00) Western European Time, GMT

Languages in which this notice is officially available: Polish
Notice publication number: 622482-2026
OJ S issue number: 174/2026
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Publication date: 09/09/2026
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