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II.1.3.

II.1.2.

II.1.1.

II.1.

I.5.

I.4.

I.3.

I.1.

See the notice on TED website 624096-2022 - Competition
Netherlands-Sint-Michielsgestel: Telecommunications services
OJ S 218/2022 11/11/2022
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Koninklijke Kentalis
National registration number: 02070578
Postal address: Postbus 7
Town: Sint-Michielsgestel
NUTS code: NL Nederland
Postal code: 5270 BA
Country: Netherlands
Contact person: Maike de Brouwer
E-mail: Ma.Debrouwer@kentalis.nl
Telephone: +31 612972677

:Internet address(es)
Main address: http://www.kentalis.nl
Address of the buyer profile: https://platform.negometrix.com/PublishedTenders.aspx?
tenderid=209090

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://platform.negometrix.com/PublishedTenders.aspx?tenderid=209090
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted to the abovementioned address

Type of the contracting authority
Body governed by public law

Main activity
Health

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Cloud telefonie

Main CPV code
64200000 Telecommunications services

Type of contract
Services

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/624096-2022
mailto:Ma.Debrouwer@kentalis.nl?subject=TED
http://www.kentalis.nl
https://platform.negometrix.com/PublishedTenders.aspx?tenderid=209090
https://platform.negometrix.com/PublishedTenders.aspx?tenderid=209090
https://platform.negometrix.com/PublishedTenders.aspx?tenderid=209090
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II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.

II.1.6.

II.1.5.

II.1.4. Short description
Via deze Openbare Europese Aanbesteding 'Cloud telefonie' wil Stichting Koninklijke Kentalis, 
Stichting Kentalis Onderwijs, Stichting Kentalis Zorg (hierna ook wel te noemen: 
Aanbestedende dienst, Opdrachtgever en/of Kentalis) een overeenkomst sluiten met een 
leverancier (hierna ook wel  Inschrijver en/of Opdrachtnemer genoemd).  
Met de aanbesteding voor Cloud telefonie wil Kentalis aansluiten op de toekomst en 
gebruik maken van actuele technologische oplossingen op basis van marktstandaarden.
Het doel van deze aanbesteding is om te komen tot een overeenkomst met één 
Opdrachtnemer  voor de levering van Cloud telefoniedienstverlening conform de door Kentalis 
gestelde eisen en marktconforme tarieven, beide gedurende de looptijd van de overeenkomst.
De beoogde ingangsdatum van de overeenkomsten is 1 juli 2023 met een looptijd van 4 jaar 
en verlengingsopties van 2x 2 jaar.
De documenten die behoren bij deze aanbesteding zijn te vinden bij de 'Vragenlijsten'. 

Estimated total value

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Additional CPV code(s)
64200000 Telecommunications services

Place of performance
NUTS code: NL Nederland
Main site or place of performance: 

Description of the procurement
Cloud telefonie

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Toelichting op eisen / Weighting: 40
Quality criterion - Name: Plan van aanpak / Weighting: 20
Price - Weighting: 40

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 48
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
Koninklijke Kentalis wenst met één opdrachtnemer een raamovereenkomst te sluiten met een 
initiële looptijd van vier (4) jaar, met een optionele verlenging van twee (2) keer twee (2) jaar.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no
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VI.5.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

VI.1.

IV.2.7.

IV.2.4.

IV.2.3.

IV.2.2.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

II.2.14.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement
Framework agreement with a single operator
In the case of framework agreements, provide justification for any duration exceeding 4 years:

Om telefonie en bereikbaarheid zo optimaal mogelijk te implementeren in de 
complexe organisatiestructuur van Opdrachtgever in combinatie met het streven 
naar een partnership tussen gegunde partij en Opdrachtgever maakt dat 
Opdrachtgever een langere looptijd dan 4 jaar proportioneel acht.

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 16/01/2023 13:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Dutch

Conditions for opening of tenders
Date: 16/01/2023 13:01Local time: 

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: rechtbank Oost-Brabant
Town: 's-Hertogenbosch
Country: Netherlands

Date of dispatch of this notice
07/11/2022
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