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See the notice on TED website

626053-2024 - Result
Netherlands – Personal care products – Sanitaire Voorzieningen
OJ S 202/2024 16/10/2024
Contract or concession award notice – standard regime
Supplies

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: Gemeente Tilburg
Email: aanbestedingen@tilburg.nl
Legal type of the buyer: Regional authority
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Sanitaire Voorzieningen
Description: De Opdracht die Aanbestedende dienst heeft in te vullen en waarvoor zij op zoek 
is naar een Opdrachtnemer om een Overeenkomst mee te sluiten ziet toe op: · Sanitaire 
apparatuur: Het leveren van sanitaire apparatuur waaronder handdoekautomaten, 
toiletrolhouders, toiletborstelhouders, damesverbandcontainers, zeepdispensers, 
toiletbrilreinigers en luchtverfrissers. · Sanitaire artikelen en vullingen: Het leveren van 
sanitaire artikelen en vullingen waaronder toiletpapier, handdoekrollen, schoonloopmatten, 
zeep, luchtverfrisservulling volgens de afgesproken leveringshoeveelheden, -frequenties en -
tijden. Op basis van de openingstijden, aantal medewerkers en bezoekers per locatie, dient 
het benodigd verbruik te worden bepaald waarbij te allen tijde grijpvoorraad beschikbaar is. · 
Reparatie- en storingsdienst: Het verhelpen van storingen van defecte sanitaire apparatuur. · 
Regulier onderhoud: Het uitvoeren van regulier onderhoud om daarmee de werking van de 
sanitaire producten gedurende de Leveringen van sanitaire voorzieningen voor diverse 
locaties van Gemeente Tilburg voor de beoogde looptijd van 10 jaar. Geraamde waarde is 1,6 
miljoen euro.
Procedure identifier: 84251d11-57eb-4479-a60e-ed7d1e78b72f
Internal identifier: 2023/601/ER
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Supplies
Main classification (cpv): 33700000 Personal care products
Additional classification (cpv): 33711900 Soap, 33760000 Toilet paper, handkerchiefs, hand 
towels and serviettes, 39224310 Toilet brushes, 39514300 Roller towels, 42968200 Sanitary 
dispensing machines

2.1.2.  Place of performance
Country: Netherlands
Anywhere in the given country
Additional information: Gemeente Tilburg

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/626053-2024
mailto:aanbestedingen@tilburg.nl
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2.1.4.
 
General information
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Title: Sanitaire voorzieningen
Description: In de Opdracht zijn de volgende onderdelen samengevoegd: • Levering van 
nieuwe apparatuur; • Levering van verbruiksartikelen; • Wisselservice containers; • 
Aanverwante dienstverlening (preventief onderhoud & storingsservice). Geraamde waarde 
over 10 jaar is 1,6 miljoen euro.
Internal identifier: 1

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Supplies
Main classification (cpv): 33700000 Personal care products
Options: 
Description of the options: De overeenkomst van 6 jaar kan met 2 opties van 2 jaar worden 
verlengd.

5.1.2.  Place of performance
Country: Netherlands
Anywhere in the given country
Additional information: Gemeente Tilburg

5.1.3.  Estimated duration
Duration: 6 Years

5.1.4.  Renewal
Maximum renewals: 2
Other information about renewals: De Overeenkomst wordt aangegaan voor een initiële 
looptijd van zes (6) jaar waarna deze van rechtswege eindigt. Voor de periode hierna bestaan 
er twee (2) optionele verlengingen, door Aanbestedende dienst in te roepen, van ieder twee 
(2) jaar.

5.1.5.  Value
Estimated value excluding VAT: 1 600 000,00 EUR

5.1.6.  General information
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes

5.1.7.  Strategic procurement
Aim of strategic procurement: No strategic procurement

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Quality
Name: Kwaliteit
Description: Kwalitatieve uitwerking van het Plan van aanpak implementatie en Beschrijving 
kwaliteitszorg, welke gezamenlijk voor 60% van de totaal te behalen score meeweegt.
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Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 60
Criterion: 
Type: Price
Name: Prijs
Description: Inschrijver dient bij Inschrijving een prijs af te geven voor de uitvoering van de 
Opdracht.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 40

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
Framework agreement, without reopening of competition
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system
Electronic auction: no

5.1.16.  Further information, mediation and review
Mediation organisation: Gemeente Tilburg - Klachtenmeldpunt Aanbestedingen
Review organisation: Gemeente Tilburg - Rechtbank Zeeland-West-Brabant (zittingslocatie 
Breda)
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Gemeente 
Tilburg - Vragen ten behoeve van inlichtingen kunnen uitsluitend worden gesteld via www.
tenderned.nl
Organisation providing more information on the review procedures: Gemeente Tilburg
Organisation signing the contract: Gemeente Tilburg

6. Results

Maximum value of the framework agreements in this notice: 1 600 000,00 EUR
Approximate value of the framework agreements
: 
1 600 000,00
 
EUR

6.1.  Result lot identifier: LOT-0000
Winner selection status: At least one winner was chosen.
Framework agreement: 
Maximum value of the framework agreement: 1 600 000,00 EUR
Re-estimated value of the framework agreement: 1 600 000,00 EUR

6.1.2.  Information about winners
Winner: 
Official name: QS Nederland B.V.
Tender: 
Tender identifier: 1
Identifier of lot or group of lots: LOT-0000
Value of the tender: 1 600 000,00 EUR
The tender was ranked: no
The tender is a variant: no

http://www.tenderned.nl
http://www.tenderned.nl
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Subcontracting: No
Contract information: 
Identifier of the contract: CON-0001
Title: P1 Sanitaire voorzieningen
Date on which the winner was chosen: 18/06/2024
Date of the conclusion of the contract: 11/09/2024
Information about European Union funds: 
Organisation signing the contract: Gemeente Tilburg

6.1.4.  Statistical information
Summary of the review requests the buyer received: 
Number of complainants: 0
Received tenders or requests to participate: 
Type of received submissions: Tenders submitted electronically
Number of tenders or requests to participate received: 3
Type of received submissions: Tenders from micro, small or medium tenderers
Number of tenders or requests to participate received: 1
Type of received submissions: Tenders
Number of tenders or requests to participate received: 3

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: Gemeente Tilburg
Registration number: 32696202
Postal address: Stadhuisplein 130
Town: Tilburg
Postcode: 5038 TC
Country subdivision (NUTS): Midden-Noord-Brabant (NL412)
Country: Netherlands
Contact point: Barry Megens
Email: aanbestedingen@tilburg.nl
Telephone: +31 14013
Internet address: http://www.tilburg.nl
Buyer profile: http://www.tilburg.nl/aanbestedingen
Other contact points: 
Official name: Rechtbank Zeeland-West-Brabant (zittingslocatie Breda)
Postal address: Stationslaan 10  
Town: Breda
Postcode: 4815 GW
Country subdivision (NUTS): West-Noord-Brabant (NL411)
Country: Netherlands
Email: handelsrecht.breda.zwb@rechtspraak.nl
Internet address: http://www.rechtspraak.nl
Other contact points: 
Official name: Vragen ten behoeve van inlichtingen kunnen uitsluitend worden gesteld via 
www.tenderned.nl
Postal address: Bezuidenhoutseweg 73  
Town: Den Haag
Postcode: 2500ah

mailto:aanbestedingen@tilburg.nl
http://www.tilburg.nl
http://www.tilburg.nl/aanbestedingen
mailto:handelsrecht.breda.zwb@rechtspraak.nl
http://www.rechtspraak.nl
http://www.tenderned.nl
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Country subdivision (NUTS): Midden-Noord-Brabant (NL412)
Country: Netherlands
Email: info@tenderned.nl
Internet address: http://www.tenderned.nl
Other contact points: 
Official name: Klachtenmeldpunt Aanbestedingen
Postal address: Koningsplein 9  
Town: Tilburg
Postcode: 5038 WG
Country subdivision (NUTS): Midden-Noord-Brabant (NL412)
Country: Netherlands
Contact point: Klachtenmeldpunt Aanbestedingen
Email: klachtenmeldpuntaanbestedingen@tilburg.nl
Internet address: http://www.tilburg.nl
Roles of this organisation: 
Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure
Review organisation
Organisation providing more information on the review procedures
Mediation organisation
Organisation signing the contract

8.1.  ORG-0002
Official name: QS Nederland B.V.
Size of the economic operator: Small
Registration number: 20111707
Postal address: Bijsterhuizen 3005C
Town: Wijchen
Postcode: 6604 LP
Country subdivision (NUTS): Arnhem/Nijmegen (NL226)
Country: Netherlands
Contact point: Marten Knevel
Email: mknevel@qualityservices.nl
Telephone: +31 243712710
Internet address: http://www.qualityservices.nl
Roles of this organisation: 
Tenderer
Winner of these lots: LOT-0000

Notice information

Notice identifier/version: 37e78a14-6e98-4e77-b52d-90b3e64a04e3  -  01
Form type: Result
Notice type: Contract or concession award notice – standard regime
Notice subtype: 29
Notice dispatch date: 15/10/2024 11:53:06 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central 
European Summer Time
Languages in which this notice is officially available: Dutch
Notice publication number: 626053-2024
OJ S issue number: 202/2024

mailto:info@tenderned.nl
http://www.tenderned.nl
mailto:klachtenmeldpuntaanbestedingen@tilburg.nl
http://www.tilburg.nl
mailto:mknevel@qualityservices.nl
http://www.qualityservices.nl
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