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See the notice on TED website 627019-2023 - Result
Poland-Białystok: IT services: consulting, software development, Internet and support
OJ S 200/2023 17/10/2023
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Województwo Podlaskie
National registration number: 5422542016
Postal address: ul. Marii Skłodowskiej-Curie 14
Town: Białystok
NUTS code: PL84 Podlaskie
Postal code: 15-097
Country: Poland
Contact person: Agnieszka Stypułkowska
E-mail: zamowienia.publiczne@podlaskie.eu
Telephone: +48 506842518

:Internet address(es)
Main address: https://platformazakupowa.pl/pn/wrotapodlasia
Address of the buyer profile: https://platformazakupowa.pl/pn/wrotapodlasia

Type of the contracting authority
Regional or local authority

Main activity
General public services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Usługa świadczenia wsparcia i asysty technicznej na posiadane przez Zamawiającego 
Systemy Informacyjne Wrót Podlasia
Reference number: BON-IV.272.24.2023.AS

Main CPV code
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

Type of contract
Services

Short description
Przedmiotem zamówienia jest usługa świadczenia wsparcia i asysty technicznej na posiadane 
przez Zamawiającego Systemy Informacyjne Wrót Podlasia. Przedmiot zamówienia został 
podzielony na 2 części:

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/627019-2023
mailto:zamowienia.publiczne@podlaskie.eu?subject=TED
https://platformazakupowa.pl/pn/wrotapodlasia
https://platformazakupowa.pl/pn/wrotapodlasia
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1) Część nr 1 - wsparcie i asysta techniczna na posiadane przez Zamawiającego Systemy 
Informacyjne Wrót Podlasia – CMS SmartSite.
2) Część nr 2 - wsparcie i asysta techniczna na posiadane przez Zamawiającego Systemy 
Informacyjne Wrót Podlasia – poczta.
Szczegółowy opis oraz sposób realizacji zamówienia zawiera Opis Przedmiotu Zamówienia 
(OPZ), stanowiący załącznik nr 1.1 do SWZ (część nr 1) oraz załącznik nr 1.2 do SWZ (część 
nr 2).

Information about lots
This contract is divided into lots: yes

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 157 245,00 PLN

Description

Title
Część nr 1 - wsparcie i asysta techniczna na posiadane przez Zamawiającego Systemy 
Informacyjne Wrót Podlasia – CMS SmartSite
Lot No: 1

Additional CPV code(s)
72200000 Software programming and consultancy services, 72250000 System and support 

, , , services 72253000 Helpdesk and support services 72254000 Software testing 72260000 
, Software-related services 72267000 Software maintenance and repair services

Place of performance
NUTS code: PL84 Podlaskie
Main site or place of performance: Województwo Podlaskie ul. Kardynała Stefana 
Wyszyńskiego 1 15-888 Białystok

Description of the procurement
Część nr 1 - wsparcie i asysta techniczna na posiadane przez Zamawiającego Systemy 
Informacyjne Wrót Podlasia – CMS SmartSite. Szczegółowy opis oraz sposób realizacji 
zamówienia zawiera Opis Przedmiotu Zamówienia (OPZ), stanowiący załącznik nr 1.1 do 
SWZ (część nr 1).

Award criteria
Price

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
Część nr 2 - wsparcie i asysta techniczna na posiadane przez Zamawiającego Systemy 
Informacyjne Wrót Podlasia – poczta.
Lot No: 2
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II.2.2. Additional CPV code(s)
72200000 Software programming and consultancy services, 72250000 System and support 

, , , services 72253000 Helpdesk and support services 72254000 Software testing 72260000 
, Software-related services 72267000 Software maintenance and repair services

Place of performance
NUTS code: PL84 Podlaskie
Main site or place of performance: Województwo Podlaskie ul. Kardynała Stefana 
Wyszyńskiego 1 15-888 Białystok

Description of the procurement
Część nr 2 - wsparcie i asysta techniczna na posiadane przez Zamawiającego Systemy 
Informacyjne Wrót Podlasia – poczta. Szczegółowy opis oraz sposób realizacji zamówienia 
zawiera Opis Przedmiotu Zamówienia (OPZ), stanowiący załącznik nr 1.2 do SWZ (część nr 
2).

Award criteria
Price

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2023/S 131-416816

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Lot No: 1

Title:

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/416816-2023
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Część nr 1 - wsparcie i asysta techniczna na posiadane przez Zamawiającego Systemy 
Informacyjne Wrót Podlasia – CMS SmartSite

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
07/09/2023

Information about tenders
Number of tenders received: 1
Number of tenders received from SMEs: 1
Number of tenders received from tenderers from other EU Member States: 0
Number of tenders received from tenderers from non-EU Member States: 0
Number of tenders received by electronic means: 1
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: BIT sp. z o.o.
Town: Warszawa
NUTS code: PL911 Miasto Warszawa
Country: Poland
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 140 982,60 PLN

Information about subcontracting

Section V: Award of contract

Lot No: 2

Title:
Część nr 2 - wsparcie i asysta techniczna na posiadane przez Zamawiającego Systemy 
Informacyjne Wrót Podlasia – poczta.

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
07/09/2023

Information about tenders
Number of tenders received: 1
Number of tenders received from SMEs: 1
Number of tenders received from tenderers from other EU Member States: 0
Number of tenders received from tenderers from non-EU Member States: 0
Number of tenders received by electronic means: 1
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: BIT sp. z o.o.
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Town: Warszawa
NUTS code: PL911 Miasto Warszawa
Country: Poland
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 52 428,75 PLN

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Krajowa Izba Odwoławcza
Postal address: ul. Postępu 17a
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telephone: +48 224587705
Internet address: www.uzp.gov.pl

Body responsible for mediation procedures
Official name: Sąd Polubowny przy Prokuratorii Generalnej Rzeczypospolitej Polskiej
Postal address: ul. Hoża 76/78
Town: Warszawa
Postal code: 00-682
Country: Poland
E-mail: sp@prokuratoria.gov.pl
Telephone: +48 226958504
Fax: +48 226958111

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
Wykonawcom, a także innemu podmiotowi, jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu zamówienia 
oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez zamawiającego przepisów 
ustawy, przysługują środki ochrony prawnej na zasadach przewidzianych w dziale IX ustawy 
Pzp (art. 505–590).
Odwołanie wnosi się:
1) w przypadku zamówień, których wartość jest równa albo przekracza progi unijne, w terminie:
a) 10 dni od dnia przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę 
jego wniesienia, jeżeli informacja została przekazana przy użyciu środków komunikacji 
elektronicznej,
b) 15 dni od dnia przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę 
jego wniesienia, jeżeli informacja została przekazana w sposób inny niż określony w lit. a.

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Krajowa Izba Odwoławcza

mailto:odwolania@uzp.gov.pl?subject=TED
http://www.uzp.gov.pl
mailto:sp@prokuratoria.gov.pl?subject=TED
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Postal address: ul. Postępu 17a
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telephone: +48 224587705

Date of dispatch of this notice
12/10/2023

mailto:odwolania@uzp.gov.pl?subject=TED

