See the notice on TED website

627079-2026 - Competition

Germany — Software-related services — Ticketsystem
OJ S 176/2026 11/09/2026

Contract or concession notice — standard regime
Services

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: Land Rheinland-Pfalz, vertreten durch das Landesamt fur Finanzen (LfF)
Email: Vergabe@lff.rlp.de
Legal type of the buyer: Regional authority
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: Ticketsystem
Description: Zur Abbildung verschiedener Ticketprozesse bendtigt das Landesamt fur
Finanzen (LfF) ein neues Ticketsystem, welches im landeseigenen Rechenzentrum des LDI
betrieben werden muss (On Premise oder in der rip-Cloud). Mit dem neuen Verfahren soll der
bisher eingesetzte SAP SOLUTION MANAGER 7.2 mit dem SP Stack 20 -Stand 11/2025- und
das bisher eingesetzte Ticketverfahren Zammad abgeldst werden. In das neue Verfahren
sollen zudem auch Tickets aus anderen, nicht SAP-basierenden Bereichen abgebildet
werden. Die vollstandige Einfihrung des neuen Ticketsystems (einschlieRlich der notwendigen
Anbindung an Folgesysteme, Abnahmetest und Multiplikatorenschulung) soll dabei bis zum
31.07.2027 erfolgt sein. Eine produktive Nutzung des neuen Ticketsystems muss somit fur alle
angebundenen Nutzer (auch Nutzer anderer Behodrden im Land Rheinland-Pfalz) spatestens
ab dem 01.08.2027 gegeben sein. Nahere Einzelheiten kdnnen Sie den beigeflgten
Vergabeunterlagen, insbesondere der Leistungsbeschreibung, Systemumgebung und Vertrag,
entnehmen.
Procedure identifier: 717e409b-3d0a-4f18-accf-3f9fff89aa13
Internal identifier: (O 1080 V 25) 014
Type of procedure: Negotiated with prior publication of a call for competition / competitive with
negotiation
The procedure is accelerated: no
Main features of the procedure: Es handelt sich um ein zweistufiges Verfahren. In der ersten
Stufe (Teilnahmewettbewerb) gelten die in der EU-Bekanntmachung und in dem Anschreiben
"Aufforderung zum Teilnahmewettbewerb" beschriebenen Anforderungen. Fur die zweite Stufe
(Verhandlungsverfahren) gelten die Unterlagen: - Vergabeunterlagen (samt Angebotsformblatt
und Bewertungsmatrix) - ggf. sonstige Dokumente.

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72260000 Software-related services
Additional classification (cpv): 48000000 Software package and information systems

2.1.2. Place of performance
Postal address: Hoevelstral3e 10
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Town: Koblenz

Postcode: 56073

Country subdivision (NUTS): Koblenz, Kreisfreie Stadt (DEB11)
Country: Germany

2.1.4. General information
Additional information: #Bekanntmachungs-ID: CXPDYYZYKGZ#
Legal basis:
Directive 2014/24/EU
vgyv -

2.1.6. Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Notice, Procurement Document
Breaching of obligations set under purely national exclusion grounds: vgl. §§ 123/124 GWB.
nahere Angaben: Siehe Bieterformblatt, Ziffer 2.1, sowie das Anschreiben Aufforderung zum
Teilnahmewettbewerb.
Participation in a criminal organisation: vgl. §§ 123/124 GWB. nahere Angaben: Siehe
Bieterformblatt, Ziffer 2.1, sowie das Anschreiben Aufforderung zum Teilnahmewettbewerb.
Terrorist offences or offences linked to terrorist activities: vgl. §§ 123/124 GWB. nahere
Angaben: Siehe Bieterformblatt, Ziffer 2.1, sowie das Anschreiben Aufforderung zum
Teilnahmewettbewerb.
Money laundering or terrorist financing: vgl. §§ 123/124 GWB. néhere Angaben: Siehe
Bieterformblatt, Ziffer 2.1, sowie das Anschreiben Aufforderung zum Teilnahmewettbewerb.
Fraud: vgl. §§ 123/124 GWB. nahere Angaben: Siehe Bieterformblatt, Ziffer 2.1, sowie das
Anschreiben Aufforderung zum Teilnahmewettbewerb.
Corruption: vgl. §§ 123/124 GWB. nahere Angaben: Siehe Bieterformblatt, Ziffer 2.1, sowie
das Anschreiben Aufforderung zum Teilnahmewettbewerb.
Child labour and including other forms of trafficking in human beings: vgl. §§ 123/124 GWB.
nahere Angaben: Siehe Bieterformblatt, Ziffer 2.1, sowie das Anschreiben Aufforderung zum
Teilnahmewettbewerb.
Breaching obligation relating to payment of taxes: vgl. §§ 123/124 GWB. nahere Angaben:
Siehe Bieterformblatt, Ziffer 2.1, sowie das Anschreiben Aufforderung zum
Teilnahmewettbewerb.
Breaching obligation relating to payment of social security contributions: vgl. §§ 123/124 GWB.
nahere Angaben: Siehe Bieterformblatt, Ziffer 2.1, sowie das Anschreiben Aufforderung zum
Teilnahmewettbewerb.
Breaching of obligations in the fields of environmental law: vgl. §§ 123/124 GWB. nahere
Angaben: Siehe Bieterformblatt, Ziffer 2.1, sowie das Anschreiben Aufforderung zum
Teilnahmewettbewerb.
Breaching of obligations in the fields of social law: vgl. §§ 123/124 GWB. nahere Angaben:
Siehe Bieterformblatt, Ziffer 2.1, sowie das Anschreiben Aufforderung zum
Teilnahmewettbewerb.
Breaching of obligations in the fields of labour law: vgl. §§ 123/124 GWB. nahere Angaben:
Siehe Bieterformblatt, Ziffer 2.1, sowie das Anschreiben Aufforderung zum
Teilnahmewettbewerb.
Insolvency: vgl. §§ 123/124 GWB. nahere Angaben: Siehe Bieterformblatt, Ziffer 2.1, sowie
das Anschreiben Aufforderung zum Teilnahmewettbewerb.
Assets being administered by liquidator: vgl. §§ 123/124 GWB. nahere Angaben: Siehe
Bieterformblatt, Ziffer 2.1, sowie das Anschreiben Aufforderung zum Teilnahmewettbewerb.
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Business activities are suspended: vgl. §§ 123/124 GWB. nahere Angaben: Siehe
Bieterformblatt, Ziffer 2.1, sowie das Anschreiben Aufforderung zum Teilnahmewettbewerb.
Analogous situation like bankruptcy, insolvency or arrangement with creditors under national
law: vgl. §§ 123/124 GWB. nahere Angaben: Siehe Bieterformblatt, Ziffer 2.1, sowie das
Anschreiben Aufforderung zum Teilnahmewettbewerb.

Grave professional misconduct: vgl. §§ 123/124 GWB. nahere Angaben: Siehe
Bieterformblatt, Ziffer 2.1, sowie das Anschreiben Aufforderung zum Teilnahmewettbewerb.
Agreements with other economic operators aimed at distorting competition: vgl. §§ 123/124
GWB. nahere Angaben: Siehe Bieterformblatt, Ziffer 2.1, sowie das Anschreiben Aufforderung
zum Teilnahmewettbewerb.

Conflict of interest due to its participation in the procurement procedure: vgl. §§ 123/124 GWB.
nahere Angaben: Siehe Bieterformblatt, Ziffer 2.1, sowie das Anschreiben Aufforderung zum
Teilnahmewettbewerb.

Direct or indirect involvement in the preparation of this procurement procedure: vgl. §§ 123
/124 GWB. nahere Angaben: Siehe Bieterformblatt, Ziffer 2.1, sowie das Anschreiben
Aufforderung zum Teilnahmewettbewerb.

Early termination, damages, or other comparable sanctions: vgl. §§ 123/124 GWB. nahere
Angaben: Siehe Bieterformblatt, Ziffer 2.1, sowie das Anschreiben Aufforderung zum
Teilnahmewettbewerb.

Misrepresentation, withheld information, unable to provide required documents or obtained
confidential information of this procedure: vgl. §§ 123/124 GWB. nahere Angaben: Siehe
Bieterformblatt, Ziffer 2.1, sowie das Anschreiben Aufforderung zum Teilnahmewettbewerb.

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Title: Ticketsystem
Description: Gegenstand der Beschaffung ist die Erstellung des in den Vergabeunterlagen
beschriebenen Gesamtsystems, einschliellich der Herbeifiihrung der Betriebsbereitschaft
durch den Auftragnehmer auf der Grundlage eines Werkvertrages und der Systemservice und
die Weiterentwicklung des Gesamtsystems. Das Gesamtsystem besteht aus einer
auftraggeberspezifisch angepassten marktublichen Ticketsystemsoftware (On Premise bzw. in
der rip-Cloud des LDI /Miete), die den Anforderungen der modernen Ticketbearbeitung durch
den Auftraggeber gerecht wird, inklusive zugehoriger auftraggeberspezifisch erstellter bzw.
angepasster Integrationen in das IT-System des Auftraggebers gemal den weiteren
Regelungen, insbesondere gemal} den funktionellen und technischen Spezifikationen des
Auftraggebers, vgl. Leistungsbeschreibung. Hierzu gehdrt u.a. die Integration der
Ticketsystemsoftware in die vom Auftraggeber betriebene SAP-Landschaft, u.a. Anbindung an
das Transportmanagement, die Abbildung verschiedener Auswertungen und Berichte, der
Aufbau von Wissensdatenbanken und Migrationen aus verschiedenen Quellsystemen. Zur
Herstellung des Gesamtsystems ist die Software u.a. einzurichten und zu konfigurieren,
insbesondere Nutzer-Accounts anzulegen und Daten gemafR Leistungsbeschreibung bzw.
Systemumgebung zu importieren, die Software Uber Schnittstellen an verschiedene Tools des
Auftraggebers anzubinden, die geforderte Automatisierung herzustellen, eine hohe
Interoperabilitdt mit den benannten Drittsystemen herzustellen, zu testen, Testinstanzen
einzurichten und zu betreiben, den Onboarding-Prozess erfolgreich inkl.
Schnittstellenintegration zu den Drittsystemen und Schulungen abzuschliel3en. Eine
produktive Nutzung nach Abnahme des Gesamtsystems muss fur alle angebundenen Nutzer
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des Auftraggebers, vgl. Leistungsbeschreibung, zum 01.08.2027 vertragsgemall maglich sein.
Nahere Einzelheiten kdnnen Sie den beigefiigten Vergabeunterlagen, insbesondere
Leistungsbeschreibung, Systemumgebung und Vertrag, entnehmen.

Internal identifier: (O 1080 V 25) 014

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72260000 Software-related services
Additional classification (cpv): 48000000 Software package and information systems
Options:
Description of the options: Verlangerungsoption fir 3 und 2 Jahre (also gesamt max. 5 Jahre).
------ des Weiteren: - Option 1: zusatzliche Nutzer inkl. Systemservice, gemal der vom
Auftraggeber gewlinschten Dauer ab dem Zeitpunkt der vom Auftraggeber gewlinschten
Freischaltung, frihestens ab Abnahme des Gesamtsystems, inkl. Systemservice (beliebig oft
auslbbar), wahrend der ersten 5-jahrigen Mietzeit - Option 2: den Vertrag
bezlglich der Leistungen, die der Auftragnehmer nach der Herstellung des Gesamtsystems zu
erbringen hat (u.a. Miete, Systemservice, Nutzungsgewahrung, Aufrechterhaltung des
vertragsgemaflen Zustands), nach Ablauf der ersten 60 Monate "Mietzeit" (die ersten 5 Jahre
beginnen mit Abnahme) um 36 Monate (Jahre 6 bis 8 ) zu verlangern und ggf. nach den
Jahren 6 bis 8 um weitere 24 Monate zu verlangern (Jahre 9 und 10); - Option
3: zusatzliche Nutzer inkl. Systemservice in den Jahren 6 -8 bzw. auch 9 - 10 gemaf’ der vom
Auftraggeber gewlnschten Dauer ab dem Zeitpunkt der vom Auftraggeber gewlinschten
Freischaltung (beliebig oft auslbbar), - Option 4: Auf Abruf durch den
Auftraggeber erbringt der Auftragnehmer zusatzliche Schulungen im Umfang von je 4 Stunden
mit Bezug zum Gesamtsystem und / oder den Kl-Services (sofern die Option ausgetibt
wurde), die wahrend der 5-jahrigen Mietzeit einzeln abrufbar sind (beliebig oft austbbar). Die
Schulungen werden nach Wahl des Auftraggebers remote oder vor Ort erbracht. Es besteht
keine Abrufverpflichtung des Auftraggebers. - Option 5: Auf Abruf durch den
Auftraggeber erbringt der Auftragnehmer zusatzliche IT-Leistungen nach der Abnahme,
beispielsweise unterstutzt er bei neu bendtigten Schnittstellen und berat (beliebig oft
auslbbar). Die Unterstitzung erfolgt nach Wahl des Auftraggebers remote oder vor Ort. Es
besteht keine Abrufverpflichtung des Auftraggebers ("Unterstitzung in der Produktion"). Die
Option gilt auch wahrend der ggf. verlangerten Nutzungszeit (siehe Option 2). -
Option 6: KI-Optionen wahrend der 5-jahrigen Mietzeit und wahrend der ggf. verlangerten
Nutzungszeit (siehe Option 2) -------- o Option 6.1: KI-Service geman Ziffer 1.2.5 der
Leistungsbeschreibung: Herstellung/Implementierung, Miete, Systemservice und
Deinstallation -------- o Option 6.2: KI-Service gemag fir Ziffer 1.2.19 der
Leistungsbeschreibung: Herstellung/Implementierung, Miete, Systemservice und
Deinstallation -------- o Option 6.3: KI-Service gemag fiir Ziffer 1.2.20 der
Leistungsbeschreibung: Herstellung/Implementierung, Miete, Systemservice und Deinstallation

5.1.2. Place of performance
Postal address: Hoevelstralte 10
Town: Koblenz
Postcode: 56073
Country subdivision (NUTS): Koblenz, Kreisfreie Stadt (DEB11)
Country: Germany

5.1.3. Estimated duration
Duration: 5 Years
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5.1.4. Renewal
Maximum renewals: 5
Other information about renewals: zusatzlich 3 und 2 Jahre (also gesamt max. 5 Jahre)
optionaler Verlangerung.

5.1.6. General information
Reserved participation:
Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): no
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): no

5.1.7. Strategic procurement
Aim of strategic procurement: No strategic procurement

5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: Notice
Criterion: References on specified services
Description of selection criterion: Angaben Uber die Erbringung von einschlagigen Leistungen
in den letzten drei Geschéftsjahren (Leistungszeitraum: in den Jahren 2023-2025, Abschluss
der Implementierung bis spatestens zum 31.12.2025)(Leistungszeitraum: in den Jahren 2023-
2025, spatestes Beginndatum: 01.07.2025), die mit der zu vergebenden Leistung vergleichbar
sind (Referenzliste). Die Referenzliste muss die geforderten Angaben aus dem Vordruck B8
enthalten. Es werden mindestens 3 vergleichbare Referenzen gefordert. Die Einreichung der
Referenzen erfolgt als Anlage B8 Referenzen mittels des zur Verfigung gestellten Vordrucks.
Die naheren Einzelheiten (inkl. Mindestanforderungen) entnehmen Sie bitte dem Vordruck
"B8_Referenzen Vordruck". Der Auftraggeber behalt sich vor, die
Teilnehmerzahl auf 3 bis 5 einzuschranken. Hierfur bildet der Auftraggeber eine an bekannt
gemachten objektive Kriterien fur die Auswahl der begrenzten Zahl von Bewerbern (Anlage B
8) festgelegte Rangfolge der Teilnahmeantrage und wird anhand dieses Zwischenergebnisses
die zur Angebotsabgabe aufzufordernden Bewerber festlegen (Bestenauslese). Der
Auftraggeber behalt sich vor, die Zahl der Teilnehmer zu reduzieren. Dazu wird die hochste
Anzahl der in der Bekanntmachung geforderten und in Anlage B8 (Referenzen-Vordruck) zum
Teilnahmewettbewerb angefiihrten vergleichbaren Referenzprojekte herangezogen. Liegen
mehrere Bewerber/innen auf dem 3. bzw. 5 Platz, entscheidet das Los. Gewertet werden
Referenzen, die folgende Kriterien aufweisen: Anerkannt wird jede Referenz, die kompatibel
mit einer SAP-Umgebung ist und mindestens eine der genannten Mindestanforderungen im
Vordruck B8 erflllt. Hinweis zum Ausfillen des Vordrucks B8: Bitte beachten Sie, dass der
Auftraggeber laut Ziffer 6.3.2 der Aufforderung zum Teilnahmewettbewerb beabsichtigt den
Teilnehmerkreis anhand der Anzahl der Referenzen einzugrenzen. Sofern mehrere
Mindestanforderungen fur ein und denselben Auftraggeber erflllt wurden, ist es vor diesem
Hintergrund sinnvoll, die Referenzen im Hinblick auf die Mindestanforderung separat
aufzuschlusseln (also einem Auftraggeber ggfls. mehrere Referenznummern zuzuordnen und
dort jeweils eine erflillte Mindestanforderung aufzulisten). Im Ubrigen: siehe Anschreiben zur
Aufforderung zum Teilnahmewettbewerb und Bieterformblatt.
The criteria will be used to select the candidates to be invited for the second stage of the
procedure
Order of importance: 5,00

Criterion: Other economic or financial requirements
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Description of selection criterion: Unternehmensdarstellung: Eine aussagekraftige
Unternehmensdarstellung unter Angabe von Firma, Sitz, Gegenstand, Rechtsform,
Geschaftsleitung des Unternehmens, kurzer Beschreibung des Tatigkeitsbereichs
(Arbeitsbereiche, Leistungsspektrum), Benennung des Ansprechpartners flr die Bewerbung
sowie der Darstellung und Erlduterung der Konzernstruktur, der Eigentums- und
Beteiligungsverhaltnisse und der Haftungsstruktur ist als Anlage B2 beizufiigen.

Criterion: Enrolment in a trade register

Description of selection criterion: Nachweis Uber Eintrag in Berufs- oder Handelsregister: Ein
aktueller Nachweis Uber den Eintrag in das Berufs- oder Handelsregister des Landes oder
Handwerkrolle, in dem der Bieter ansassig ist als Anlage B3 beizufligen.

Criterion: Authorisation or membership of a particular organisation needed for service contracts
Description of selection criterion: Nachweis Unbedenklichkeitsbescheinigung der
Berufsgenossenschaft Ein aktueller Nachweis der Unbedenklichkeitsbescheinigung der
Berufsgenossenschaft ist als Anlage B4 beizufigen. Der Nachweis darf zum Zeitpunkt der
Einreichung nicht alter als 6 Monate sein.

Criterion: Authorisation or membership of a particular organisation needed for service contracts
Description of selection criterion: Nachweis Unbedenklichkeitsbescheinigung der
Krankenkasse: Ein aktueller Nachweis der Unbedenklichkeitsbescheinigung der
Krankenkasse, bei der die Uberwiegende Zahl der Mitarbeiter versichert ist, ist als Anlage B5
beizufugen. Der Nachweis darf zum Zeitpunkt der Einreichung nicht alter als 6 Monate sein.

Criterion: Specific yearly turnover

Description of selection criterion: Erklarung zum Umsatz: Umsatz in Mio. EUR soweit er
Leistungen betrifft, die mit der zu vergebenden Leistung (Ticketsystem im Bereich der
offentlichen Verwaltung) vergleichbar sind. Der Umsatz ist im Bieterformblatt, Ziffer 3.1,
anzugeben.

Criterion: Professional risk indemnity insurance

Description of selection criterion: Erklarung/Nachweis Haftpflichtversicherung: Nachweis einer
Haftpflichtversicherung mit folgenden Deckungssummen je Schadensfall: Personenschaden 5
Mio. EUR Sachschaden 5 Mio. EUR Vermdgensschaden 5 Mio. EUR Der Nachweis wird
durch eine Bestatigung des Versicherers Uber das Bestehen der Versicherung mit den
genannten Deckungssummen, die als Anlage B7 beizufuigen ist, erbracht. Ist das nicht der
Fall, hat der Bieter den Nachweis durch eine Bestatigung des Versicherers tUber die
Bereitschaft, im Auftragsfall eine Versicherung mit den genannten Deckungssummen
bereitzustellen, die als Anlage B7/Alternative beizufugen ist, zu erbringen. Der Nachweis bzw.
die Alternative darf zum Zeitpunkt der Einreichung nicht alter als 6 Monate sein.

Criterion: Security of information

Description of selection criterion: Anforderungen des Datenschutzes an eine Kl /
Kriterienkatalog KI-Modelle: Es sind die - "Anforderungen des Datenschutzes an eine KI" (B9.
1) sowie - der "Kriterienkatalog_KI-Modelle" (B9.2) als Anlage B9.1/B9.2 mit vollstandiger
Stellungnahme bzw. vollstandig ausgefillt beizufigen. Die dort enthaltenen Thematiken sind
zu beantworten bzw. diesbezuglich Stellung zu nehmen. Die Vordrucke sind fur jede der
Ziffern 1.2.5/ 1.2.19 und 1.2.20 der LB gesondert einzureichen.

Criterion: Subcontracting proportion
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Description of selection criterion: Nachunternehmererklarung: Die Erklarung, welche Teile des
Auftrags das Unternehmen unter Umstanden an Nachunternehmer zu vergeben beabsichtigt
bzw. ob der Bieter sich im Rahmen der Eignungsleihe der Kapazitaten anderer Unternehmen
bedient, ist als Anlage B10 beizufiigen. Diesbezuglich kann der von der Vergabestelle
bereitgestellte Vordruck verwendet werden.

Criterion: Other economic or financial requirements

Description of selection criterion: Mustererklarungen LTTG: Die Mustererklarung nach § 3 des
rheinland-pfalzischen Landesgesetzes zur Gewahrleistung von Tariftreue und Mindestentgelt
bei offentlichen Auftragen (Mustererklarung 3) und/oder die Mustererklarung fur 6ffentliche
Auftrage, die vom Arbeitnehmer-Entsendegesetz erfasst werden (Mustererklarung 1) sind -
soweit einschlagig (vgl. Merkblatt fir die Abgabe einer Tariftreueerklarung und/oder
Mindestentgelterklarung nach LTTG) - als Anlagenkonvolut B11.1 und B11.2 beizufugen.
Information about the second stage of a two-stage procedure:

Minimum number of candidates to be invited for the second stage of the procedure: 3
Maximum number of candidates to be invited for the second stage of the procedure: 5

The procedure will take place in successive stages. At each stage, some participants may be
eliminated

The buyer reserves the right to award the contract on the basis of the initial tenders without
any further negotiations

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Price
Name: gewichteter Gesamtpreis
Description: ZUSCHLAGSKRITERIEN Der Zuschlag wird nach Abschluss der Angebotsphase
auf das wirtschaftlichste Angebot im Sinne des § 127 Abs. 1 GWB, § 58 VgV erteilt.
Einzelkriterien in der Reihenfolge ihrer Gewichtung sind: 1. Gesamtpreis (50 %) 2. Gute der
eingereichten Konzepte (50 %). ----- Maximal werden je Einzelkriterium 100 Punkte vergeben,
die dann mit der Gewichtung multipliziert werden. Somit errechnet sich die Punktezahl fur das
konkrete Angebot auf der Ebene der Einzelkriterien. Aufsummiert ergibt sich die
Gesamtpunktzahl flr das Angebot (maximal 100 Punkte). Das Angebot des Bieters mit der
hochsten Punktzahl nach den bekannt gemachten Kriterien stellt das wirtschaftlichste Angebot
dar. Bei Punktgleichheit entscheidet der gunstigere Preis. Liegt dann auch eine Preisgleichheit
vor, erhalt das Angebot den Zuschlag, dessen Produkt die meisten zusatzlichen Funktionen
beinhaltet (Darstellungen/Konzepte). ------ Im Ubrigen: Siehe Dokument "Zuschlagskriterien"
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 50
Criterion:
Type: Quality
Name: Gute der eingereichten Konzepte
Description: ZUSCHLAGSKRITERIEN Der Zuschlag wird nach Abschluss der Angebotsphase
auf das wirtschaftlichste Angebot im Sinne des § 127 Abs. 1 GWB, § 58 VgV erteilt.
Einzelkriterien in der Reihenfolge ihrer Gewichtung sind: 1. Gesamtpreis (50 %) 2. Gute der
eingereichten Konzepte (50 %). ----- Maximal werden je Einzelkriterium 100 Punkte vergeben,
die dann mit der Gewichtung multipliziert werden. Somit errechnet sich die Punktezahl fur das
konkrete Angebot auf der Ebene der Einzelkriterien. Aufsummiert ergibt sich die
Gesamtpunktzahl flr das Angebot (maximal 100 Punkte). Das Angebot des Bieters mit der
hochsten Punktzahl nach den bekannt gemachten Kriterien stellt das wirtschaftlichste Angebot
dar. Bei Punktgleichheit entscheidet der gunstigere Preis. Liegt dann auch eine Preisgleichheit
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vor, erhalt das Angebot den Zuschlag, dessen Produkt die meisten zusatzlichen Funktionen
beinhaltet (Darstellungen/Konzepte). ----- Im Ubrigen: Siehe Dokument "Zuschlagskriterien"
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 50

5.1.11. Procurement documents
Languages in which the procurement documents are officially available: German
Address of the procurement documents: https://landesverwaltung.vergabe.rlp.de/VMPSatellite
/notice/CXPDYYZYKGZ/documents
Ad hoc communication channel:
URL: https://landesverwaltung.vergabe.rlp.de/VMPSatellite/notice/ CXPDYYZYKGZ

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Required
Address for submission: https://landesverwaltung.vergabe.rlp.de/VMPSatellite/notice
/ICXPDYYZYKGZ
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: German
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Not allowed
Deadline for receipt of requests to participate: 12/10/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Eastern
European Time, Central European Summer Time
Information that can be supplemented after the submission deadline:
At the discretion of the buyer, all missing tenderer-related documents may be submitted later.
Additional information: siehe Informationsschreiben
Terms of contract:
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No
Conditions relating to the performance of the contract: (1) Haftpflichtversicherung mit
Deckungssummen je Schadensfall: Personenschaden 5 Mio. EUR Sachschaden 5 Mio. EUR
Vermogensschaden 5 Mio. EUR (2) Verpflichtung des Auftragnehmers zur Zahlung des Tarif-
bzw. Mindestentgelts an die Beschaftigten bei der Ausfiihrung der Leistungen gemaf §§ 3 und
4 des rheinland-pfalzischen Landesgesetzes zur Gewahrleistung von Tariftreue und
Mindestentgelt bei 6ffentlichen Auftragsvergaben (Landestariftreuegesetz LTTG) vom
1.12.2010 (GVBI. 2010, Nr. 20 S. 426 ff. vom 13.12.2010), gemal Bieter-Formblatt, Anlage
B11. (3) Die Auftragnehmer halten bei der Leistungserbringung die anwendbaren
Datenschutzgesetze in der jeweils gultigen Fassung ein , geben die gesetzlich geforderten
Erklarungen zum Datenschutz ab und tragen daflir Sorge, dass die mit der
Leistungserbringung betrauten Personen die entsprechenden Erklarungen abgeben. Im
Ubrigen siehe Vergabeunterlagen.
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: no
Electronic payment will be used: yes

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system
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5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: Vergabekammer beim Ministerium fur Wirtschaft, Tourismus, Energie
und Klima
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Land
Rheinland-Pfalz, vertreten durch das Landesamt fir Finanzen (LfF)
Organisation providing more information on the review procedures: Vergabekammer beim
Ministerium fir Wirtschaft, Tourismus, Energie und Klima
Organisation receiving requests to participate: Land Rheinland-Pfalz, vertreten durch das
Landesamt fir Finanzen (LfF)

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Official name: Land Rheinland-Pfalz, vertreten durch das Landesamt fur Finanzen (LfF)
Registration number: 07-0011470100000-91
Postal address: Hoevelstrale 10
Town: Koblenz
Postcode: 56073
Country subdivision (NUTS): Koblenz, Kreisfreie Stadt (DEB11)
Country: Germany
Email: Vergabe@lff.rlp.de
Telephone: 0261 4933 37920
Roles of this organisation:
Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation receiving requests to participate

8.1. ORG-0002
Official name: Vergabekammer beim Ministerium fur Wirtschaft, Tourismus, Energie und Klima
Registration number: 07-0001801100000-05
Postal address: Stiftsstralle 9
Town: Mainz
Postcode: 55116
Country subdivision (NUTS): Mainz, Kreisfreie Stadt (DEB35)
Country: Germany
Roles of this organisation:
Organisation providing more information on the review procedures

8.1. ORG-0003
Official name: Vergabekammer beim Ministerium fir Wirtschaft, Tourismus, Energie und Klima
Registration number: 07-0001801100000-05
Postal address: Stiftsstralle 9
Town: Mainz
Postcode: 55116
Country subdivision (NUTS): Mainz, Kreisfreie Stadt (DEB35)
Country: Germany
Email: vergabekammer.rip@mwvliw.rlp.de
Telephone: +49 6131 16 2234
Roles of this organisation:
Review organisation
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8.1. ORG-0004
Official name: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des
BMI)
Registration number: 0204:994-DOEVD-83
Town: Bonn
Postcode: 53119
Country subdivision (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Country: Germany
Email: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telephone: +49228996100
Roles of this organisation:
TED eSender

Notice information

Notice identifier/version: a8a239a8-55f2-4b6d-83d9-8deef5554b81 - 01

Form type: Competition

Notice type: Contract or concession notice — standard regime

Notice subtype: 16

Notice dispatch date: 09/09/2026 15:01:43 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central
European Summer Time

Languages in which this notice is officially available: German

Notice publication number: 627079-2026

OJ S issue number: 176/2026

Publication date: 11/09/2026

627079-2026 Page 10/10


mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de

	1. Buyer
	1.1. Buyer
	2. Procedure
	2.1. Procedure
	2.1.1. Purpose
	2.1.2. Place of performance
	2.1.4. General information
	2.1.6. Grounds for exclusion
	5. Lot
	5.1. Lot: LOT-0001
	5.1.1. Purpose
	5.1.2. Place of performance
	5.1.3. Estimated duration
	5.1.4. Renewal
	5.1.6. General information
	5.1.7. Strategic procurement
	5.1.9. Selection criteria
	5.1.10. Award criteria
	5.1.11. Procurement documents
	5.1.12. Terms of procurement
	5.1.15. Techniques
	5.1.16. Further information, mediation and review
	8. Organisations
	8.1. ORG-0001
	8.1. ORG-0002
	8.1. ORG-0003
	8.1. ORG-0004
	Notice information

