628913-2023 - Result See the notice on TED website

Poland-Krakow: Systems support services
OJ S 200/2023 17/10/2023

Contract award notice

Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

1. Name and addresses
Official name: Wojewddztwo Matopolskie
Postal address: ul. Basztowa 22
Town: Krakow
NUTS code: PL21 Matopolskie
Postal code: 31-156
Country: Poland
Contact person: Renata Bednarska, Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Matopolskiego,
Departament Generalny, ul. Ractawicka 56, 30-017 Krakéw
E-mail: przetargi@umwm.malopolska.pl
Telephone: +48 126303372
Fax: +48 126303158
Internet address(es):
Main address: https://www.malopolska.pl
Address of the buyer profile: https://bip.malopolska.pl/umwm/

.4. Type of the contracting authority
Regional or local authority

I.5. Main activity
General public services

Section II: Object

I.1. Scope of the procurement

I.1.1. Title
Wsparcie posiadanego zintegrowanego systemu informatycznego
Reference number: DG-XI1.272.3.2023

I.1.2. Main CPV code
72253200 Systems support services

I1.11.3. Type of contract
Services

1.1.4. Short description
1. Zamowienie zostato podzielone na dwie czesci.
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a) Czes¢ 1 — System obiegu dokumentdw oraz portalu pracowniczego z elementami:
prezentacji informacji kadrowych, obstugi wnioskéw (m.in. wnioskéw o nieobecno$¢, zfss,
szkoleniowych, ocena pracownicza, plan urlopowy, plan szkolen, upowaznienia), obstugi
aktow wiasnych, obstugi rezerwacji zasobow;

b) Czes¢ 2 - System kadrowo ptacowy KSAT.

2. Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia (SOPZ) dla czesci 1 stanowi zat 1D do swz.
3. Warunki realizacji zamowienia w zakresie cze$ci 1 zawarte sg w projektowanych
postanowieniach umowy w sprawie zamowienia publicznego, ktore zostang wprowadzone do
umowy w sprawie zamdéwienia publicznego — wzorze umowy, zat nr 1Ca do swz.

4. Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia oraz warunki realizacji zamowienia w zakresie
czesdci 2 zawarte sg w projektowanych postanowieniach umowy w sprawie zamowienia
publicznego, ktére zostang wprowadzone do umowy w sprawie zamdwienia publicznego —
wzorze umowy, zat nr 1Cb do swz

11.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: yes

1.1.7. Total value of the procurement
Value excluding VAT: 1 895 917,59 PLN

I.2. Description

.2.1. Title
System obiegu dokumentéw oraz portalu pracowniczego z elementami: prezentacji informaciji
kadrowych, obstugi wnioskow
Lot No: 1

1.2.2. Additional CPV code(s)
72253200 Systems support services

1.2.3. Place of performance
NUTS code: PL21 Matopolskie
Main site or place of performance: Wojewddztwo matopolskie

1.2.4. Description of the procurement
1. Zamowienie zostato podzielone na dwie czesci.
a) Czes¢ 1 — System obiegu dokumentdéw oraz portalu pracowniczego z elementami:
prezentacji informacji kadrowych, obstugi wnioskéw (m.in. wnioskéw o nieobecnosé, zfss,
szkoleniowych, ocena pracownicza, plan urlopowy, plan szkoleh, upowaznienia), obstugi
aktéw wiasnych, obstugi rezerwacji zasobdw;
2. Szczegotowy opis przedmiotu zamdwienia (SOPZ) dla czesci 1 stanowi zatgcznik 1D do
SWz.
3. Warunki realizacji zamoéwienia w zakresie czesci 1 zawarte sg w projektowanych
postanowieniach umowy w sprawie zamowienia publicznego, ktére zostang wprowadzone do
umowy w sprawie zamoéwienia publicznego — wzorze umowy, zatgczniku nr 1Ca do swz.
4. Zamawiajgcy stosownie do dyspozycji wynikajgcej z art. 95 ustawy okresla, ze nie wymaga
zatrudnienia przez wykonawce lub podwykonawce na podstawie stosunku pracy osob
wykonujgcych czynno$ci w zakresie realizacji zamowienia.

1.2.5. Award criteria
Quality criterion - Name: Czas usuniecia awarii / Weighting: 20
Quality criterion - Name: Czas usuniecia btedu / Weighting: 10
Quality criterion - Name: Czas usuniecia usterki liczony w dniach roboczych / Weighting: 10
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Price - Weighting: 60

1.2.11. Information about options
Options: no

1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

I1.2.14. Additional information
I.2. Description

1.2.1. Title
System kadrowo ptacowy KSAT
Lot No: 2

1.2.2. Additional CPV code(s)
72253200 Systems support services

1.2.3. Place of performance
NUTS code: PL21 Matopolskie
Main site or place of performance: Wojewddztwo matopolskie

11.2.4. Description of the procurement
1. Zamowienie zostato podzielone na dwie czesci.
Czes¢ 2 - System kadrowo ptacowy KSAT.
2. Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia oraz warunki realizacji zaméwienia w zakresie
czesci 2 zawarte sg w projektowanych postanowieniach umowy w sprawie zamowienia
publicznego, ktére zostang wprowadzone do umowy w sprawie zaméwienia publicznego —
wzorze umowy, zatgczniku nr 1Cb do swz.
3. Zamawiajgcy stosownie do dyspozycji wynikajgcej z art. 95 ustawy okresla, ze nie wymaga
zatrudnienia przez wykonawce lub podwykonawce na podstawie stosunku pracy osob
wykonujgcych czynnosci w zakresie realizacji zamdwienia

1.2.5. Award criteria
Quality criterion - Name: Czas usuniecia btedu krytycznego / Weighting: 20
Quality criterion - Name: Czas usunigcia btedu wysokiego / Weighting: 10
Quality criterion - Name: Czas usuniecia btedu sredniego / Weighting: 10
Price - Weighting: 60

1.2.11. Information about options
Options: no

1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

11.2.14. Additional information
Section IV: Procedure

IV.1. Description

vV.1.1.
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Type of procedure
Open procedure

IV.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

IV.1.8. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

IV.2. Administrative information

IV.2.1. Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2023/S 144-460742

IV.2.8. Information about termination of dynamic purchasing system

IV.2.9. Information about termination of call for competition in the form of a prior information
notice

Section V: Award of contract

Lot No: 1

Title:
System obiegu dokumentow oraz portalu pracowniczego z elementami: prezentacji informaciji
kadrowych, obstugi wnioskéw

A contract/lot is awarded: yes
V.2. Award of contract

V.2.1. Date of conclusion of the contract
27/09/2023

V.2.2. Information about tenders
Number of tenders received: 1
Number of tenders received from SMEs: 0
Number of tenders received by electronic means: 1
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

V.2.3. Name and address of the contractor
Official name: Enigma Systemy Ochrony Informacji Sp. z o. o.
Postal address: ul. Jutrzenki 116
Town: Warszawa
NUTS code: PL Polska
Postal code: 02-230
Country: Poland
The contractor is an SME: no

V.2.4. Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 1 620 637,59 PLN
Total value of the contract/lot: 1 610 180,00 PLN

V.2.5. Information about subcontracting

Section V: Award of contract
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Contract No: 2
Lot No: 2

Title:
System kadrowo ptacowy KSAT

A contract/lot is awarded: yes
V.2. Award of contract

V.2.1. Date of conclusion of the contract
27/09/2023

V.2.2. Information about tenders
Number of tenders received: 1
Number of tenders received from SMEs: 0
Number of tenders received by electronic means: 1
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

V.2.3. Name and address of the contractor
Official name: COIG Spotka Akcyjna
Postal address: ul. Mikotowska 100
Town: Katowice
NUTS code: PL Polska
Country: Poland
The contractor is an SME: no

V.2.4. Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 275 280,00 PLN
Total value of the contract/lot: 334 800,00 PLN

V.2.5. Information about subcontracting
Section VI: Complementary information

VI.3. Additional information
1. Zamawiajgcy nie wymaga wniesienia wadium.

VI1.4. Procedures for review

Vi.4.1. Review body
Official name: Krajowa Izba Odwotawcza
Postal address: ul. Postepu 17a
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telephone: +48 224587801
Fax: +48 224587800
Internet address: http://uzp.gov.pl

V1.4.2. Body responsible for mediation procedures
Official name: Krajowa Izba Odwotawcza
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Postal address: ul. Postepu 17a
Town: Warszawa

Postal code: 02-676

Country: Poland

E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telephone: +48 224587801

Fax: +48 224587800

Internet address: http://uzp.gov.pl

V1.4.3. Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures:
1. Wykonawcy oraz innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat interes w uzyskaniu zaméwienia
oraz poniést lub moze ponies¢ szkode w wyniku naruszenia przez Zamawiajgcego przepisow
ustawy przystugujg srodki ochrony prawne;.
2. Srodki ochrony prawnej wobec ogtoszenia wszczynajgcego postepowanie o udzielenie
zamowienia oraz dokumentéw zamowienia przystugujg réwniez organizacjom wpisanym na
liste, o ktérej mowa w art. 469 pkt 15 ustawy, oraz Rzecznikowi Matych i Srednich
Przedsiebiorcow.
3. Przepisy dotyczgce srodkéw ochrony prawnej sg okreslone w dziale IX ustawy.
4. Odwotanie przystuguje na niezgodng z przepisami ustawy czynnos¢ Zamawiajgcego,
podjetg w postepowaniu o udzielenie zamowienia, w tym na projektowane postanowienie
umowy oraz zaniechanie czynnosci w postepowaniu o udzielenie zamowienia, do ktore;j
Zamawiajgcy byt obowigzany na podstawie ustawy.
5. Na orzeczenie Izby oraz postanowienie Prezesa lzby, o ktérym mowa w art. 519 ust. 1
ustawy, stronom oraz uczestnikom postepowania odwotawczego przystuguje skarga do sadu.

Vi.4.4. Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Krajowa Izba Odwotawcza
Postal address: ul. Postepu 17a
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telephone: +48 224587801
Fax: +48 224587800
Internet address: https://www.uzp.gov.pl

VI.5. Date of dispatch of this notice
12/10/2023
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