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629945-2026 - Competition

Finland — IT services: consulting, software development, Internet and support — Tukijarjestelmien
yllapito ja jatkokehitys

OJ S 177/2026 14/09/2026

Contract or concession notice — standard regime

Services

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: Hatakeskuslaitos
Email: kilpailutus@hansel.fi
Legal type of the buyer: Central government authority
The buyer is a contracting entity
Activity of the contracting authority: Public order and safety

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: Tukijarjestelmien yllapito ja jatkokehitys
Description: HANKINNAN KOHDE Hankinnan kohteena ovat tietotekniset asiantuntijapalvelut
hatakeskustoimintaan liittyvien tukijarjestelmien yllapidon ja kehitystyon jarjestamiseksi.
Hatakeskuslaitoksessa kaytetaan julkisen hallinnon turvallisuusviranomaisten korkean
varautumisen ja turvallisuuden vaatimusten mukaista turvallisuusverkkoa (TUVE), jonka
perustana on laki julkisen hallinnon turvallisuusverkkotoiminnasta (10/2015). Hankinnan
kohteen mukaisella asiantuntijatyodlla yllapidetaan Hatakeskuslaitoksen tukijarjestelmia, jotka
on sijoitettu Valtorin TL Il ja TL IV -kayttdymparistoihin. Lisaksi hankinnan kohteena on
asiantuntijaty6 tukijarjestelmien kehitystydhon. Osallistumispyynnon liitteessa 1 "Hankinnan
kohteen kuvaus" on kuvattu hankinnan kohteena olevia palveluita yleisella tasolla.
SOPIMUSKAUSI Sopimuskauden pituus on nelja (4) vuotta. Tavoitteena on, etta
hankintasopimus saadaan voimaan tammikuussa 2027. HANKINNAN LAAJUUS Hankinnan
kokonaislaajuus sopimuskaudelle on arviolta noin 1280 htp, josta yllapitotydn osuus on 480
htp ja kehittdmisen asiantuntijatydn osuus arviolta 800 htp. Kyseessa on sitoumukseton arvio.
Hankinnan laajuutta on kuvattu tarkemmin osallistumispyynnon liitteessa 1 "Hankinnan
kohteen kuvaus".
Procedure identifier: 9ealaf7e-bee1-49e0-b77c-b2e4b7fa86b5
Internal identifier: HAK-2024-1014
Type of procedure: Restricted
The procedure is accelerated: no
Main features of the procedure: Hankintamenettelyna on PUTU-lain (Laki julkisista puolustus-
ja turvallisuushankinnoista, 1531/2011) mukainen rajoitettu menettely. Hankintamenettelyn
ensimmaisessa vaiheessa ehdokkaita pyydetaan jattamaan osallistumishakemukset
hankintamenettelyyn. Osallistumishakemusten perusteella hankintayksikko valitsee
ehdokkaat, jotka voivat tehda tarjouksen. Tarjoajiksi hyvaksytaan kaikki sellaiset ehdokkaat,
jotka tayttavat osallistumispyynndssa asetetut ehdokkaiden soveltuvuutta koskevat
vaatimukset ja jotka ovat jattaneet osallistumispyynndn mukaisen osallistumishakemuksen.
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Tarjoajien valinnasta tehdaan kirjallinen paatos, joka annetaan tiedoksi kaikille
osallistumishakemuksen jattaneille. Hankintayksikkd pyytaa valituilta tarjoajilta tarjoukset,
joiden perusteella valitaan toimittaja hankintamenettelyssa.

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet
and support

2.1.2. Place of performance
Country: Finland
Anywhere in the given country

2.1.4. General information
Legal basis:
Directive 2009/81/EC

2.1.6. Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Procurement Document, European Single Procurement
Document (ESPD)

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Title: Tukijarjestelmien yllapito ja jatkokehitys
Description: HANKINNAN KOHDE Hankinnan kohteena ovat tietotekniset asiantuntijapalvelut
hatakeskustoimintaan liittyvien tukijarjestelmien yllapidon ja kehitystyon jarjestamiseksi.
Hatakeskuslaitoksessa kaytetaan julkisen hallinnon turvallisuusviranomaisten korkean
varautumisen ja turvallisuuden vaatimusten mukaista turvallisuusverkkoa (TUVE), jonka
perustana on laki julkisen hallinnon turvallisuusverkkotoiminnasta (10/2015). Hankinnan
kohteen mukaisella asiantuntijatyolla yllapidetaan Hatakeskuslaitoksen tukijarjestelmia, jotka
on sijoitettu Valtorin TL Il ja TL IV -kayttdymparistoihin. Lisdksi hankinnan kohteena on
asiantuntijaty6 tukijarjestelmien kehitystydhdn. Osallistumispyynnon liitteessa 1 "Hankinnan
kohteen kuvaus" on kuvattu hankinnan kohteena olevia palveluita yleisella tasolla.
SOPIMUSKAUSI Sopimuskauden pituus on nelja (4) vuotta. Tavoitteena on, etta
hankintasopimus saadaan voimaan tammikuussa 2027. HANKINNAN LAAJUUS Hankinnan
kokonaislaajuus sopimuskaudelle on arviolta noin 1280 htp, josta yllapitotydn osuus on 480
htp ja kehittdmisen asiantuntijatydn osuus arviolta 800 htp. Kyseessa on sitoumukseton arvio.
Hankinnan laajuutta on kuvattu tarkemmin osallistumispyynnon liitteessa 1 "Hankinnan
kohteen kuvaus".
Internal identifier: HAK-2024-1014

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet
and support
Options:
Description of the options: Ks. osallistumispyynndn liite 1 "Hankinnan kohteen kuvaus".
Hatakeskuslaitoksella kaytdssa olevia tukijarjestelmia, joihin hankinnan kohteena olevat
palvelut kohdistuvat, on kuvattu edelld mainitun liitteen kohdassa 2. Yhden tukijarjestelman
yllapidon osalta palvelu on optio, jonka kayttodnotto riippuu sovelluksen valmistumisesta.
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5.1.2. Place of performance
Country: Finland
Anywhere in the given country

5.1.3. Estimated duration
Duration: 48 Months

5.1.4. Renewal
Maximum renewals: O

5.1.6. General information
Reserved participation:
Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes
Information about previous notices:
Identifier of the previous notice: 161518-2026

5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: European Single Procurement Document (ESPD), Procurement
Document

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Price
Name: Kokonaisvertailuhinta
Description: Tarjousten valinta- ja vertailuperusteet tullaan ilmoittamaan tarjouspyynndssa.
Criterion:
Type: Quality
Name: Laadulliset vertailuperusteet
Description: Tarjousten valinta- ja vertailuperusteet tullaan ilmoittamaan tarjouspyynndssa.

5.1.11. Procurement documents
Languages in which the procurement documents are officially available: Finnish
Deadline for requesting additional information: 28/09/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Western
European Time, GMT
Address of the procurement documents: https://tarjouspalvelu.fi/hanselkilpailutuspalvelut?
id=627248&tpk=25ed13cb-96e0-48c6-8522-35d2e307b173

5.1.12. Terms of procurement
Terms of the procedure:
Security clearance is required
Description: Ks. osallistumispyynto liitteineen. Tarkemmat turvallisuusselvityksiin liittyvat
vaatimukset ilmoitetaan tarjouspyynndssa ja sen liitteissa, jotka toimitetaan menettelyyn
valituille tarjoaijille.
Terms of submission:
Obligatory indication of subcontracting: The share of the contract that the tenderer intends to
subcontract
Electronic submission: Required
Address for submission: https://tarjouspalvelu.fi/hanselkilpailutuspalvelut?
id=627248&tpk=25ed13cb-96e0-48c6-8522-35d2e307b173
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Finnish
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Electronic catalogue: Not allowed

Variants: Not allowed

Tenderers may submit more than one tender: Allowed

Deadline for receipt of requests to participate: 12/10/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Western
European Time, GMT

Terms of contract:

The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No

Conditions relating to the performance of the contract: Ehdot ilmoitetaan tarjouspyynndssa ja
sen liitteissa, jotka toimitetaan menettelyyn valituille tarjoaijille.

A non-disclosure agreement is required: yes

Additional information about the non-disclosure agreement: Tarjouspyyntd, joka toimitetaan
menettelyyn valittaville tarjoajille, sisaltda salassa pidettavia liitteitd. Osallistumispyynnon
litteena on salassapitositoumus, joka ehdokkaan tulee toimittaa allekirjoitettuna
osallistumishakemuksensa liitteena kasitellakseen tarjouspyynnon salassa pidettavia liitteita,
ks. tarkemmat vaatimukset osallistumispyynndésta. Muilta osin salassapito- ja
turvallisuusvaatimukset ilmoitetaan tarjouspyynndssa ja sen liitteissa, jotka toimitetaan
menettelyyn valituille tarjoajille.

Electronic invoicing: Required

Electronic ordering will be used: yes

Electronic payment will be used: yes

Financial arrangement: Katso hankinta-asiakirjat

Subcontracting:

The contractor must indicate any change of subcontractors during the execution of the
contract.

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: Markkinaoikeus
Information about review deadlines: Muutoksenhakumenettelyjen maaraajoista lisatietoja
tarjoava organisaatio: Hatakeskuslaitos
Organisation providing additional information about the procurement procedure:
Hatakeskuslaitos
Organisation providing more information on the review procedures: Hatakeskuslaitos
Organisation receiving requests to participate: Hatakeskuslaitos
Organisation processing tenders: Hatakeskuslaitos

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Official name: Markkinaoikeus
Registration number: 3006157-6
Postal address: Radanrakentajantie 5
Town: Helsinki
Postcode: 00520
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8.1.

8.1.

Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland

Email: markkinaoikeus@oikeus.fi

Telephone: +358 295643300

Internet address: https://www.markkinaoikeus.fi

Roles of this organisation:

Review organisation

ORG-0002

Official name: Hatakeskuslaitos

Registration number: 2409452-3

Postal address: PL 112

Town: Pori

Postcode: 28131

Country subdivision (NUTS): Satakunta (FI1196)

Country: Finland

Contact point: Hatakeskuslaitos

Email: kilpailutus@hansel.fi

Telephone: +358 295480112

Internet address: https://www.112.fi/

Roles of this organisation:

Buyer

Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation receiving requests to participate

Organisation processing tenders

Organisation providing more information on the review procedures

ORG-0003

Official name: Hansel Oy (Hilma)
Registration number: FI09880841

Postal address: Mannerheiminaukio 1a
Town: Helsinki

Postcode: 00100

Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland

Contact point: eSender

Email: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telephone: 029 55 636 30

Internet address: http://hankintailmoitukset.fi
Roles of this organisation:

TED eSender

Notice information

629945-2026

Notice identifier/version: 4a9c1a8c-442a-4cae-8fe4-3691f0f47470 - 01
Form type: Competition

Notice type: Contract or concession notice — standard regime

Notice subtype: 18

Notice dispatch date: 11/09/2026 05:59:40 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
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Notice dispatch date (eSender): 11/09/2026 05:59:41 (UTC+00:00) Western European Time,
GMT

Languages in which this notice is officially available: Finnish

Notice publication number: 629945-2026

OJ S issue number: 177/2026

Publication date: 14/09/2026
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