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II.1.3.

II.1.2.

II.1.1.

II.1.

I.5.

I.4.

I.3.

I.1.

See the notice on TED website 631813-2023 - Competition
Poland-Warsaw: Sale of travel tickets and package tours services
OJ S 201/2023 18/10/2023
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Ministerstwo Kultury i Dziedzictwa Narodowego
National registration number: 000274068
Postal address: ul. Krakowskie Przedmieście 15
Town: Warszawa
NUTS code: PL911 Miasto Warszawa
Postal code: 00-071
Country: Poland
Contact person: Agnieszka Łęgowska
E-mail: alegowska@kultura.gov.pl
Telephone: +48 224210462
Fax: +48 228288773

:Internet address(es)
Main address: https://www.gov.pl/web/kultura

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://zamowienia-mkidn.ezamawiajacy.pl/
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted to the abovementioned address

Type of the contracting authority
Ministry or any other national or federal authority, including their regional or local subdivisions

Main activity
Other activity: Kultura i dziedzictwo narodowe

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Usługa rezerwacji, zakupu i dostawy biletów lotniczych na trasach krajowych i zagranicznych 
dla Ministerstwa Kultury i Dziedzictwa Narodowego
Reference number: 29/PN/2023

Main CPV code
63512000 Sale of travel tickets and package tours services

Type of contract
Services

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/631813-2023
mailto:alegowska@kultura.gov.pl?subject=TED
https://www.gov.pl/web/kultura
https://zamowienia-mkidn.ezamawiajacy.pl/
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II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.

II.1.6.

II.1.5.

II.1.4. Short description
Przedmiotem zamówienia jest usługa rezerwacji, zakupu i dostawy biletów lotniczych na 
trasach krajowych i zagranicznych dla Ministerstwa Kultury i Dziedzictwa Narodowego, 
zgodnie z zakresem czynności określonym w Opisie Przedmiotu Zamówienia (OPZ), 
stanowiącym załącznik nr 4 do SWZ, stanowiącym jednocześnie Załącznik nr 1 do 
projektowanych postanowień umowy stanowiących załącznik nr 5 do SWZ

Estimated total value
Value excluding VAT: 1 798 130,08 PLN

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Place of performance
NUTS code: PL911 Miasto Warszawa
Main site or place of performance: Warszawa

Description of the procurement
Zamawiający rezerwuje średnio ok. 250-300 biletów lotniczych zagranicznych oraz ok. 20-30 
biletów lotniczych krajowych w ciągu roku. Bilet lotniczy rozumiany jest jako bilet tam i z 
powrotem. Zamawiający zastrzega jednak możliwość zakupu biletów lotniczych tylko w jedną 
stronę.

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Czas reakcji / Weighting: 30
Quality criterion - Name: Narzędzie online / Weighting: 10
Cost criterion - Name: Cena oferty brutto za rezerwację biletów lotniczych krajowych / 
Weighting: 10
Cost criterion - Name: Cena oferty brutto za rezerwację biletów lotniczych zagranicznych / 
Weighting: 50

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 24
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
yes
Identification of the project: Wydatek współfinansowany przez Unię Europejską ze środków 
Funduszu Spójności w ramach Pomocy Technicznej Programu Fundusze Europejskie na 
Infrastrukturę, Klimat, Środowisko 2021-2027 oraz ze środków Programu Kultura Mechanizmu 
Finansowego Europejskiego Obszaru Gospodarczego (MF EOG) 2014 –2021 i Funduszu 
Wymiany Dwustronnej Norweskiego Mechanizmu Finansowego (NMF)
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III.2.

III.1.3.

III.1.2.

III.1.1.

III.1.

II.2.14. Additional information
1. Termin wykonania zamówienia: okres 24 m-cy od daty rozpoczęcia realizacji umowy lub do 
wyczerpania środków przeznaczonych na jej realizację (...) Rozpoczęcie realizacji przedmiotu 
umowy nastąpi nie wcześniej niż po wygaśnięciu aktualnie zaciągniętych zobowiązań w tym 
zakresie (...)
2. Zam. nie wymaga wniesienia wadium.
3. Zam. nie wymaga wniesienia zabezpieczenia należytego wykonania umowy.

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
Zamawiający nie ustanawia warunku w tym zakresie.

Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria: 
Zamawiający nie ustanawia warunku w tym zakresie.

Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria: 
Zamawiający uzna ww. warunek za spełniony jeżeli Wykonawca wykaże, że wykonał 
należycie, a w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych również wykonuje, w okresie 
ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności 
jest krótszy – w tym okresie co najmniej 2 usługi, polegające na rezerwacji, sprzedaży i 
dostarczeniu biletów lotniczych krajowych i zagranicznych w ramach umów trwających 
nieprzerwanie przez co najmniej 12 miesięcy, a wartość każdej z tych usług wynosiła co 
najmniej 250 000 zł brutto.
Przez jedną usługę Zamawiający rozumie łączną wartość jednego/ą kontraktu/umowy Przez 
łączną wartość należy rozumieć sumę wartości opłat transakcyjnych oraz wartości biletów 
lotniczych w ramach danej umowy/kontraktu. Jeżeli w ramach jednej umowy wykonywano 
również inne usługi należy wyodrębnić i wskazać wartość wykonanych usług wymagane 
warunkiem zamówienia.
Jeżeli wykazana usługa realizowana była w ramach umowy/kontraktu trwającej ponad 12 
miesięcy, to Wykonawca zobowiązany jest wykazać, że w wymaganym okresie tj. w okresie 
12 miesięcy wartość zrealizowanej usługi wyniosła co najmniej 250 000,00 zł brutto.
W przypadku zamówień, które są wykonywane nadal, Wykonawca zobowiązany jest wykazać, 
że na dzień składania ofert zamówienie jest realizowane przez okres co najmniej 12 miesięcy i 
zostało zrealizowane minimum na 250 000,00 tysięcy zł brutto.
UWAGA! W przypadku, gdy Wykonawca dla potwierdzenia spełniania warunku udziału w 
postępowaniu przedstawi dokument zawierający kwoty w walutach innych niż złoty polski, 
Zamawiający przeliczy je na złoty polski według średniego kursu Narodowego Banku 
Polskiego obowiązującego w dniu zakończenia realizacji zamówienia potwierdzającego 
posiadane przez Wykonawcę doświadczenie.
W przypadku Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia lub w 
przypadku podmiotu, na którego zdolnościach polega Wykonawca warunek, o którym mowa w 
pkt. 4 musi spełniać co najmniej jeden z Wykonawców samodzielnie.

Conditions related to the contract
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VI.3.

VI.2.

VI.1.

IV.2.7.

IV.2.6.

IV.2.4.

IV.2.3.

IV.2.2.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

III.2.2. Contract performance conditions
Szczegółowe warunki, na których zostanie zawarta umowa określone zostały w 
projektowanych postanowieniach umowy stanowiących załącznik do SWZ.

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 14/11/2023 10:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Polish

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Tender must be valid until: 30/01/2024

Conditions for opening of tenders
Date: 14/11/2023 12:00Local time: 
Place: 
Otwarcie ofert nastąpi poprzez odszyfrowanie ofert na platformie zakupowej 
https://zamowieniamkidn.ezamawiajacy.pl

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: yes
Estimated timing for further notices to be published:
2025 r.

Information about electronic workflows
Electronic ordering will be used
Electronic invoicing will be accepted
Electronic payment will be used

Additional information
1. Wykonawcy wraz z ofertą składają JEDZ oraz oświadczenia, o których mowa w Rozdz. 5 
pkt. II SWZ.
1.1. Z postępowania o udzielenie zamówienia wyklucza się wykonawcę na podstawie art. 108 
ust. 1, ust. 2; art. 109 ust. 1 pkt 4, 5, 7–10 ustawy Pzp; na postawie z art. 7 ust. 1 Ustawy z 

https://zamowieniamkidn.ezamawiajacy.pl
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VI.4.1.

VI.4.

dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania 
wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego (Dz. U. z 
2022 r., poz. 835) oraz na podst. art. 5k rozporządzenia (UE) nr 833/2014 dot. środków 
ograniczających w związku z działaniami Rosji destabilizującymi sytuację na Ukrainie (Dz. 
Urz. UE nr L 229 z 31.7.2014, str. 1) (...)
2.1. Pełnomocnictwo, odpowiednio: 1) upoważniające do złożenia oferty, o ile ofertę składa 
pełnomocnik; 2) dla pełnomocnika do reprezentowania w postępowaniu wykonawców 
wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia – dotyczy wykonawców wspólnie 
ubiegających się o udzielenie zamówienia.
2.2. „Samooczyszczenie” – oświadczenie złożone zgodnie z rodz. 4 pkt II ust. 6 (jeżeli 
dotyczy).
2.3. Oświadczenie wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia, o którym 
mowa w rozdz. 3 pkt II ust. 8 SWZ (jeżeli dotyczy).
2.4. Formularz ofertowy (Wzór stanowi zał. nr 2 do SWZ).
2.5. Przedmiotowe środki dowodowe, o których mowa w rozdziale 2 ust. 8 SWZ (jeśli dotyczy).
2.6. Zobowiązanie podmiotu udostępniającego zasoby, o którym mowa w rozdz. 3 pkt I ust. 4 
SWZ (jeżeli dotyczy).
2.7. Dokument potwierdzający zabezpieczenie oferty akceptowalną formą wadium (jeżeli 
dotyczy).
2.8. Oświadczenie o zastrzeżenie określonych informacji jako tajemnicy przedsiębiorstwa 
(jeżeli dotyczy).
3. Zgodnie z art. 126 ust. 1 ustawy Pzp zamawiający przed wyborem najkorzystniejszej oferty 
wezwie wykonawcę, którego oferta została najwyżej oceniona, do złożenia w wyznaczonym 
terminie, nie krótszym niż 10 dni, aktualnych na dzień złożenia, podmiotowych środków 
dowodowych wymienionych w pkt III rozdziału 5 SWZ.
3.1.Zamawiający będzie żądał dokumentów składanych w celu potwierdzenia braku podstaw 
wykluczenia, o których mowa w Rozdz. 4 pkt II - wymienionych pkt. III ppkt. 1 Rozdz. 5.
3.2. Zamawiający będzie żądał dokumentów składanych w celu potwierdzenia spełniania 
warunków udziału w postępowaniu, o których mowa w Rozdz. 4 pkt I ppkt 4 SWZ t.j: wykazu 
usług wykonanych (...). Treść zawarta w wykazie musi potwierdzać spełnienie warunku, o 
którym mowa w Rozdziale 4 pkt. I ppkt 4 a SWZ. Wykaz należy sporządzić zgodnie z wzorem 
stanowiącym Załącznik nr 6 do SWZ.
4. Dokumenty od podmiotów zagranicznych: zgodnie z zapisami SWZ Roz. 5 ust I pkt. 7.
5. termin wykonania zamówienia: przez okres 24 miesięcy od daty rozpoczęcia realizacji 
umowy lub do wyczerpania środków przeznaczonych na jej realizację, w zależności od tego, 
które ze zdarzeń wystąpi jako pierwsze. Rozpoczęcie realizacji przedmiotu umowy nastąpi nie 
wcześniej niż po wygaśnięciu aktualnie zaciągniętych przez Zamawiającego zobowiązań w 
tym zakresie tj. o czym Zamawiający poinformuje Wykonawcę w terminie 5 dni przed 
wygaśnięciem tych zobowiązań.

Procedures for review

Review body
Official name: Prezes Krajowej Izby Odwoławczej
Postal address: ul. Postępu 17 a
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telephone: +48 224587801

mailto:odwolania@uzp.gov.pl?subject=TED
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VI.5.

VI.4.4.

VI.4.3.

Fax: +48 224587800
Internet address: www.uzp.gov.pl

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
Wykonawcom, a także innemu podmiotowi, jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu zamówienia 
oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez Zamawiającego przepisów 
Ustawy Pzp, przysługują środki ochrony prawnej na zasadach przewidzianych w dziale IX 
Ustawy Pzp (art. 505-590).

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Prezes Krajowej Izby Odwoławczej
Postal address: ul. Postępu 17 a
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telephone: +48 224587801
Fax: +48 224587800
Internet address: www.uzp.gov.pl

Date of dispatch of this notice
13/10/2023

http://www.uzp.gov.pl
mailto:odwolania@uzp.gov.pl?subject=TED
http://www.uzp.gov.pl

