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See the notice on TED website 632154-2022 - Competition
France-Lyon: Cleaning and sanitation services
OJ S 220/2022 15/11/2022
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: pole emploi Auvergne Rhone Alpes
Postal address: 13 rue Crépet - cS 70402
Town: Lyon Cedex 07
NUTS code: FRK Auvergne-Rhône-Alpes
Postal code: 69364
Country: France
E-mail: Achatsmarches.ara@pole-emploi.fr

:Internet address(es)
Main address: https://www.marches-publics.gouv.fr
Address of the buyer profile: https://www.marches-publics.gouv.fr

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://www.marches-publics.gouv.fr
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://www.marches-
publics.gouv.fr/?page=Entreprise.
EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=2126052&orgAcronyme=h8j

Type of the contracting authority
Body governed by public law

Main activity
Other activity: Emploi

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
marché de services ayant pour objet le nettoyage des locaux, de la vitrerie ainsi que la 
fourniture des consommables sanitaires, et l'évacuation des déchets de Pôle emploi Auvergne-
Rhône-Alpes
Reference number: 202304NETTOYAG

Main CPV code
90900000 Cleaning and sanitation services

Type of contract
Services

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/632154-2022
mailto:Achatsmarches.ara@pole-emploi.fr?subject=TED
https://www.marches-publics.gouv.fr
https://www.marches-publics.gouv.fr
https://www.marches-publics.gouv.fr
https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=2126052&orgAcronyme=h8j
https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=2126052&orgAcronyme=h8j
https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=2126052&orgAcronyme=h8j
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II.1.4. Short description
le marché public à passer, a pour objet le nettoyage des locaux, de la vitrerie ainsi que la 
fourniture des consommables sanitaires et des appareils de distribution des consommables et 
l'évacuation des déchets pour les sites de la région Auvergne-Rhône-Alpes de Pôle emploi. 
Des prestations complémentaires ponctuelles selon les besoins sont prévues

Estimated total value

Information about lots
This contract is divided into lots: yes
Tenders may be submitted for all lots
The contracting authority reserves the right to award contracts combining the following lots or 
groups of lots: 
néant

Description

Title
département de l'ain (01)
Lot No: 1

Additional CPV code(s)
90900000 Cleaning and sanitation services

Place of performance
NUTS code: FRK21 Ain

Description of the procurement
les locaux concernés sont les locaux de Pôle emploi Auvergne-Rhône-Alpes du département 
de l'ain, à usage de bureaux et des zones d'accueil du public. Ils comprennent : des bureaux, 
des salles de réunions et de formation, des halls d'accueil, des escaliers, paliers, couloirs, 
ascenseurs, sanitaires, espaces détente, locaux techniques (zones de stockage, d'archivage, 
local ménage, parking, terrasse...)

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 48
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
le marché est conclu pour une durée ferme de deux ans et reconductible tacitement deux fois 
pour une période de un an

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no
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II.2.14.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
* Pour la durée totale du marché passé sous la forme d'un accord-cadre à bons de 
commande, le montant maximum s'élève à 21 035 euro(s) (H.T.). * Le nombre d'heures de 
travail à réaliser au titre de l'engagement d'insertion sociale à compter de la notification du 
marché et pour toute la durée du marché : 1 932

Description

Title
départements de l'ardèche (07) et de la Drôme (26)
Lot No: 2

Additional CPV code(s)
90900000 Cleaning and sanitation services

Place of performance
NUTS code: FRK22 Ardèche
NUTS code: FRK23 Drôme

Description of the procurement
les locaux concernés sont les locaux de Pôle emploi Auvergne-Rhône-Alpes des 
départements de l'ardèche et de la Drôme, à usage de bureaux et des zones d'accueil du 
public. Ils comprennent : des bureaux, des salles de réunions et de formation, des halls 
d'accueil, des escaliers, paliers, couloirs, ascenseurs, sanitaires, espaces détente, locaux 
techniques (zones de stockage, d'archivage, local ménage, parking, terrasse...)

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 48
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
le marché est conclu pour une durée ferme de deux ans et reconductible tacitement deux fois 
pour une période de un an

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
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* Pour la durée totale du marché passé sous la forme d'un accord-cadre à bons de 
commande, le montant maximum s'élève à 33 954 euro(s) (H.T.). * Le nombre d'heures de 
travail à réaliser au titre de l'engagement d'insertion sociale à compter de la notification du 
marché et pour toute la durée du marché : 3 116

Description

Title
département de l'isère (38)
Lot No: 3

Additional CPV code(s)
90900000 Cleaning and sanitation services

Place of performance
NUTS code: FRK24 Isère

Description of the procurement
les locaux concernés sont les locaux de Pôle emploi Auvergne-Rhône-Alpes du département 
de l'isère, à usage de bureaux et des zones d'accueil du public. Ils comprennent : des 
bureaux, des salles de réunions et de formation, des halls d'accueil, des escaliers, paliers, 
couloirs, ascenseurs, sanitaires, espaces détente, locaux techniques (zones de stockage, 
d'archivage, local ménage, parking, terrasse...)

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 48
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
le marché est conclu pour une durée ferme de deux ans et reconductible tacitement deux fois 
pour une période de un an

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
* Pour la durée totale du marché passé sous la forme d'un accord-cadre à bons de 
commande, le montant maximum s'élève à 60 175 euro(s) (H.T.). * Le nombre d'heures de 
travail à réaliser au titre de l'engagement d'insertion sociale à compter de la notification du 
marché et pour toute la durée du marché : 5 524

Description
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II.2.1. Title
départements de la Loire (42) et de la Haute-Loire (43)
Lot No: 4

Additional CPV code(s)
90900000 Cleaning and sanitation services

Place of performance
NUTS code: FRK25 Loire
NUTS code: FRK13 Haute-Loire

Description of the procurement
les locaux concernés sont les locaux de Pôle emploi Auvergne-Rhône-Alpes des 
départements de la Loire et de la Haute-Loire, à usage de bureaux et des zones d'accueil du 
public. Ils comprennent : des bureaux, des salles de réunions et de formation, des halls 
d'accueil, des escaliers, paliers, couloirs, ascenseurs, sanitaires, espaces détente, locaux 
techniques (zones de stockage, d'archivage, local ménage, parking, terrasse...)

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 48
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
le marché est conclu pour une durée ferme de deux ans et reconductible tacitement deux fois 
pour une période de un an

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
* Pour la durée totale du marché passé sous la forme d'un accord-cadre à bons de 
commande, le montant maximum s'élève à 50 441 euro(s) (H.T.).* Le nombre d'heures de 
travail à réaliser au titre de l'engagement d'insertion sociale à compter de la notification du 
marché et pour toute la durée du marché : 4 656

Description

Title
départements de l'allier (03), du Cantal (15) et du Puy de Dôme (63)
Lot No: 5

Additional CPV code(s)
90900000 Cleaning and sanitation services
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II.2.3. Place of performance
NUTS code: FRK11 Allier
NUTS code: FRK12 Cantal
NUTS code: FRK14 Puy-de-Dôme

Description of the procurement
les locaux concernés sont les locaux de Pôle emploi Auvergne-Rhône-Alpes des 
départements de l'allier, du Cantal et du Puy de Dôme, à usage de bureaux et des zones 
d'accueil du public. Ils comprennent : des bureaux, des salles de réunions et de formation, des 
halls d'accueil, des escaliers, paliers, couloirs, ascenseurs, sanitaires, espaces détente, 
locaux techniques (zones de stockage, d'archivage, local ménage, parking, terrasse...)

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 48
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
le marché est conclu pour une durée ferme de deux ans et reconductible tacitement deux fois 
pour une période de un an

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
* Pour la durée totale du marché passé sous la forme d'un accord-cadre à bons de 
commande, le montant maximum s'élève à 35 727 euro(s) (H.T.).* Le nombre d'heures de 
travail à réaliser au titre de l'engagement d'insertion sociale à compter de la notification du 
marché et pour toute la durée du marché : 3 292

Description

Title
département du Rhône (69)
Lot No: 6

Additional CPV code(s)
90900000 Cleaning and sanitation services

Place of performance
NUTS code: FRK26 Rhône

Description of the procurement
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les locaux concernés sont les locaux de Pôle emploi Auvergne-Rhône-Alpes du département 
du Rhône, à usage de bureaux et des zones d'accueil du public. Ils comprennent : des 
bureaux, des salles de réunions et de formation, des halls d'accueil, des escaliers, paliers, 
couloirs, ascenseurs, sanitaires, espaces détente, locaux techniques (zones de stockage, 
d'archivage, local ménage, parking, terrasse...)

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 48
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
le marché est conclu pour une durée ferme de deux ans et reconductible tacitement deux fois 
pour une période de un an

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
* Pour la durée totale du marché passé sous la forme d'un accord-cadre à bons de 
commande, le montant maximum s'élève à 101 884 euro(s) (H.T.).* Le nombre d'heures de 
travail à réaliser au titre de l'engagement d'insertion sociale à compter de la notification du 
marché et pour toute la durée du marché : 9 352

Description

Title
département de la Savoie (73)
Lot No: 7

Additional CPV code(s)
90900000 Cleaning and sanitation services

Place of performance
NUTS code: FRK27 Savoie

Description of the procurement
les locaux concernés sont les locaux de Pôle emploi Auvergne-Rhône-Alpes du département 
de la Savoie, à usage de bureaux et des zones d'accueil du public. Ils comprennent : des 
bureaux, des salles de réunions et de formation, des halls d'accueil, des escaliers, paliers, 
couloirs, ascenseurs, sanitaires, espaces détente, locaux techniques (zones de stockage, 
d'archivage, local ménage, parking, terrasse...)
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Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 48
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
le marché est conclu pour une durée ferme de deux ans et reconductible tacitement deux fois 
pour une période de un an

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
* Pour la durée totale du marché passé sous la forme d'un accord-cadre à bons de 
commande, le montant maximum s'élève à 21 151 euro(s) (H.T.).* Le nombre d'heures de 
travail à réaliser au titre de l'engagement d'insertion sociale à compter de la notification du 
marché et pour toute la durée du marché : 1 940

Description

Title
département de la Haute-Savoie (74)
Lot No: 8

Additional CPV code(s)
90900000 Cleaning and sanitation services

Place of performance
NUTS code: FRK28 Haute-Savoie

Description of the procurement
les locaux concernés sont les locaux de Pôle emploi Auvergne-Rhône-Alpes du département 
de la Haute-Savoie, à usage de bureaux et des zones d'accueil du public. Ils comprennent : 
des bureaux, des salles de réunions et de formation, des halls d'accueil, des escaliers, paliers, 
couloirs, ascenseurs, sanitaires, espaces détente, locaux techniques (zones de stockage, 
d'archivage, local ménage, parking, terrasse...)

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value
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Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 48
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
le marché est conclu pour une durée ferme de deux ans et reconductible tacitement deux fois 
pour une période de un an

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
* Pour la durée totale du marché passé sous la forme d'un accord-cadre à bons de 
commande, le montant maximum s'élève à 32 068 euro(s) (H.T.).* Le nombre d'heures de 
travail à réaliser au titre de l'engagement d'insertion sociale à compter de la notification du 
marché et pour toute la durée du marché : 2 944

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Economic and financial standing
Minimum level(s) of standards possibly required: 
ne sont pas admises les candidatures des candidats dont le chiffre d'affaires annuel global 
moyen sur les 3 derniers exercices disponibles communiqués est strictement inférieur à :Lot 1 
(Ain) : 237 548 euro(s) HtLot 2 (ARDECHE - drome) : 383 445 euro(s) HtLot 3 (Isere) : 679 
555 euro(s) HtLot 4 (loire et haute-loire) : 569 624 euro(s) HtLot 5 (ALLIER-CANTAL et puy de 
dome) : 405 206 euro(s) HtLot 6 (Rhone) : 1 150 571 euro(s) HtLot 7 (Savoie) : 238 854 euro
(s) HtLot 8 (haute savoie) : 362 136 euro(s) (H.T.).

Technical and professional ability
Selection criteria as stated in the procurement documents

Conditions related to the contract

Contract performance conditions
dans le cadre de l'exécution du marché public, le Titulaire s'engage à conduire une action de 
promotion de l'emploi pour les personnes rencontrant des difficultés d'accès au marché du 
travail (une clause d'insertion sociale est prévue à l'article 6.1.2 du contrat)

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure
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VI.4.

VI.3.

VI.1.

IV.2.7.

IV.2.6.

IV.2.4.

IV.2.3.

IV.2.2.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement
Framework agreement with a single operator

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 04/01/2023 12:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
French

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 4 (from the date stated for receipt of tender)

Conditions for opening of tenders
Date: 04/01/2023 14:00Local time: 

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Additional information
a. Obtention du DCE: le dossier de la consultation doit être téléchargé via le profil d'acheteur : 

. Renseignements complémentaires: aucun https://www.marches-publics.gouv.fr.B
renseignement complémentaire ne pourra être obtenu par téléphone ni par courrier ou 
courriel. Les demandes de renseignements complémentaires doivent être adressées via le 
profil d'acheteur accessible à l'adresse suivante: . La date https://www.marches-publics.gouv.fr
limite de réception des demandes de renseignements complémentaires est fixée au 21/12
/2022, la date de réception sur le profil d'acheteur faisant seule foi.C. Transmission des plis: 
les plis sont transmis via le profil acheteur : . Sélection https://www.marchespublics.gouv.fr.D
des offres. Le marché est attribué au candidat ayant présenté l'offre économiquement la plus 
avantageuse, sur la base des critères énoncés à l'article Vi.2 du règlement de la consultation 
(Rc).E. Afin de permettre aux candidats de présenter ledossier de réponse le plus adapté, ces 
derniers doivent, préalablement à la remise de leur dossier de réponse, procéder à une visite 
OBLIGATOIRE des sites définis à l'article VIII du RC. Ces visites doivent être faites au plus 
tard le 16/12/22.F. Capacité financière : dans l'hypothèse où 1 même candidat est pressenti 
pour être attributaire de plusieurs lots, sa capacité économique et financière doit être au moins 
égale au cumul des niveaux minimum de capacité exigés pr chacun des lots qu'il est envisagé 
de lui attribuer (art. Vi.1 Rc)

Procedures for review

Review body
Official name: tribunal administratif de Lyon
Postal address: 184 Rue Duguesclin

https://www.marches-publics.gouv.fr.B
https://www.marches-publics.gouv.fr
https://www.marchespublics.gouv.fr.D
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VI.5.

VI.4.4.

VI.4.3.

Town: Lyon Cedex 03
Postal code: 69433
Country: France
E-mail: Greffe.ta-lyon@juradm.fr
Telephone: +33 487635000
Fax: +33 487635250

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
a) Avant la conclusion du contrat, recours sur la base de l'art. L551-1 du code de justice 
administrative ;B) Après la conclusion du contrat : 1°) recours sur la base de l'art. L551-13 du 
même code dans un délai de 31 jours à compter de la publication de l'avis d'attribution du 
contrat ; 2°) recours de pleine juridiction contestant la validité du contrat ou de certaines de 
ses clauses, dans un délai de 2 mois à compter de la publication de l'avis d'attribution du 
contrat, le cas échéant assorti d'une demande de suspension sur le fondement précité et/ou 
d'une demande indemnitaire ; en cas de demande indemnitaire, recours administratif préalable 
auprès du directeur régional aux coordonnées en tête d'avis et recours dans un délai de 2 
mois à compter de la décision expresse ou implicite de rejet

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: greffe du Tribunal administratif de Lyon
Postal address: 184 Rue Duguesclin
Town: Lyon Cedex 03
Postal code: 69433
Country: France

Date of dispatch of this notice
10/11/2022

mailto:Greffe.ta-lyon@juradm.fr?subject=TED

