632588-2020 - Result

Belgium-Fleurus: Contract administration services
OJ S 251/2020 24/12/2020

Contract award notice

Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

1. Name and addresses
Official name: Institut national des radioéléments
National registration number: BE0408.449.677
Postal address: Avenue de I'Espérance 1
Town: Fleurus
NUTS code: BE322 Arr. Charleroi
Postal code: 6220
Country: Belgium
Contact person: Mme Candice Painblanc
E-mail: candice.painblanc@ire.eu
Telephone: +32 71829347
Fax: +32 71829510
Internet address(es):
Main address: http://www.ire.eu/fr/index_fr.php

.1. Name and addresses
Official name: IRE ELIT
National registration number: BE0826.980.032
Postal address: Avenue de I'Espérance 1
Town: Fleurus
NUTS code: BE322 Arr. Charleroi
Postal code: 6220
Country: Belgium
E-mail: vincent.hannouille@ire.eu
Telephone: +32 71829299
Fax: +32 71813812
Internet address(es):
Main address: http://www.ire.eu/fr/index_fr.php

I.2. Information about joint procurement
The contract involves joint procurement

.4. Type of the contracting authority
Other type: Fondation d'utilité publique

I.5. Main activity
Other activity: Radioisotopes

Section II: Object
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I.1. Scope of the procurement

I.1.1. Title
Contrat cadre pour des services de support — chef de projet — chef de chantier — excellence
opérationnelle (OPEX) — assurance qualité — ingénierie industrielle et dessinateur industriel
Reference number: MP200622

11.1.2. Main CPV code
79994000 Contract administration services

I1.11.3. Type of contract
Services

1.1.4. Short description
Le présent marché est contrat cadre pour des services de support — de chef de projet — chef
de chantier — excellence opérationnelle (OPEX) — assurance qualité — ingénierie industrielle
et dessinateur industriel.
Le marché est divisé en lots comme suit:
— lot 1: «chef de projet» et «chef de chantier»;
— lot 2: «assurance qualité» et «excellence opérationnelle (OPEX)»;
— lot 3: «ingénierie industrielle (procédés, mécanique, électricité...)» et «dessinateur
industriel».
La description des missions figure au point «description technique» pour chaque lot.

I.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: yes

1.1.7. Total value of the procurement
Value excluding VAT: 3 744 000,00 EUR

I.2. Description

I.2.1. Title
Profil de chef de projet et chef de chantier
Lot No: 1

1.2.2. Additional CPV code(s)
79994000 Contract administration services, 79620000 Supply services of personnel including
temporary staff

1.2.3. Place of performance
NUTS code: BE322 Arr. Charleroi
Main site or place of performance: Institut national des radioéléments, Avenue de I'Espérance
1 a 6220 Fleurus.

1.2.4. Description of the procurement
Chef de projet:
— organiser I'équipe projet;
— assurer l'interface entre les différentes parties prenantes, internes et externes (client,
fournisseurs, partenaires, autorités);
— organiser les réunions de travail régulieres, d'avancement et de coordination, afin d’assurer
le suivi de 'avancement des différentes taches;
— piloter les études (de conception, de faisabilité, etc.);
— effectuer les bilans de fin de contrats et retours d'expérience;
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— définir puis contréler de maniéere réguliére le planning et le budget (la connaissance du
logiciel MS Project est un plus);

— évaluer de maniere réguliere les risques et les aléas sur le projet et mettre en place des
actions de mitigation;

— communiquer sur I'avancée du projet, alimenter les tableaux de bord de suivi et reporter a
la direction de I'lRE réguliérement en identifiant les risques encourus et les problémes
rencontrés;

— participer a I'établissement des dossiers de consultation, d'analyse des offres, des marchés
et des ordres de service.

Chef de chantier:

Les missions pendant la phase de préparation des travaux:

— prendre connaissance du marché et du bordereau;

— prendre en charge le suivi des procédures d’exécution de travaux). Compléte le document
d’enregistrement;

— veiller a la réalisation de I'état des lieux avant le démarrage du chantier (base vie, zone de
stockage et zone du chantier);

— veiller a la mise en place du plan de signalisation, de la sécurisation du chantier, de la mise
a disposition par I'entrepreneur du journal des travaux;

— vérifier que le plan du tracé des raccordements (eau, électricité, gaz, égouts) est bien a
disposition des intervenants sur le chantier (entrepreneur et sous-traitants).

Les missions pendant la période d’exécution des travaux:

— veiller au respect du cadre d'organisation défini en phase de préparation;

— veiller a I'application des régles d’acces, concernant les installations nucléaires de classe 1;
— veiller au respect des regles de sécurité définies dans le plans sécurité santé eta I
application des procédures internes (permis de travail, permis feu...);

— assurer la coordination de 'ensemble des intervenants internes (production, services de
sécurité...) et externes (personnel entrepreneur, sous-traitant, coordinateur sécurité, bureau
de contrdle...) en fonction de I'activité du chantier. Planifier et animer les réunions
quotidiennes de préparation de chantier;

— supervision des méthodes et moyens d’exécution a mettre en ceuvre, afin que le chantier
se déroule dans les meilleures conditions de sécurité, délais et colts (respect budgétaire);

— assurer le suivi du budget et du planning, prévenir le responsable du projet des dérives
potentielles lors des différentes phases du projet;

— s’assurer que le journal de coordination des travaux, soit régulierement complété par le
coordinateur sécurité;

— participer aux réunions hebdomadaires de coordination de chantier, prendre connaissance
des comptes rendu et veiller a la levée des remarques ou réserves, par les différents
intervenants;

— veiller au respect des objectifs calendaires et, le cas échéant analyser I'origine des retards
et proposer au responsable projet des mesures correctives, pour rattraper des retards;

— veiller a remplir quotidiennement, le journal des travaux;

— fluidifier 'échange d’informations avec les différents départements de I'|RE (déroulement du
chantier, plan d’accés aux installations durant le chantier, consignes, instructions de travail...).
Les missions pendant la phase d’assistances aux opérations de réceptions:

— en coordination avec le responsable projet, établir la planification des opérations de
réception;

— assister le responsable projet lors des opérations de réception et de levée de réserves;

— gérer les levées de réserves... (voir documents du marché).

11.2.5. Award criteria
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Quality criterion - Name: Expérience dans le domaine / Weighting: 10

Quality criterion - Name: Multidisciplinarité / Weighting: 10

Quality criterion - Name: CV des personnes chargées de I'exécution / Weighting: 30
Price - Weighting: 50

1.2.11. Information about options
Options: no

1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

11.2.14. Additional information
I.2. Description

I.2.1. Title
Profil de support en assurance «qualité et excellence opérationnelle (OPEX)»
Lot No: 2

1.2.2. Additional CPV code(s)
79994000 Contract administration services

1.2.3. Place of performance
NUTS code: BE322 Arr. Charleroi
Main site or place of performance: Institut national des radioéléments, Avenue de I'Espérance
146220 Fleurus.

11.2.4. Description of the procurement
Assurance «Qualité»:
— développer, améliorer et gérer les systémes qualités en rédigeant les revues qualités des
produits, en assurant la réalisation d’audits internes et d’audits fournisseurs, en assurant la
gestion de la documentation/des déviations/des change controls/des plaintes clients/le suivi
des fournisseurs et sous-traitants, en donnant des formations, en écrivant ou en révisant des
procédures et modes opératoires, en établissant et en monitoring des indicateurs de suivi de
la performance;
— participer a la définition de la stratégie AQ, établir une démarche d’amélioration continue et
fournir de I'expertise en matiere de formation et de mise en application au sein de I'entreprise
des standards tels que les CGMP/ISO 9001/1ISO 13485/ISO 17025. Préparer les démarches
de certification ou d’accréditation spécifiques et assurer la pérennité des certifications en
vigueur;
— assurer la veille normative et réglementaire, et assurer la rédaction d’analyse de risques.
1.2) qualification & validation:
— fournir du support et de I'expertise dans la gestion des activités de qualifications
(équipements analytiques, équipements de production, logiciels informatiques, locaux et
batiments) et validations (méthodes analytiques, procédés de fabrication, de nettoyages). En
particulier, assurer la rédaction des URS, des plans de validation, des analyses de risque et d’
impact, des protocoles et rapports. Assurer I'exécution des protocoles.
1.3) contrdle qualité:
— exécuter des analyses en laboratoires sur des matiéres premiéres, intermédiaires de
production et produits finis (médicaments ou APIs). Assurer la gestion et I'investigation des
résultats hors tendance ou hors spécification;
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— fournir de I'expertise et assurer le développement et la validation de méthodes analytiques
pour ces mémes produits;

— participer a la maintenance, aux contréles périodiques et aux activités de qualification des
eéquipements de laboratoires.

1.4) affaires réglementaires:

— fournir du support et de I'expertise dans le domaine des affaires réglementaires. En
particulier, assurer la rédaction des DMFs, ASMF et AMM et variations associées.
Excellence opérationnelle (OPEX):

— développer, améliorer et assurer le suivi du systeme Opex;

— former/coacher sur les principes et outils (5S, TPM, résolution de problemes, VSM, etc.);
— assurer le suivi du plan de déploiement du systéeme OPEX (feuille de route, planning, etc.);
— participer a la définition du plan de communication autour du systéeme OPEX;

— contribuer au comité de suivi OPEX;

— déployer le pilotage de la performance;

— déployer le management visuel;

— déployer un systéme de réunions standardisées et animation associee;

— déployer la démarche 5S dans les ateliers et bureaux;

— déployer un systéeme de collecte et de traitement d’'idées d’amélioration;

— déployer une méthode de résolution de problémes en groupe;

— déployer la démarche TPM,;

— sensibiliser, expliquer et communiquer autour de 'OPEX; contribuer au change
management;

— accompagner la démarche globale de transformation et de changements de comportement
— contribuer a impliquer les équipes dans I'amélioration continue;

— identifier des projets d'amélioration et proposer les méthodes les plus pertinentes pour
mener les chantiers;

— assurer le suivi de projets d’amélioration;

— préparer/rédiger divers documents et supports;

— contribuer a la mise en ceuvre de projets VSM,;

— réaliser des diagnostics de performance ciblés;

— piloter activement la performance et mesurer 'avancement des chantiers;

— participer a la récolte des données;

— contribuer au développement des outils promouvant I'optimisation et 'amélioration continue
des processus.

1.2.5. Award criteria
Quality criterion - Name: Expérience dans le domaine / Weighting: 10
Quality criterion - Name: Multidisciplinarité / Weighting: 10
Quality criterion - Name: CV des personnes chargées de I'exécution / Weighting: 30
Price - Weighting: 50

1.2.11. Information about options
Options: no

1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

11.2.14. Additional information

I.2. Description
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1.2.1. Title
Profil de support en ingénierie industrielle et dessinateur industriel
Lot No: 3

1.2.2. Additional CPV code(s)
79994000 Contract administration services

1.2.3. Place of performance
NUTS code: BE322 Arr. Charleroi
Main site or place of performance: Institut national des radioéléments, Avenue de I'Espérance
1 a 6220 Fleurus.

I.2.4. Description of the procurement
Ingénierie industrielle (procédés, mécanique, électricité...):
— assurer la veille technologique et concurrentielle de I'entreprise;
— assurer l'expertise et le diagnostic technique;
— étudier la faisabilité du projet en fonction des contraintes techniques et en tenant compte
des budgets et des délais. Réaliser des calculs de préanalyse et de prédimensionnement;
— rédiger les spécifications techniques et définir les spécificités du projet, dans le respect des
objectifs de qualité, de colt et de délais préalablement définis;
— modéliser et simuler le comportement en fonction des contraintes définies dans le cahier de
charges;
— veiller a la conformité des produits avec les normes de sécurité et de slreté;
— identifier les outils et méthodes a mettre en place en phase de développement;
— élaborer des dossiers techniques selon procédure client et notes de calcul, vérifier leur
cohérences avec les exigences du client, les communiquer aux équipes projet et les tenir a
jour en fonction de I'avancement du projet;
— apporter un support technique aux équipes de production en phase d'industrialisation;
— définir et réaliser les tests de validation produit, et apporter les corrections nécessaires;
— analyser les besoins utilisateurs et identifier les axes d'amélioration ou de développement
produit;
— conseiller I'équipe projet et préconiser des améliorations en fonction des objectifs fixés
(codt, qualité, délai, contraintes techniques, performances mécaniques...);
— participer aux réunions d'avancement et de coordination.
Dessin industriel (batiment, mécanique, électricité...):
— assurer la préindustrialisation/préparation du prototype;
— étudier la conception en conformité avec les normes et réglementations en vigueur;
— réaliser les plans (CAO, DAO);
— dessiner le plan d'ensemble;
— contréler la faisabilité des piéces;
— proposer des améliorations pour gagner en délais et codts;
— préparer la préparation du dossier de réalisation;
— participer au suivi de la réalisation.

1.2.5. Award criteria
Quality criterion - Name: Expérience dans le domaine / Weighting: 10
Quality criterion - Name: Multidisciplinarité / Weighting: 10
Quality criterion - Name: CV des personnes chargées de I'exécution / Weighting: 30
Price - Weighting: 50

1.2.11. Information about options
Options: no
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1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

I1.2.14. Additional information
Section IV: Procedure

IV.1. Description

IV.1.1. Type of procedure
Open procedure

IV.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement

IV.1.8. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

IV.2. Administrative information

IV.2.1. Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2020/S 129-316444

IV.2.8. Information about termination of dynamic purchasing system

IV.2.9. Information about termination of call for competition in the form of a prior information
notice

Section V: Award of contract

Contract No: MP200622
Lot No: 1

Title:
Profil de chef de projet et chef de chantier

A contract/lot is awarded: yes
V.2. Award of contract

V.2.1. Date of conclusion of the contract
18/12/2020

V.2.2. Information about tenders
Number of tenders received: 15
Number of tenders received from tenderers from other EU Member States: O
Number of tenders received from tenderers from non-EU Member States: 0
Number of tenders received by electronic means: 14
The contract has been awarded to a group of economic operators: yes

V.2.3. Name and address of the contractor
Official name: Burotech Consulting
Postal address: Rue Sainte Henriette 226
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V.2.3.

V.2.3.

V.2.3.

V.2.3.

V.2.4.

V.2.5.

Town: Morlanwelz

NUTS code: BE Belgique / Belgié
Postal code: 7140

Country: Belgium

E-mail: info@burotech.eu
Telephone: +32 64211777

The contractor is an SME: no

Name and address of the contractor
Official name: Davidson

Postal address: Avenue Louise 149/24
Town: Ixelles

NUTS code: BE Belgique / Belgié
Postal code: 1050

Country: Belgium

The contractor is an SME: no

Name and address of the contractor
Official name: LR Technologies Belgium
Postal address: Place de I'Université 16
Town: Louvain-la-Neuve

NUTS code: BE Belgique / Belgié
Postal code: 1348

Country: Belgium

The contractor is an SME: no

Name and address of the contractor

Official name: Tractebel Engineering SA

Postal address: Boulevard Simon Bolivar 34-36
Town: Bruxelles

NUTS code: BE Belgique / Belgié

Postal code: 1000

Country: Belgium

Internet address: www.tractebel-engie.com
The contractor is an SME: no

Name and address of the contractor

Official name: Keyteo

Postal address: Avenue Louise/Louizalaan 475
Town: Bruxelles

NUTS code: BE Belgique / Belgié

Postal code: 1000

Country: Belgium

The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot

Initial estimated total value of the contract/lot: 1 248 000,00 EUR

Total value of the contract/lot: 1 248 000,00 EUR

Information about subcontracting

Section V: Award of contract
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V.2,
V.2.1.

V.2.2.

V.2.3.

V.2.3.

V.2.3.

V.2.3.

632588-2020

Contract No: MP200622
Lot No: 2

Title:
Profil de support en assurance «Qualité et excellence opérationnelle (OPEX)»

A contract/lot is awarded: yes
Award of contract

Date of conclusion of the contract
18/12/2020

Information about tenders

Number of tenders received: 13

Number of tenders received from tenderers from other EU Member States: O
Number of tenders received from tenderers from non-EU Member States: 0
Number of tenders received by electronic means: 12

The contract has been awarded to a group of economic operators: yes

Name and address of the contractor
Official name: Alten Belgium

Postal address: Chaussée de Charleroi 112
Town: Saint-Gilles

NUTS code: BE Belgique / Belgié

Postal code: 1060

Country: Belgium

Telephone: +32 496227097

The contractor is an SME: no

Name and address of the contractor
Official name: CVO — Europe SPRL

Postal address: Dreve Richelle 161

Town: Waterloo

NUTS code: BE Belgique / Belgié

Postal code: 1410

Country: Belgium

E-mail: damien.vanthielen@CVO-europe.com
The contractor is an SME: no

Name and address of the contractor
Official name: Davidson

Postal address: Avenue Louise 149/24
Town: Ixelles

NUTS code: BE Belgique / Belgié
Postal code: 1050

Country: Belgium

The contractor is an SME: no

Name and address of the contractor
Official name: Mielabelo SPRL
Postal address: Rue du Chéne 66
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Town: Noirchain

NUTS code: BE Belgique / Belgié

Postal code: 7080

Country: Belgium

E-mail: CONTACTUS@MIELABELO.COM
Telephone: +32 65269519

Fax: +32 65361746

The contractor is an SME: no

V.2.3. Name and address of the contractor
Official name: Q-People
Postal address: Graaf van Egmontstraat 15/4
Town: Mechelen
NUTS code: BE Belgique / Belgié
Postal code: 2800
Country: Belgium
E-mail: info@qgpeople.be
The contractor is an SME: no

V.2.4. Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 1 248 000,00 EUR
Total value of the contract/lot: 1 248 000,00 EUR

V.2.5. Information about subcontracting
Section V: Award of contract

Contract No: MP200622
Lot No: 3

Title:
Profil de support en ingénierie industrielle et dessinateur industriel

A contract/lot is awarded: yes
V.2. Award of contract

V.2.1. Date of conclusion of the contract
18/12/2020

V.2.2. Information about tenders
Number of tenders received: 12
Number of tenders received from tenderers from other EU Member States: 0
Number of tenders received from tenderers from non-EU Member States: 0
Number of tenders received by electronic means: 11
The contract has been awarded to a group of economic operators: yes

V.2.3. Name and address of the contractor
Official name: Alten Belgium
Postal address: Chaussée de Charleroi 112
Town: Saint-Gilles
NUTS code: BE Belgique / Belgié
Postal code: 1060
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V.2.3.

V.2.3.

V.2.3.

V.2.3.

V.2.4.

V.2.5.

Country: Belgium
Telephone: +32 496227097
The contractor is an SME: no

Name and address of the contractor
Official name: Burotech Consulting
Postal address: Rue Sainte Henriette 226
Town: Morlanwelz

NUTS code: BE Belgique / Belgié

Postal code: 7140

Country: Belgium

E-mail: info@burotech.eu

Telephone: +32 64211777

The contractor is an SME: no

Name and address of the contractor
Official name: Davidson

Postal address: Avenue Louise 149/24
Town: Ixelles

NUTS code: BE Belgique / Belgié
Postal code: 1050

Country: Belgium

The contractor is an SME: no

Name and address of the contractor
Official name: LR Technologies Belgium
Postal address: Place de I'Université 16
Town: Louvain-la-Neuve

NUTS code: BE Belgique / Belgié
Postal code: 1348

Country: Belgium

The contractor is an SME: no

Name and address of the contractor
Official name: Tractebel Engineering SA

Postal address: Boulevard Simon Bolivar 34-36

Town: Bruxelles

NUTS code: BE Belgique / Belgié

Postal code: 1000

Country: Belgium

Internet address: www.tractebel-engie.com

The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot

Initial estimated total value of the contract/lot: 1 248 000,00 EUR
Total value of the contract/lot: 1 248 000,00 EUR

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

VI.3. Additional information
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Vi1.4.

Vi.4.1.

VLS.

632588-2020

Procedures for review

Review body

Official name: Tribunal de commerce de Charleroi
Town: Charleroi

Country: Belgium

Date of dispatch of this notice
22/12/2020
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