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See the notice on TED website 633834-2023 - Competition
Netherlands-Utrecht: Security services
OJ S 203/2023 20/10/2023
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Kamer van Koophandel
National registration number: 59581883
Postal address: St.-Jacobsstraat 300
Town: Utrecht
NUTS code: NL Nederland
Postal code: 3511BT
Country: Netherlands
Contact person: Laurens van den Brink
E-mail: l.vandenbrink@aevesbenefit.com
Telephone: +31 613391155

:Internet address(es)
Main address: www.kvk.nl
Address of the buyer profile: https://s2c.mercell.com/buyer/2470

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://s2c.mercell.com/today/43599
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://s2c.mercell.com
/today/43599

Type of the contracting authority
Body governed by public law

Main activity
Economic and financial affairs

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Fysieke Veiligheid
Reference number: KVK-2023-6453

Main CPV code
79710000 Security services

Type of contract
Services

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/633834-2023
mailto:l.vandenbrink@aevesbenefit.com?subject=TED
http://www.kvk.nl
https://s2c.mercell.com/buyer/2470
https://s2c.mercell.com/today/43599
https://s2c.mercell.com/today/43599
https://s2c.mercell.com/today/43599
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II.1.4. Short description
Deze aanbesteding bestaat uit een aantal onderdelen: objectbeveiliging, beveiligingstechniek, 
de openings- en sluitronde van enkele panden, de alarmopvolging en het gebruik van een 
Particuliere Alarm Centrale (externe meldkamer).
KVK wenst een evenwichtig voorzieningenaanbod te ontvangen in aansluiting op de behoeften 
van KVK tegen acceptabele kosten. Veiligheid voor de klanten, medewerkers, bezoekers, 
eigendommen en informatie van KVK staat hierbij dus centraal.
Deze aanbesteding wordt opgestart omdat:
Een aantal beveiligingsproducten en -diensten niet meer onder een contract vallen omdat 
deze reeds zijn afgelopen;
Het bestaande contract voor objectbeveiliging gaat aflopen.
Doelstelling en ambities
Het doel van deze Europese aanbestedingsprocedure is het afsluiten van één overeenkomst 
per perceel voor KVK voor het leveren van mensen, middelen, diensten en techniek.
Zie Mercell voor meer informatie.

Estimated total value
Value excluding VAT: 6 414 000,00 EUR

Information about lots
This contract is divided into lots: yes
Tenders may be submitted for all lots

Description

Title
Perceel 1. Manbeveiliging
Lot No: 1

Additional CPV code(s)
79710000 Security services, 79992000 Reception services

Place of performance
NUTS code: NL Nederland

Description of the procurement
Het doel van perceel 1 van deze Europese aanbestedingsprocedure is het afsluiten van een 
overeenkomst voor het leveren van beveiligers waarmee invulling kan worden gegeven aan 
het beleid voor Fysieke toegangsbeveiliging Kamer van Koophandel, volgens de uitleg van de 
Aanbestedingswet 2012.
Zie Mercell voor meer informatie.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value
Value excluding VAT: 4 500 000,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 51
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
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Daarnaast heeft KVK een optie tot verlenging van twee (2) maal twee (2) jaar, tegen 
gelijkblijvende voorwaarden tot uiterlijk 1 juni 2032. De maximale operationele duur van deze 
overeenkomst, inclusief eventuele verlengingen, is daarmee acht (8) jaar.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: yes
Description of options: 
In het geval dat één, twee of alle drie de beveiligingsmedewerkers in Amsterdam (in 
loondienst bij KVK), kiezen voor een loopbaan elders, dan kan (door KVK te beslissen) de 
gevraagde dienstverlening onder deze Overeenkomst worden uitgebreid. Deze uitbreiding 
bedraagt een maximale financiële waarde van € 1.440.000,- excl. btw.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
U kunt gebruik maken van de Inlichtingen bijeenkomst op 27 oktober 2023.

Description

Title
Perceel 2. Beveiligingstechniek
Lot No: 2

Additional CPV code(s)
35120000 Surveillance and security systems and devices, 79417000 Safety consultancy 

, , services 45300000 Building installation work 45315100 Electrical engineering installation 
, works 72267000 Software maintenance and repair services

Place of performance
NUTS code: NL Nederland

Description of the procurement
KVK wil een veilige, servicegerichte omgeving bieden aan klanten, bezoekers en 
medewerkers. Daarnaast wil KVK uniformiteit en herkenbaarheid creëren op haar locaties 
voor klanten, bezoekers en medewerkers. Hiervoor zoekt KVK een professionele partner op 
het gebied van beveiligingstechniek die in staat is KVK te voorzien van gedegen advisering, 
solide uitvoering en adequaat beheer en onderhoud van haar systemen. 
Doel van de aanbesteding
Het doel van perceel 2 van deze Europese aanbestedingsprocedure is het afsluiten van een 
overeenkomst voor het leveren van Beveiligingstechniek waarmee invulling kan worden 
gegeven aan het beleid voor Fysieke toegangsbeveiliging Kamer van Koophandel, volgens de 
uitleg van de Aanbestedingswet 2012. 
Zie Mercell voor meer informatie.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents
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Estimated value
Value excluding VAT: 1 134 000,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 51
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
Na het einde van de initiële periode van twee (2) jaar, kan de overeenkomst eenzijdig vanuit 
de opdrachtgever tweemaal (2) verlengd worden onder gelijkblijvende voorwaarden met een 
twee (2) jaar tot uiterlijk 1 juni 2032.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: yes
Description of options: 
In het geval KVK besluit tot cameratoezicht/beeldregistratie ter aanvulling op de 
assistentieknoppen op alle of een deel van haar locaties is KVK gerechtigd de Opdracht uit te 
breiden met een bedrag van maximaal € 300.000,-. De ingediende eenheidsprijzen zijn in dat 
geval van toepassing.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
U kunt gebruik maken van de Inlichtingen bijeenkomst en schouw op 27 oktober 2023.

Description

Title
Perceel 3. Particuliere Alarm Centrale (externe Meldkamer) en Alarmopvolgingsdienst
Lot No: 3

Additional CPV code(s)
79710000 Security services, , 79711000 Alarm-monitoring services 79992000 Reception 
services

Place of performance
NUTS code: NL Nederland

Description of the procurement
Het doel van perceel 3 van deze Europese aanbestedingsprocedure is het afsluiten van een 
overeenkomst voor de aansluiting op een Meldkamer, het openen en sluiten van locaties 
(inclusief sluitronde) en de alarmopvolging waarmee invulling kan worden gegeven aan het 
beleid voor Fysieke toegangsbeveiliging KVK, volgens de uitleg van de Aanbestedingswet 
2012. 
Zie Mercell voor meer informatie.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents
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II.2.6. Estimated value
Value excluding VAT: 780 000,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 51
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
Een optie tot verlenging van twee (2) maal twee (2) jaar, tegen gelijkblijvende voorwaarden. 
De maximale duur van deze overeenkomst, inclusief eventuele verlengingen, is daarmee acht 
(8) jaar en 3 maanden.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
Zie Mercell

Economic and financial standing
Selection criteria as stated in the procurement documents

Technical and professional ability
Selection criteria as stated in the procurement documents

Conditions related to the contract

Contract performance conditions
Zie Mercell

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes
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IV.2. Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 11/12/2023 12:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Dutch

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 3 (from the date stated for receipt of tender)

Conditions for opening of tenders
Date: 11/12/2023 12:30Local time: 

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Information about electronic workflows
Electronic invoicing will be accepted
Electronic payment will be used

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Rechtbank Midden-Nederland
Town: Utrecht
Country: Netherlands

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
Zie Mercell

Date of dispatch of this notice
17/10/2023


