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See the notice on TED website

634304-2026 - Competition
Croatia – Repair and maintenance services of X-ray equipment – Održavanje mobilnog RTG 
uređaja u Luci Rijeka i Luci Ploče
OJ S 178/2026 15/09/2026
Contract or concession notice – standard regime
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: Ministarstvo financija, Carinska uprava
Email: javna.nabava@carina.hr
Legal type of the buyer: Central government authority
Activity of the contracting authority: Economic affairs

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Održavanje mobilnog RTG uređaja u Luci Rijeka i Luci Ploče
Description: Predmet nabave je održavanje RTG uređaja za model Rapiscan Eagle P60, na 
lokaciji Područnog carinskog ureda Rijeka, Carinski ured Rijeka, Služba za RGP Luka Rijeka, 
Brajdica 14, 51000 Rijeka, serijski broj: P60-273, godina proizvodnje: 2023. i Rapiscan Eagle 
M60ZBX, na lokaciji Područnog carinskog ureda Split, Carinski ured Ploče, Služba za RGP 
Ploče, Glavna cesta 2, 20340 Ploče, serijski broj: 104, godina proizvodnje: 2023., u obliku 
preventivnog kvartalnog i polugodišnjeg servisa prema uputama proizvođača, te interventnog 
održavanja za razdoblje od šest (6) mjeseci, a u koje su uključeni svi troškovi održavanja 
uređaja, redovnih i izvanrednih servisa, svi pozivi i pomoć preko udaljenog pristupa, neispravni 
dijelovi uređaja te njihova nabava i transport do dovođenja uređaja u potpunu funkcionalnost, 
te obuke ovlaštenih carinskih službenika, operatera sukladno Troškovniku (više o predmetu 
nabave u Prilogu Dokumentacije o nabavi - Tehničkoj specifikaciji). Naručitelj je proveo analizu 
tržišta. Izvješće o provedenoj analizi tržišta objavljeno u Oglasniku dana 01. rujna 2026. 
godine.
Procedure identifier: 7dbcb897-8023-4f77-9fb9-1adc796eccda
Internal identifier: 44-VV-26
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no
Main features of the procedure: Otvoreni postupak

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 50421200 Repair and maintenance services of X-ray equipment

2.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Splitsko-dalmatinska županija (HR035)
Country: Croatia
Additional information: PCU Rijeka, CU Rijeka, Služba za RGP Luka Rijeka, Brajdica 14, 
Rijeka i PCU Split, CU Ploče, Služba za RGP Ploče, Glavna cesta 2, Ploče (uređaj M60ZBX iz 
Ploča ne mora biti u Pločama u trenutku kvara)

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/634304-2026
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2.1.3.
 
Value
Estimated value excluding VAT: 175 000,00 EUR

2.1.4.  General information
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU

2.1.6.  Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Procurement Document, Notice
Participation in a criminal organisation: Sudjelovanje u zločinačkoj organizaciji
Corruption: Korupcija
Fraud: Prijevara
Terrorist offences or offences linked to terrorist activities: Kaznena djela terorizma ili kaznena 
djela povezana s terorističkim aktivnostima
Money laundering or terrorist financing: Pranje novca ili financiranje terorizma
Child labour and including other forms of trafficking in human beings: Rad djece i drugi oblici 
trgovanja ljudima
Purely national exclusion grounds: Neisplata plaće
Breaching of obligations set under purely national exclusion grounds: Sudjelovanje u 
zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zaštiti tržišnog natjecanja
Breaching obligation relating to payment of taxes: Plaćanje poreza
Breaching obligation relating to payment of social security contributions: Plaćanje obveza za 
mirovinsko i zdravstveno osiguranje
Bankruptcy: Stečaj
Insolvency: Nesolventnost
Assets being administered by liquidator: Imovinom subjekta upravlja stečajni upravitelj
Arrangement with creditors: Nagodba s vjerovnicima
Business activities are suspended: Suspendirane poslovne aktivnosti
Analogous situation like bankruptcy, insolvency or arrangement with creditors under national 
law: Situacije istovrsne stečaju prema nacionalnim zakonima
Grave professional misconduct: Teški profesionalni propust
Misrepresentation, withheld information, unable to provide required documents or obtained 
confidential information of this procedure: Lažno prikazivanje, prikrivanje informacija, 
nemogućnost podnošenja traženih dokumenata i prikupljanje povjerljivih informacija o ovom 
postupku

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Title: Održavanje mobilnog RTG uređaja u Luci Rijeka i Luci Ploče
Description: Predmet nabave je održavanje RTG uređaja za model Rapiscan Eagle P60, na 
lokaciji Područnog carinskog ureda Rijeka, Carinski ured Rijeka, Služba za RGP Luka Rijeka, 
Brajdica 14, 51000 Rijeka, serijski broj: P60-273, godina proizvodnje: 2023. i Rapiscan Eagle 
M60ZBX, na lokaciji Područnog carinskog ureda Split, Carinski ured Ploče, Služba za RGP 
Ploče, Glavna cesta 2, 20340 Ploče, serijski broj: 104, godina proizvodnje: 2023., u obliku 
preventivnog kvartalnog i polugodišnjeg servisa prema uputama proizvođača, te interventnog 
održavanja za razdoblje od šest (6) mjeseci, a u koje su uključeni svi troškovi održavanja 
uređaja, redovnih i izvanrednih servisa, svi pozivi i pomoć preko udaljenog pristupa, neispravni 
dijelovi uređaja te njihova nabava i transport do dovođenja uređaja u potpunu funkcionalnost, 
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te obuke ovlaštenih carinskih službenika, operatera sukladno Troškovniku (više o predmetu 
nabave u Prilogu Dokumentacije o nabavi - Tehničkoj specifikaciji). Naručitelj je proveo analizu 
tržišta. Izvješće o provedenoj analizi tržišta objavljeno u Oglasniku dana 01. rujna 2026. 
godine.
Internal identifier: 44-VV-26

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 50421200 Repair and maintenance services of X-ray equipment

5.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Splitsko-dalmatinska županija (HR035)
Country: Croatia
Additional information: PCU Rijeka, CU Rijeka, Služba za RGP Luka Rijeka, Brajdica 14, 
Rijeka i PCU Split, CU Ploče, Služba za RGP Ploče, Glavna cesta 2, Ploče (uređaj M60ZBX iz 
Ploča ne mora biti u Pločama u trenutku kvara)

5.1.3.  Estimated duration
Start date: 15/12/2026
Duration: 6 Months

5.1.4.  Renewal
Maximum renewals: 0

5.1.5.  Value
Estimated value excluding VAT: 175 000,00 EUR

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes
Additional information: Sastavni dio ove Dokumentacije je prijedlog Ugovora (dan kao Prilog 
ove Dokumentacije) kojeg ponuditelj dostavlja potpisanog od strane ovlaštene osobe. Svojim 
potpisom ponuditelj daje suglasnost na prijedlog Ugovora. Ugovorne strane Ugovor o nabavi 
digitalno potpisuju kvalificiranim elektroničkim potpisom i razmjenjuju u roku od trideset (30) 
dana od izvršnosti odluke o odabiru. Ugovor o nabavi i njegove izmjene razmjenjuju se 
elektroničkim sredstvima komunikacije putem Oglasnika. Obvezni sastojci ugovora o nabavi 
su: - u slučaju podugovaranja: podaci o podugovarateljima (naziv ili tvrtka, sjedište, OIB ili 
nacionalni identifikacijski broj, broj računa, zakonski zastupnici podugovaratelja) i dijelovi 
ugovora koji će oni izvršavati (predmet ili količina i vrijednost ili postotni udio), - u slučaju 
oslanjanja na sposobnost drugih gospodarskih subjekata: podaci o gospodarskim subjektima 
(naziv ili tvrtka, sjedište, OIB ili nacionalni identifikacijski broj, zakonski zastupnici 
gospodarskog subjekta) i podaci o načinu sudjelovanja i dijelu ugovora o nabavi, odnosno 
predmeta nabave u čijem izvršenju će sudjelovati gospodarski subjekt na čiju se sposobnost 
oslanja.

5.1.8.  Accessibility criteria
Accessibility criteria for persons with disabilities are not included because the procurement is 
not intended for use by natural persons

5.1.9.  Selection criteria
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Sources of selection criteria: Notice, Procurement Document
Criterion: Enrolment in a trade register
Description of selection criterion: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterion: Authorisation or membership of a particular organisation needed for service contracts
Description of selection criterion: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterion: References on specified services
Description of selection criterion: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterion: Relevant educational and professional qualifications
Description of selection criterion: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
Name: Cijena ponude
Description: Cijena ponude
Criterion: 
Type: Quality
Name: Vrijeme odaziva na poziv Naručitelja (V)
Description: Vrijeme odaziva na poziv Naručitelja (V), Naručitelj će usporedbom ponuda 
dodatno bodovati kao umanjenje u odnosu na ponuđenu cijenu za iznose sukladno 
karakteristikama iz priložene podjele kako slijedi: 24 sata = 0,00 EUR 19 – 23 sata = 5.250,00 
EUR 9 - 18 sati = 8.750,00 EUR 8 sati i manje = 17.500,00 EUR Ponuditelj u ponudi mora 
navesti u kojem roku će se odazvati na poziv naručitelja, sukladno opisu ovog predmeta 
nabave. Vrijeme odaziva ne smije biti duže od 24 sata od poziva Naručitelja.
Description of the method to be used if weighting cannot be expressed by criteria: Način 
izračuna kriterija za odabir najpovoljnije ponude je opisan u dokumentaciji o nabavi

5.1.11.  Procurement documents
Address of the procurement documents: https://eojn.hr/tender-eo/98384
Ad hoc communication channel: 
Name: https://eojn.hr/

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://eojn.hr/tender-eo/98384
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Croatian
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Not allowed
Description of the financial guarantee: Ponuditelj jamstvo za ozbiljnost ponude dostavlja u 
obliku bjanko zadužnice ili zadužnice ili dokaza o uplati pologa na račun Naručitelja u iznosu 
koji odredi Naručitelj, a koje iznosi tri posto (3%) procijenjene vrijednosti za svaku od grupa 
predmeta nabave u ovom postupku. Kao jamstvo za ozbiljnost ponude ponuditelj može 
dostaviti bjanko zadužnicu ili zadužnicu, sa sadržanom javnobilježničkom ovjerom te sljedećim 
podacima:  podatke o dužniku (naziv tvrtke ili skraćena tvrtka, naziv za pravne osobe, 
odnosno ime i prezime za fizičke osobe; sjedište, odnosno mjesto i adresa i osobni 
identifikacijski broj (OIB),  mjesto i datum izdavanja,  upisan iznos „do 10.000,00 EUR“ (za 

https://eojn.hr/tender-eo/98384
https://eojn.hr/
https://eojn.hr/tender-eo/98384
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bjanko zadužnicu),  odnosno 5.250,00 EUR (za zadužnicu). Zadužnicom odnosno bjanko 
zadužnicom, dužnik (ponuditelj) daje suglasnost da se radi naplate tražbine u iznosu od 
najviše iznosa 5.250,00 EUR zapljene svi računi kod banaka dužnika te da se novčana 
sredstva s tih računa, u skladu s izjavom sadržanom u istoj bjanko zadužnici, odnosno 
zadužnici, izravno s računa dužnika (ponuditelja) isplate vjerovniku. Zadužnica/bjanko 
zadužnica mora sadržavati javnobilježničku ovjeru, popunjenu sukladno Pravilniku o obliku i 
sadržaju zadužnice i Pravilniku o obliku i sadržaju bjanko zadužnice (Narodne novine, broj 115
/12, 82/17 i 154/22), bez uvećanja, sa zakonskim zateznim kamatama po stopi određenoj 
sukladno odredbama Zakona o obveznim odnosima (Narodne novine, broj 35/05, 41/08, 125
/11, 78/15, 29/18, 126/21, 114/22, 156/22 i 155/23) i Zakona o financijskom poslovanju i 
predstečajnoj nagodbi (Narodne novine, broj 108/12, 144/12, 81/13, 112/13, 71/15, 78/15 i 114
/22). Zadužnica dospijeva danom podnošenja na naplatu Financijskoj agenciji.
Deadline for receipt of tenders: 15/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, 
Central European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 90 Days
Information about public opening: 
Opening date: 15/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central European 
Summer Time
Place: Republika Hrvatska, Ministarstvo financija, Carinska uprava, Središnji ured, Alexandera 
von Humboldta 4a, 10000 Zagreb.
Additional information: Ovlašteni predstavnici ponuditelja moraju svoje pisano ovlaštenje 
predati prije otvaranja ponuda. Dio ponude koji se dostavlja odvojeno od elektronički 
dostavljene ponude, mora biti predani do roka za dostavu ponuda. Ponude se javno otvaraju 
na adresi Naručitelja: Ministarstvo financija, Carinska uprava, Središnji ured, A. von 
Humboldta 4a, Zagreb, istodobno s istekom roka za dostavu ponuda. Javnom otvaranju 
ponuda mogu biti nazočni ovlašteni predstavnici ponuditelja i osobe sa ili bez statusa 
zainteresirane osobe. Pravo aktivnog sudjelovanja u postupku javnog otvaranja ponuda imaju 
samo članovi stručnog povjerenstva za javnu nabavu i ovlašteni predstavnici ponuditelja (uz 
predočenje pisane i ovjerene punomoći - pisanog dokaza o ovlasti, uključujući i članove uprave
/direktore gospodarskog subjekta koji su dužni ponijeti i predočiti presliku izvatka iz sudskog 
registra i osobnu iskaznicu odnosno dr. odgovarajući identifikacijski dokument).
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
Conditions relating to the performance of the contract: Posebni uvjeti za izvršenje ugovora 
Ugovor će biti sačinjen sukladno uvjetima iz ove Dokumentacije i ponude odabranog 
ponuditelja, a sklopit će se nakon isteka roka mirovanja koji sukladno članku 306. stavak 1. i 
članku 312. Zakona. Ukoliko Ugovaratelj ne izvrši svoje obveze koje su predmet ugovora o 
ovoj nabavi u ugovorenim rokovima ili naknadno ostavljenim rokovima kada je mogućnost istih 
predviđena ugovorom, Naručitelj ima pravo naplatiti od Ugovaratelja ugovornu kaznu u iznosu 
do pet posto (5%) ukupne vrijednosti ugovora s porezom na dodanu vrijednost. Ukoliko 
Ugovaratelj neuredno izvrši svoje obveze koje su predmet ugovora, Naručitelj ima pravo 
naplatiti od Ugovaratelja ugovornu kaznu u iznosu do pet posto (5%) ukupne vrijednosti 
ugovora s porezom na dodanu vrijednost. Ukoliko Ugovaratelj izvrši svoje obveze koje su 
predmet ugovora sa zakašnjenjem, Naručitelj ima pravo naplatiti od Ugovaratelja ugovornu 
kaznu u iznosu od 0,1% od ukupne vrijednos...
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: no
Electronic payment will be used: no
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Financial arrangement: Predujam je isključen, kao i traženje sredstava osiguranja plaćanja. 
Naručitelj će izvršenu uslugu platiti mjesečno temeljem ispostavljenog eRačuna, prema 
cijenama iz Troškovnika, u roku do trideset (30) dana od dana primitka urednog eRačuna za 
stvarno izvršenu uslugu s dokazom o izvršenoj usluzi. eRačun se dostavlja uz dokaz o 
izvršenju Naručitelju sukladno odredbama Zakona o elektroničkom izdavanju računa u nabavi. 
Dokaz o isporuci mora biti ovjeren i potpisan od odgovorne osobe Naručitelja na lokaciji gdje 
je usluga izvršena. Šifre za dostavu elektroničkog računa putem Financijske agencije kao 
centralnog informacijskog posrednika ili drugih informacijskih posrednika koji su povezani s 
Financijskom agencijom je za Područni carinski ured Rijeka – 60003 i Područni carinski ured 
Split – 80004.

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Ministarstvo 
financija, Carinska uprava
Organisation providing more information on the review procedures: Ministarstvo financija, 
Carinska uprava

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: Ministarstvo financija, Carinska uprava
Registration number: 18683136487
Postal address: Alexandera von Humboldta 4a
Town: Zagreb
Postcode: 10000
Country subdivision (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Country: Croatia
Contact point: Marica Vuković
Email: javna.nabava@carina.hr
Telephone: +385 16211219
Internet address: https://carina.gov.hr/
Roles of this organisation: 
Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation providing more information on the review procedures

8.1.  ORG-0002
Official name: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Registration number: 95857869241
Postal address: Ulica grada Vukovara 23/V
Town: Zagreb
Postcode: 10000
Country subdivision (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Country: Croatia

mailto:javna.nabava@carina.hr
https://carina.gov.hr/
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Contact point: Kontakt
Email: dkom@dkom.hr
Telephone: +385 14559 930
Internet address: https://www.dkom.hr/
Roles of this organisation: 
Review organisation

8.1.  ORG-0003
Official name: Narodne novine d.d.
Registration number: TED94
Registration number: HR64546066176
Postal address: Savski gaj XIII. 6
Town: Zagreb
Postcode: 10020
Country subdivision (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Country: Croatia
Contact point: EOJN Helpdesk
Email: eojn@nn.hr
Telephone: +385 16652889
Internet address: https://www.nn.hr/
Roles of this organisation: 
TED eSender

Notice information

Notice identifier/version: 4ce8239d-1c5d-48b9-85e0-a6f7819b866a  -  01
Form type: Competition
Notice type: Contract or concession notice – standard regime
Notice subtype: 16
Notice dispatch date: 14/09/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central 
European Summer Time
Languages in which this notice is officially available: Croatian
Notice publication number: 634304-2026
OJ S issue number: 178/2026
Publication date: 15/09/2026
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