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See the notice on TED website 635984-2020 - Result
Belgium-Courtrai: Software package and information systems
OJ S 252/2020 28/12/2020
Contract award notice
Supplies

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: stad Kortrijk
National registration number: BE 0207.494.678
Postal address: Grote Markt 54
Town: Kortrijk
NUTS code: BE254 Arr. Kortrijk
Postal code: 8500
Country: Belgium
Contact person: mevrouw Ilse Verhue
E-mail: ilse.verhue@kortrijk.be
Telephone: +32 56278623

:Internet address(es)
Main address: www.kortrijk.be

Name and addresses
Official name: OCMW Kortrijk
Postal address: Budastraat 27
Town: Kortrijk
NUTS code: BE254 Arr. Kortrijk
Postal code: 8500
Country: Belgium
E-mail: sabien.maes@kortrijk.be
Telephone: +32 56244831

:Internet address(es)
Main address: www.kortrijk.be

Information about joint procurement
The contract involves joint procurement

Type of the contracting authority
Regional or local authority

Main activity
General public services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/635984-2020
mailto:ilse.verhue@kortrijk.be?subject=TED
http://www.kortrijk.be
mailto:sabien.maes@kortrijk.be?subject=TED
http://www.kortrijk.be
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Softwareprogramma voor tijdsregistratie
Reference number: 2146

Main CPV code
48000000 Software package and information systems

Type of contract
Supplies

Short description
Zie II.2.4)

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 101 029,17 EUR

Description

Place of performance
NUTS code: BE254 Arr. Kortrijk
Main site or place of performance: Cluster digitale transformatie.

Description of the procurement
Stad Kortrijk, OCMW Kortrijk en vzw Zusters Augustinessen vormen sedert 1.1.2019 één grote 
organisatie, één groep.
We slaan de weg in van een innovatieve arbeidsorganisatie waar we sterk inzetten op 
automatisering, vereenvoudiging, decentrale verantwoordelijkheden waar mogelijk.
Samen stellen we een 1800-tal medewerkers tewerk. Daarnaast zijn er ook diverse andere 
verloningen, vergoedingen voor o.a. jobstudenten, monitoren, gelegenheidspersoneel, 
mandatarissen enz..
De integratie van Stad en OCMW vraagt een geïntegreerde software en vernieuwde aanpak 
toekomstgericht op ons personeelsbeleid.
Kortrijk maakt werk van een duurzaam HR beleid binnen de organisatie, strategisch maar ook 
wendbaar.
Daarbij wordt ingezet op maximale digitalisering en automatisering van onze processen waar 
mogelijk. We streven naar ESS (Employee Self Service) voor medewerkers en 
leidinggevenden ifv een vlotte verwerking van de gegevens. We werken aan een vlot 
onthaalbeleid- on boarding. Kortrijk is een moderne werkgever. We zijn tevens een organisatie 
in transitie, evolutie waarbij inzet op wendbaarheid, vernieuwing cruciaal is. De focus op 
mogelijkheden en vlotte aanpak van loopbaanontwikkeling en interne mobiliteit zijn tevens van 
belang.
Enkele belangrijke uitgangspunten voor de toepassing:
— klantgericht en toegankelijk (gebruiksvriendelijk systeem voor dienst zelf, personeel en 
leidinggevenden, zorgen voor goede kanalisering informatie en vlot trekken van rapporten en 
data),
— sterk uitgebouwde ESS module (voor medewerker en teamverantwoordelijke),
— de ESS is responsive,
— waar mogelijk werken we digitaal, waar nodig gaan we persoonlijk en in contact,
— belang van goede en vlotte rapporten, data, automatische rapporten, maar ook rapporten 
op maat,
— meer tijd voor strategie en dienstverlening,
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— degelijke digitale flow,
— wetgeving vlot ingepast en geüpdatet in de tools,
— helpdesk voor vlotte ondersteuning,
— de toepassing is een SAAS-oplossing.

Award criteria
Quality criterion - Name: Functionele waarde / Weighting: 40
Quality criterion - Name: Projectaanpak / Weighting: 10
Quality criterion - Name: Technische waarde / Weighting: 10
Price - Weighting: 40

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Toegestane opties (Minstens één alternatief voorstellen indien er niet met onze huidige 
badges gewerkt kan worden.).

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Competitive procedure with negotiation

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2020/S 059-140973

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Contract No: 2146

Title:
Tijdsregistratie

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/140973-2020
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V.2.3.
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V.2.1. Date of conclusion of the contract
22/12/2020

Information about tenders
Number of tenders received: 3
Number of tenders received from SMEs: 3
Number of tenders received from tenderers from other EU Member States: 0
Number of tenders received from tenderers from non-EU Member States: 0
Number of tenders received by electronic means: 3
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: IdTech
Postal address: Rue Saucin 62
Town: Isnes
NUTS code: BE Belgique / België
Postal code: 5032
Country: Belgium
E-mail: jdemeulenaere@idtech.eu
Telephone: +32 81554610
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 101 029,17 EUR

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Raad van State
Postal address: Wetenschapsstraat 33
Town: Brussel
Postal code: 1000
Country: Belgium

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Raad van State
Postal address: Wetenschapsstraat 33
Town: Brussel
Postal code: 1040
Country: Belgium
Telephone: +32 22349611
Internet address: www.raadvanstate.be

Date of dispatch of this notice
23/12/2020

mailto:jdemeulenaere@idtech.eu?subject=TED
http://www.raadvanstate.be

