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638246-2026 - Competition

Netherlands — IT services: consulting, software development, Internet and support — Europese
Openbare Aanbesteding Informatiemanagementsysteem TSG ten behoeve van Zorginstituut
Nederland

OJ S 179/2026 16/09/2026

Contract or concession notice — standard regime

Services

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: Zorginstituut Nederland
Email: BTimmer@gzinl.nl
Legal type of the buyer: Body governed by public law
Activity of the contracting authority: Health

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: Europese Openbare Aanbesteding Informatiemanagementsysteem TSG ten behoeve
van Zorginstituut Nederland
Description: In het TSG zal het Zorginstituut, in samenwerking met betrokken partijen, voor elk
nieuw geneesmiddel op basis van een risicoduiding bekijken of een beoordeling nodig is, wat
voor beoordeling dat moet zijn en wie deze uitvoert. Deze samenwerking moet ondersteund
worden met behulp van een informatiemanagementsysteem (IMS). Door informatie op één
plek te verzamelen waar de verschillende partijen toegang tot hebben, kan het risicogericht
werken worden uitgevoerd en wordt communicatie hierover ondersteund, zoals beschreven in
het TSG. De informatie voor het risicogericht werken wordt verzameld vanuit de Horizonscan
en mogelijk andere bronnen. In eerste instantie moet het IMS het nieuwe instroomproces
volgens TSG praktisch uitvoerbaar maken, deze wetgeving gaat in per 1 januari 2028. In de
doorontwikkelfase kan verdere ondersteuning van de huidige situatie van het
geneesmiddelbeoordelingsproces (organisatorische, procesmatige, gegevens en functionele
context) evenals nog uit te werken elementen, in het IMS.
Procedure identifier: acdb83ea-1545-49af-96f8-fadc8e672d83
Internal identifier: b4f4e3c4-002e-4ba7-ab88-f5f3d391abde
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet
and support
Additional classification (cpv): 48000000 Software package and information systems

2.1.2. Place of performance
Country: Netherlands
Anywhere in the given country
Additional information: Zie documentatie
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2.1.3. Value
Estimated value excluding VAT: 6 000 000,00 EUR

2.1.4. General information
Legal basis:
Directive 2014/24/EU

2.1.6. Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: European Single Procurement Document (ESPD),
Procurement Document

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Title: Europese Openbare Aanbesteding Informatiemanagementsysteem TSG ten behoeve
van Zorginstituut Nederland
Description: In het TSG zal het Zorginstituut, in samenwerking met betrokken partijen, voor elk
nieuw geneesmiddel op basis van een risicoduiding bekijken of een beoordeling nodig is, wat
voor beoordeling dat moet zijn en wie deze uitvoert. Deze samenwerking moet ondersteund
worden met behulp van een informatiemanagementsysteem (IMS). Door informatie op één
plek te verzamelen waar de verschillende partijen toegang tot hebben, kan het risicogericht
werken worden uitgevoerd en wordt communicatie hierover ondersteund, zoals beschreven in
het TSG. De informatie voor het risicogericht werken wordt verzameld vanuit de Horizonscan
en mogelijk andere bronnen. In eerste instantie moet het IMS het nieuwe instroomproces
volgens TSG praktisch uitvoerbaar maken, deze wetgeving gaat in per 1 januari 2028. In de
doorontwikkelfase kan verdere ondersteuning van de huidige situatie van het
geneesmiddelbeoordelingsproces (organisatorische, procesmatige, gegevens en functionele
context) evenals nog uit te werken elementen, in het IMS.
Internal identifier: 8a4abf89-081c-4e6d-84bb-1ed7f839288d

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet
and support
Additional classification (cpv): 48000000 Software package and information systems
Options:
Description of the options: Vier optiejaren van telkens twaalf maanden

5.1.2. Place of performance
Country: Netherlands
Anywhere in the given country
Additional information: Zie documentatie

5.1.3. Estimated duration
Duration: 4 Years

5.1.4. Renewal
Maximum renewals: 4
Other information about renewals: Vier optiejaren van telkens twaalf maanden

5.1.5. Value
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Estimated value excluding VAT: 6 000 000,00 EUR

5.1.6. General information
Reserved participation:
Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): no

5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: Procurement Document, European Single Procurement
Document (ESPD)

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Quality
Name: K1 Aanbod van het IMS en Demonstratie
Description: Doelstelling: Zorginstituut Nederland wenst een modern, toekomstbestendig en
flexibel Informatie Management Systeem (IMS) dat aansluit op de functionele behoeften van
het Zorginstituut en voldoet aan hoge technische kwaliteitsnormen. In dit gunningscriterium is
het van belang dat de inschrijver een volledig en concreet beeld schetst van het aangeboden
IMS, de mate van functionaliteitsdekking, de technische architectuur, de flexibiliteit van het
systeem en de wijze waarop open source principes en open standaarden worden toegepast.
De inschrijver gaat er hierbij vanuit dat er nog geen overeenkomst bestaat.
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 25
Criterion:
Type: Quality
Name: K2 Open Source Strategie
Description: Doelstelling: Zorginstituut Nederland wenst een toekomstbestendig, transparant
en duurzaam IMS dat aansluit bij de principes van openheid, interoperabiliteit en vendor-
onafhankelijkheid. Dit criterium beoordeelt de visie, onderbouwing en borging van de Open-
Source-strategie van de inschrijver.
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 15
Criterion:
Type: Quality
Name: K3 Implementatie
Description: Doelstelling: Zorginstituut Nederland wenst een zorgvuldig geplande,
beheersbare en risicogestuurde implementatie van het IMS. Dit criterium beoordeelt de
aanpak, projectorganisatie en wijze van uitvoering van de implementatie.
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 15
Criterion:
Type: Quality
Name: K4 Doorontwikkeling en Gebruiksgemak
Description: Doelstelling: ZIN wenst een leverancier die een toekomstbestendig,
gebruiksvriendelijk en flexibel Informatie Management Systeem (IMS) levert, en die actief
bijdraagt aan doorontwikkeling gedurende de contractperiode. In dit gunningscriterium is het
van belang dat de inschrijver inzichtelijk maakt hoe de doorontwikkeling vorm krijgt en
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geborgd, hoe gebruiksgemak centraal staat tijdens de doorontwikkeling, en op welke wijze
flexibiliteit van processen en functionaliteit wordt gegarandeerd. De inschrijver gaat er hierbij
vanuit dat er nog geen overeenkomst bestaat.

Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)

Award criterion number: 10

Criterion:

Type: Quality

Name: K5 Samenwerking, Partnerschap en Governance

Description: Doelstelling: ZIN wenst een duurzame, transparante en professionele
samenwerking met de inschrijver, gebaseerd op partnerschap, wederzijds vertrouwen en
duidelijke governance. In dit gunningscriterium is het van belang dat de inschrijver een
totaalbeeld schetst van de wijze waarop de samenwerking wordt vormgegeven, hoe regie
wordt gevoerd en hoe de kwaliteit van de samenwerking gedurende de contractperiode wordt
geborgd. De inschrijver gaat er hierbij vanuit dat er nog geen overeenkomst bestaat.
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)

Award criterion number: 15

Criterion:

Type: Price

Name: P1 Prijs

Description: Zie prijzenblad

Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)

Award criterion number: 20

5.1.11. Procurement documents
Deadline for requesting additional information: 06/10/2026 10:00:00 (UTC+00:00) Western
European Time, GMT
Address of the procurement documents: https://s2c.mercell.com/today/232586

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Allowed
Address for submission: https://s2c.mercell.com/today/232586
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Dutch
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 24/11/2026 11:00:00 (UTC+00:00) Western European Time,
GMT
Duration during which the tender must remain valid: 3 Months
Terms of contract:
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: Yes
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: no
Electronic payment will be used: yes

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system
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5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: Rechtbank Amsterdam
Information about review deadlines: 20 Kalenderdagen
Organisation providing more information on the review procedures: Zorginstituut Nederland

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Official name: Zorginstituut Nederland
Registration number: 34340664
Postal address: Willem Dudokhof 1
Town: Diemen
Postcode: 1112ZA
Country subdivision (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
Country: Netherlands
Contact point: Bas Timmer
Email: BTimmer@zinl.nl
Telephone: +31626897976
Internet address: https://www.zorginstituutnederland.nl/
Buyer profile: https://s2c.mercell.com/buyer/27372
Roles of this organisation:
Buyer
Organisation providing more information on the review procedures

8.1. ORG-0002
Official name: Rechtbank Amsterdam
Registration number: 82951462
Town: Amsterdam
Postcode: 1076AV
Country subdivision (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
Country: Netherlands
Roles of this organisation:
Review organisation

Notice information

Notice identifier/version: 070ad142-eeca-412c-b905-c1484a95f796 - 01

Form type: Competition

Notice type: Contract or concession notice — standard regime

Notice subtype: 16

Notice dispatch date: 15/09/2026 09:01:06 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Notice dispatch date (eSender): 15/09/2026 09:02:35 (UTC+00:00) Western European Time,
GMT

Languages in which this notice is officially available: Dutch

Notice publication number: 638246-2026

OJ S issue number: 179/2026

Publication date: 16/09/2026
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