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See the notice on TED website 638261-2023 - Result
Finland-Tampere: IT services: consulting, software development, Internet and support
OJ S 203/2023 20/10/2023
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Puolustusvoimien logistiikkalaitos
National registration number: 0952029-9
Postal address: PL 69
Town: Tampere
NUTS code: FI197 Pirkanmaa
Postal code: 33541
Country: Finland
E-mail: contracts.fdflogcom@mil.fi

:Internet address(es)
Main address: http://www.puolustusvoimat.fi

Type of the contracting authority
Ministry or any other national or federal authority, including their regional or local subdivisions

Main activity
Defence

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Potilastietojärjestelmäpalvelun hankinta

Main CPV code
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

Type of contract
Services

Short description
Puolustusvoimien logistiikkalaitos (jäljempänä Hankintayksikkö) pyytää 
osallistumishakemustanne Puolustusvoimien
potilastietojärjestelmäpalvelun hankintaan Puolustusvoimille tämän 
osallistumishakemuspyynnön ja sen liitteiden mukaisesti.
Tietojärjerjestelmän arvioitu käyttöaika 1.1.2023 - 31.12.2029
Hankinnan kohteena on potilastietojärjestelmäkokonaisuus (myöhemmin järjestelmä), jonka 
tulee sisältää perusterveydenhuollon seuraavat osa-alueet: avoterveydenhuolto, 
työterveyshuolto ja suun terveydenhuolto (hammashoito). Näiden osioiden on toimittava 
saumattomasti yhdessä.

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/638261-2023
mailto:contracts.fdflogcom@mil.fi?subject=TED
http://www.puolustusvoimat.fi
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Hankinnalla korvataan puolustusvoimissa tällä hetkellä käytössä oleva potilastietojärjestelmä. 
Uuden järjestelmän pitää olla valmisohjelmistokokonaisuus.
Tarjouskilpailu toteutetaan EU-kynnysarvon ylittävänä neuvottelumenettelynä julkisista 
hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksista annetun lain (1397/2016, myöh. hankintalaki) 
mukaisesti.
Hankinnan kohteen tarkempi kuvaus on liitteessä 1 Hankinnan kohteen kuvaus.
Ympäristö on kuvattu yleisesti liitteessä 2
Hankinnan arvioitu kokonaisarvo on sitoumukseton ennakoitu arvio.

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 12 345 500,00 EUR

Description

Place of performance
NUTS code: FI197 Pirkanmaa

Description of the procurement
Hankinnan kohteen tarkempi kuvaus on liitteessä 1 Hankinnan kohteen kuvaus
Hankinnan kohde sisältää seuraavat kokonaisuudet:
1. tietojärjestelmä (valmisohjelmisto)
2. toimitus- ja käyttöönottoprojekti
- suunnittelu
- määrittely
- toteutus (mukaan lukien liittymät, mahdolliset migraatiot ja konversiot)
- käyttöönotto (ml. pääkäyttäjä ja loppukäyttäjä koulutukset)
3. Ylläpitopalvelut (mukaan lukien järjestelmän päivitykset ja uudet versiot)
4. Tuki- ja neuvontapalvelut
5. Erikseen tilattavat asiantuntijapalvelut
Potilastietojen käsittely edellyttää vahvaa tietosuojaa ja tietoturvaa. Järjestelmän tulee täyttää 
näiden osalta lainsäädännön vaatimukset ja kansalliset määrittelyt sekä mahdollistaa 
potilastietojen turvallinen käyttö, käyttöoikeuksien hallinta ja käytön seuranta.
Järjestelmän tietosisältöjen, rakenteiden ja toimintojen tulee olla toteutettu ja niitä tulee 
kehittää sähköisen potilaskertomuksen kansallisten määrittelyiden ja ydintietomääritysten sekä 
voimassa olevan lainsäädännön mukaisesti. Järjestelmäarkkitehtuurin on oltava yhteensopiva 
kansallisen terveydenhuollon tietojärjestelmäarkkitehtuurin kanssa.

Award criteria
Quality criterion - Name: laatu / Weighting: 60
Quality criterion - Name: hinta / Weighting: 40
Price - Weighting: 40

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Ylläpitosopimusta voidaan jatkaa optiolla korkeintaan 4 vuotta.
Optio pitää lunastaa viimeistään 3 kuukautta ennen sopimuskauden päättymistä.
Tilaaja voi päättää option sopimuskauden irtisanomalla sen.
Hankintasopimukseen varataan 20 % ylimenovara valitun tarjouksen arvosta.
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II.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Competitive procedure with negotiation

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2022/S 138-394574

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Contract No: PVSOP 191/2023

Title:
Potilastietojärjestelmäpalvelun hankinta

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
16/06/2023

Information about tenders
Number of tenders received: 3
Number of tenders received from SMEs: 2
Number of tenders received by electronic means: 3
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: Mediconsult Oy
National registration number: 2922700-6
Postal address: Tammasaarenkatu 3
Town: Helsinki
NUTS code: FI1B Helsinki-Uusimaa
Postal code: 00180

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/394574-2022
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Country: Finland
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 12 345 500,00 EUR

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Markkinaoikeus
Postal address: Sörnäistenkatu 1
Town: Helsinki
Postal code: 00580
Country: Finland
E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telephone: +358 295643300
Internet address: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
Muutoksenhakumenettelyn määräaikoja koskevat tarkat tiedot ilmoitetaan 
hankintapäätöksessä.

Date of dispatch of this notice
16/10/2023

mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi?subject=TED
http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus

