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II.1.1.

II.1.

I.5.

I.4.

I.3.

I.1.

See the notice on TED website 638365-2020 - Competition
Poland-Krakow: Software package and information systems
OJ S 253/2020 29/12/2020
Contract notice
Supplies

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Małopolski Szpital Ortopedyczno-Rehabilitacyjny im. prof. Bogusława Frańczuka
Postal address: al. Modrzewiowa 22
Town: Kraków
NUTS code: PL213 Miasto Kraków
Postal code: 30-224
Country: Poland
Contact person: Jacek Żak
E-mail: office@kcr.pl
Telephone: +48 124287304
Fax: +48 124251228

:Internet address(es)
Main address: http://www.kcr.pl
Address of the buyer profile: https://bip.malopolska.pl/kcriortopedii,m,329199,zamowienia-
publiczne-2020.html

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://www.kcr.pl/rok-2020/
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://obywatel.gov.pl
/nforms/ezamowienia

Type of the contracting authority
Other type: samodzielny publiczny zakład opieki zdrowotnej – Małopolski Szpital 
Ortopedyczno-Rehabilitacyjny im. prof. Bogusława Frańczuka

Main activity
Health

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Rozbudowa lub wymiana zintegrowanego systemu informatycznego (HIS) oraz zwiększenie 
funkcjonalności obecnie posiadanych modułów systemu z możliwością integracji regionalnej 
wymiany EDM (...)
Reference number: A.I.271-26/20

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/638365-2020
mailto:office@kcr.pl?subject=TED
http://www.kcr.pl
https://bip.malopolska.pl/kcriortopedii,m,329199,zamowienia-publiczne-2020.html
https://bip.malopolska.pl/kcriortopedii,m,329199,zamowienia-publiczne-2020.html
https://www.kcr.pl/rok-2020/
https://obywatel.gov.pl/nforms/ezamowienia
https://obywatel.gov.pl/nforms/ezamowienia
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II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.

II.1.6.

II.1.5.

II.1.4.

II.1.3.

II.1.2. Main CPV code
48000000 Software package and information systems

Type of contract
Supplies

Short description
Przedmiotem zamówienia jest rozbudowa lub wymiana zintegrowanego systemu 
informatycznego (HIS) oraz zwiększenie funkcjonalności obecnie posiadanych modułów 
systemu z możliwością integracji regionalnej wymiany EDM oraz innych usług MSIM.

Estimated total value
Value excluding VAT: 929 048,33 PLN

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Additional CPV code(s)
48710000 Backup or recovery software package, 72230000 Custom software development 

, services 72263000 Software implementation services

Place of performance
NUTS code: PL213 Miasto Kraków
Main site or place of performance: Kraków, POLSKA

Description of the procurement
Przedmiotem zamówienia jest rozbudowa lub wymiana zintegrowanego systemu 
informatycznego (HIS) oraz zwiększenie funkcjonalności obecnie posiadanych modułów 
systemu z możliwością integracji regionalnej wymiany EDM oraz innych usług MSIM. 
Oprogramowanie aplikacyjne, w tym oprogramowanie EDM:
1. oprogramowanie HIS (Hospital Information System);
2. integracja z zewnętrznym systemem RIS (Radiological Information System) oraz LIS 
(Laboratory Information System);
3. usługi wdrożeniowe;
4. oprogramowanie bazodanowe – sztuk 1.
Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia zawiera wzór umowy wraz z załącznikami, będący 
załącznikiem nr 3 do Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia (zwanej w ogłoszeniu 
„SIWZ”). Zapisy SIWZ należy czytać wraz z ewentualnymi zmianami treści SIWZ, będącymi 
np. wynikiem udzielonych odpowiedzi na zapytania Wykonawców.
1. Zamawiający nie dopuszcza składania ofert częściowych, wariantowych oraz nie przewiduje 
przeprowadzenia aukcji elektronicznej.
2. Zamawiający nie przewiduje możliwości udzielenia zamówień, o których mowa w art. 67 ust. 
1 pkt 6/7 ustawy Pzp.
3. Zamawiający dopuszcza możliwość realizacji przedmiotu zamówienia z wykorzystaniem 
podwykonawców.
4. W niniejszym postępowaniu Zamawiający zastosuje art. 24aa ustawy Pzp.
5. Zamawiający nie zastrzega obowiązku osobistego wykonania przez Wykonawcę 
kluczowych części zamówienia.
6. Zamawiający nie przewiduje zawarcia umowy ramowej.
7. Zamawiający nie przewiduje rozliczenia w walutach obcych.
8. Zamawiający nie przewiduje zwrotu kosztów udziału w postępowaniu.
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III.1.3.

III.1.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5. Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Okres gwarancji / Weighting: 40
Price - Weighting: 60

Estimated value
Value excluding VAT: 929 048,33 PLN

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
End: 30/09/2021
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
yes
Identification of the project: Zamówienie jest realizowane w ramach projektu Małopolski 
System Informacji Medycznej (MSIM) w ramach Regionalnego programu operacyjnego 
województwa małopolskiego na lata 2014–2020, oś priorytetowa 2. Cyfrowa Małopolska, 
działanie 2.1 E-administracja i otwarte zasoby, Poddziałanie 2.1.5 E-usługi w ochronie zdrowia 
Regionalnego programu operacyjnego województwa małopolskiego na lata 2014–2020.

Additional information
Uzupełnienie do sekcji II.2.7 ogłoszenia (termin realizacji zamówienia): wymagany termin 
wykonania całego zamówienia: do dnia 30 września 2021 r. Szczegółowe terminy audytu, 
wdrożenia, testów systemu, szkolenia dla pracowników – zostały określone w SIWZ.

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria: 
1. W postępowaniu mogą wziąć udział Wykonawcy, którzy spełniają warunki udziału w 
postępowaniu, określone na podstawie art. 22 ust. 1 pkt 2 ustawy, w zakresie posiadania 
zdolności technicznej lub zawodowej:
1.1. posiadają wiedzę i doświadczenie, tj. w okresie ostatnich 3 lat przed upływem terminu 
składania ofert w postępowaniu (a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy, w tym 
okresie) należycie wykonali co najmniej 2 (dwa) zamówienia rozumiane jako osobne umowy, 
polegające na wdrożeniu zintegrowanego systemu informatycznego obejmującego co najmniej 
uruchomienie lecznictwa otwartego i zamkniętego wraz z modułem elektronicznej 
dokumentacji medycznej w jednostce służby zdrowia, o wartości (każde z zamówień) nie 
mniejszej niż 500 000,00 PLN brutto;
1.2. dysponują osobami zdolnymi do wykonania zamówienia, tj.:
1.2.1. minimum 1 kierownikiem zespołu posiadającym:
— wykształcenie wyższe,
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IV.2.7.

IV.2.6.

IV.2.4.

IV.2.3.

IV.2.2.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

III.2.2.

III.2.

— certyfikat w zakresie zarządzania projektami na poziomie co najmniej PRINCE2 Practitioner 
lub certyfikat nadawany przez International Project Managment Association (IPMA) co 
najmniej na poziomie C lub równoważny lub certyfikat CPM, PMI, PMP lub równoważny,
— doświadczenie zawodowe polegające na udziale w minimum 2 wdrożeniach systemu 
informatycznego na stanowisku kierownika wdrożenia;
1.2.2. minimum 3 specjalistów posiadających:
— doświadczenie zawodowe polegające na udziale w minimum 2 wdrożeniach na stanowisku 
wdrożeniowca systemów informatycznych.
2. W zamówieniu mogą brać udział Wykonawcy którzy nie podlegają wykluczeniu z 
postępowania na podstawie art. 24 ust. 1 pkt 12–23 (z zastrzeżeniem art. 24 ust. 7 ustawy) 
ustawy Pzp oraz art. 24 ust. 5 pkt 4 ustawy Pzp (Zamawiający wykluczy z postępowania 
Wykonawcę, który z przyczyn leżących po jego stronie, nie wykonał albo nienależycie wykonał 
w istotnym stopniu wcześniejszą umowę w sprawie zamówienia publicznego lub umowę 
koncesji, zawartą z zamawiającym, o którym mowa w art. 3 ust. 1 pkt 1–4 ustawy Pzp, co 
doprowadziło do rozwiązania umowy lub zasądzenia odszkodowania).

Conditions related to the contract

Contract performance conditions
Zgodnie z wzorem umowy (z załącznikami) stanowiącym załącznik do Specyfikacji Istotnych 
Warunków Zamówienia (opublikowany na stronie internetowej Zamawiającego – znak 
postępowania: A.I.271-26/20).

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 01/02/2021 10:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Polish

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 2 (from the date stated for receipt of tender)

Conditions for opening of tenders
Date: 01/02/2021 11:00Local time: 
Place: 
Szpital Ortopedyczno-Rehabilitacyjny im. prof. Bogusława Frańczuka, budynek nr 4, pokój nr 
12, al. Modrzewiowa 22, 30-224 Kraków
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VI.3.

VI.2.

VI.1.

Information about authorised persons and opening procedure: Otwarcie ofert jest jawne. 
Wykonawcy mogą uczestniczyć w sesji otwarcia ofert. Otwarcie ofert następuje przy 
wykorzystaniu strony internetowej miniPortal.

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Information about electronic workflows
Electronic invoicing will be accepted

Additional information
1. Zgodnie z art. 10a ust. 1 ustawy Pzp, w postępowaniu o udzielenie zamówienia 
komunikacja między Zamawiającym a Wykonawcami, w szczególności składanie ofert o 
dopuszczenie do udziału w postępowaniu, oraz oświadczeń, w tym oświadczenia składanego 
na formularzu jednolitego europejskiego dokumentu zamówienia – odbywa się przy użyciu 
środków komunikacji elektronicznej, tj. przy pomocy „miniPortalu” (który jest narzędziem 
bezpłatnym), ePUAPu oraz poczty elektronicznej.
2. Dokumenty składające się na ofertę:
— formularz oferty (sporządzony według wzoru stanowiącego załącznik nr 1 do SIWZ),
— pełnomocnictwo do reprezentowania Wykonawcy w postępowaniu albo do reprezentowania 
Wykonawcy w postępowaniu i zawarcia umowy, jeżeli osoba reprezentująca Wykonawcę w 
postępowaniu o udzielenie zamówienia nie jest wskazana jako upoważniona do jego 
reprezentacji we właściwym rejestrze lub CEIDG (opatrzone kwalifikowanym podpisem 
elektronicznym), z którego wynika prawo do podpisania oferty oraz innych dokumentów 
składanych wraz z ofertą,
— jednolity europejski dokument zamówienia JEDZ, tj. oświadczenie o niepodleganiu 
wykluczeniu oraz spełnianiu warunków udziału w postępowaniu,
— zobowiązanie innych podmiotów, jeżeli dotyczy.
3. Wykonawca przekazuje w terminie trzech dni od daty zamieszczenia na stronie internetowej 
Zamawiającego informacji z otwarcia ofert – oświadczenie o przynależności lub braku 
przynależności do tej samej grupy kapitałowej, o której mowa w art. 24 ust. 1 pkt 23 ustawy 
Pzp.
4. Na wezwanie zamawiającego Wykonawca przekazuje:
— wykaz wykonanych dostaw z podaniem wartości, dat wykonania i podmiotów, na rzecz 
których dostawy zostały wykonane, oraz załączeniem dowodów określających czy te dostawy 
zostały wykonane należycie. Dowodami są referencje bądź inne dokumenty wystawione przez 
podmiot, na rzecz którego dostawy były wykonane, a jeżeli z uzasadnionej przyczyny o 
obiektywnym charakterze Wykonawca nie jest w stanie uzyskać tych dokumentów – 
oświadczenie Wykonawcy,
— wykaz osób skierowanych przez Wykonawcę do realizacji zamówienia,
— aktualną informację z krajowego rejestru karnego w zakresie określonym w art. 24 ust. 1 
pkt 13, 14 i 21 ustawy Pzp, wystawioną nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu 
składania ofert (w celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia),
— oświadczenie Wykonawcy o braku wydania wobec niego prawomocnego wyroku sądu lub 
ostatecznej decyzji administracyjnej o zaleganiu z uiszczaniem podatków, opłat lub składek na 
ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne, albo – w przypadku wydania takiego wyroku lub 
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VI.4.3.

VI.4.2.

VI.4.1.

VI.4.

decyzji – dokumenty potwierdzające dokonanie płatności tych należności wraz z ewentualnymi 
odsetkami lub grzywnami lub zawarcie wiążącego porozumienia w sprawie spłat tych 
należności (w celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia),
— oświadczenie Wykonawcy o braku orzeczenia wobec niego tytułem środka 
zapobiegawczego zakazu ubiegania się o zamówienia publiczne (w celu potwierdzenia braku 
podstaw wykluczenia),
— próbki oferowanego systemu.
5. Dokumenty podmiotów zagranicznych, w tym oświadczenia potwierdzające brak podstaw 
wykluczenia, zostały opisane w SIWZ.
6. Forma złożenia wszystkich dokumentów (oraz ich rodzaj) została określona szczegółowo w 
SIWZ.
7. W niniejszym postępowaniu zostanie zastosowana procedura, o której mowa w art. 24aa 
ustawy Pzp.
8. Adres www BIP z dostępem do dokumentów: https://bip.malopolska.pl/kcriortopedii,m,4884,

 lub  (zakładka zamówienia publiczne).zamowienia-publiczne.html http://www.kcr.pl
9. Wykonawca zobowiązany jest wnieść wadium (przed upływem terminu składania ofert) w 
wysokości: 10 000,00 PLN. Szczegóły złożenia wadium opisano w SIWZ.

Procedures for review

Review body
Official name: Krajowa Izba Odwoławcza
Postal address: ul. Postępu 17a
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telephone: +48 224587840
Fax: +48 224587800
Internet address: http://www.uzp.gov.pl

Body responsible for mediation procedures
Official name: Krajowa Izba Odwoławcza
Postal address: ul. Postępu 17a
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telephone: +48 224587840
Fax: +48 224587800
Internet address: http://www.uzp.gov.pl

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
Odwołanie przysługuje wyłącznie od niezgodnej z przepisami ustawy czynności 
Zamawiającego podjętej w postępowaniu o udzielenie zamówienia lub zaniechania czynności 
do której Zamawiający jest zobowiązany na podstawie ustawy. Odwołanie wnosi się do 
Prezesa Izby w formie pisemnej w postaci papierowej albo w postaci elektronicznej, opatrzone 
odpowiednio własnoręcznym podpisem albo kwalifikowanym podpisem elektronicznym, w 
terminie do 10 dni od dnia przesłania informacji o czynności Zamawiającego stanowiącej 
podstawę jego wniesienia – jeżeli została przesłana w sposób określony w art. 180 ust. 5 

https://bip.malopolska.pl/kcriortopedii,m,4884,zamowienia-publiczne.html
https://bip.malopolska.pl/kcriortopedii,m,4884,zamowienia-publiczne.html
http://www.kcr.pl
mailto:odwolania@uzp.gov.pl?subject=TED
http://www.uzp.gov.pl
mailto:odwolania@uzp.gov.pl?subject=TED
http://www.uzp.gov.pl
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VI.5.

VI.4.4.

zdanie drugie ustawy, albo w terminie 15 dni jeżeli została przesłana w inny sposób lub w 
terminie 10 dni od dnia publikacji ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej lub 
zamieszczenia specyfikacji na stronie internetowej (jeśli dotyczy treści ogłoszenia o 
zamówieniu lub/i specyfikacji). Odwołujący przesyła kopię odwołania Zamawiającemu przed 
upływem terminu do wniesienia odwołania w taki sposób, aby mógł on zapoznać się z jego 
treścią przed upływem tego terminu. Zamawiający przesyła niezwłocznie, nie później niż w 
terminie 2 dni od dnia otrzymania, kopię odwołania innym Wykonawcom uczestniczącym w 
postępowaniu o udzielenie zamówienia, wzywając Wykonawców do przystąpienia do 
postępowania odwoławczego. Wykonawca może zgłosić przystąpienie do postępowania 
odwoławczego w terminie 3 dni od dnia otrzymania kopii odwołania, wskazując stronę, do 
której przystępuje interes w uzyskaniu rozstrzygnięcia na korzyść strony, do której 
przystępuje. Zgłoszenie przystąpienia doręcza się Prezesowi Izby w postaci papierowej albo 
elektronicznej opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym, a jego kopię przesyła się 
Zamawiającemu oraz Wykonawcy wnoszącemu odwołanie. Zamawiający lub odwołujący 
może zgłosić opozycję przeciw przystąpieniu innego Wykonawcy nie później niż do czasu 
otwarcia rozprawy.

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Krajowa Izba Odwoławcza
Postal address: ul. Postępu 17a
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telephone: +48 224587840
Fax: +48 224587800
Internet address: http://www.uzp.gov.pl

Date of dispatch of this notice
24/12/2020

mailto:odwolania@uzp.gov.pl?subject=TED
http://www.uzp.gov.pl

