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See the notice on TED website 638411-2023 - Result
Finland-Hämeenlinna: IT services: consulting, software development, Internet and support
OJ S 203/2023 20/10/2023
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Oikeusrekisterikeskus
National registration number: 2722042-5
Postal address: Wetterhoffinkatu 2
Town: Hämeenlinna
NUTS code: FI1C2 Kanta-Häme
Postal code: 13100
Country: Finland
E-mail: ork_hankinnat@om.fi

:Internet address(es)
Main address: http://oikeusrekisterikeskus.fi/fi/

Type of the contracting authority
Ministry or any other national or federal authority, including their regional or local subdivisions

Main activity
General public services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Hallinto- ja erityistuomioistuinten dokumentinhallinnan ja toiminnanohjauksen kokonaisuuden 
(HAIPA) jatkokehitys

Main CPV code
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

Type of contract
Services

Short description
Hankinnan kohteena oli hallinto- ja erityistuomioistuinten asian- ja dokumentinhallinnan sekä 
toiminnanohjauksen kokonaisuuden (HAIPA) jatkokehitys.

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 3 960 000,00 EUR

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/638411-2023
mailto:ork_hankinnat@om.fi?subject=TED
http://oikeusrekisterikeskus.fi/fi/
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II.2. Description

Place of performance
NUTS code: FI Suomi / Finland

Description of the procurement
Hallinto- ja erityistuomioistuinten asian- ja dokumentinhallinnan sekä toiminnanohjauksen 
kokonaisuus (RunkoHAIPA) on toteutettu aiempaan kilpailutukseen (dnro 10/07.02/2016) 
pohjautuen Innofactor Software Oy:n Dynasty 10- tuotteella ja kokonaisuuteen toteutetuilla 
rajapinnoilla sekä mikropalveluilla. HAIPA:n ratkaisujen kehittämistä on tarpeen jatkaa 
edelleen voimakkaalla jatkokehitysvaiheella. Tavoitteena on parantaa RunkoHAIPA:n 
soveltuvuutta laajan tuomioistuinkentän käyttöön sekä parantaa järjestelmän käytettävyyttä.
Hankinnan kokonaislaajuudeksi sopimuskaudella on arvioitu 2 000 htp sekä lisäksi optiokausi 
2 000 htp. Hankinnan kokonaisarvo ilman arvonlisäveroa on arviolta noin
3 960 000 euroa (0 % alv.), josta optioiden osuus on 1 980 000 euroa.
Hankintasopimus on voimassa 2 vuotta sen allekirjoittamisesta lähtien. Tämän jälkeen 
sopimusta voidaan jatkaa yhden (1) kerran kahden (2) vuoden pituisella optiokaudella.

Award criteria
Price

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Hankintasopimus on voimassa 2 vuotta sen allekirjoittamisesta lähtien. Tämän jälkeen 
sopimusta voidaan jatkaa yhden (1) kerran kahden (2) vuoden pituisella optiokaudella.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Award of a contract without prior publication of a call for competition in the Official Journal of 
the European Union in the cases listed below

The procurement falls outside the scope of application of the directive

Explanation:
Hankintayksikkö voi valita suorahankinnan, jos teknisestä tai yksinoikeuden suojaamiseen 
liittyvästä syystä vain tietty toimittaja voi toteuttaa hankinnan;
lisäedellytyksenä on, että järkeviä vaihtoehtoisia tai korvaavia ratkaisuja ei ole eikä kilpailun 
puuttuminen johdu hankinnan ehtojen keinotekoisesta kaventamisesta (hankintalaki 40 § 2 
mom 2 kohta).
Hankintayksiköllä on perusteltu käsitys siitä, että hankinnan kohteeseen liittyvän 
tuoteosaamisen vaatimusten vuoksi vain yksi toimittaja voi toteuttaa hankinnan. Innofactor 
Software Oy:llä on sellaista teknistä tietotaitoa ja osaamista asiantuntijapalveluiden 
tuottamiseksi HAIPA-tietojärjestelmään, jota ei ole saatavilla saman sisältöisenä toiselta 
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toimittajalta. Nykyinen palveluntuottaja Innofactor Software Oy on ainoa markkinoilla oleva 
toimittaja, jolla on osaamista Dynasty 10- mukaisesta teknologiasta, johon RunkoHAIPA sekä 
sen jatkokehitys pohjautuvat. Hankinnassa dnro 20/07.02/2020 on saatu yksi tarjous 
Innofactor Software Oy:ltä. Kilpailun puuttuminen ei johdu hankinnan ehtojen keinotekoisesta 
kaventamisesta.
Sopimuskumppanin vaihtaminen ei ole taloudellisista syistä mahdollista, sillä käytännössä se 
tarkoittaisi HAIPA-järjestelmän taustalla toimivan Dynasty 10- teknologian vaihtamista. Tämä 
ei ole tarkoituksenmukaista ottaen huomioon se seikka, että HAIPA-tietojärjestelmä on 
elinkaarensa alkuvaiheessa. Sopimuskumppanin
vaihtaminen jatkokehitystöiden suorittamiseksi olisi lisäksi omiaan aiheuttamaan 
yhteensopimattomuutta sekä kohtuuttomia teknisiä vaikeuksia toiminnan osalta. Lisäksi 
uudesta kilpailutuksesta aiheutuu merkittävää kustannusten päällekkäisyyttä.
Sopimuskumppanin vaihtaminen ei ole teknisistä eikä taloudellisista syistä mahdollista 
huomioiden Innofactor Software Oy:n yllä kuvattu keskeinen rooli HAIPA-tietojärjestelmän 
toimittajana. Edellä kerrotuin perustein suorahankinnan tekeminen on mahdollista hankintalain 
40 § 2 momentin 2 kohdan mukaisesti.

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Title:
Hallinto- ja erityistuomioistuinten dokumentinhallinnan ja toiminnanohjauksen kokonaisuuden 
(HAIPA) jatkokehitys

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
03/10/2022

Information about tenders
Number of tenders received: 1
Number of tenders received from SMEs: 0
Number of tenders received by electronic means: 0
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: Innofactor Software Oy
National registration number: 1639021-8
Town: Espoo
NUTS code: FI1B Helsinki-Uusimaa
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Postal code: 02150
Country: Finland
The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 3 960 000,00 EUR
Total value of the contract/lot: 3 960 000,00 EUR

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Markkinaoikeus
Postal address: Sörnäistenkatu 1
Town: Helsinki
Postal code: 00580
Country: Finland
E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telephone: +358 295643300
Internet address: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus

Date of dispatch of this notice
17/10/2023

mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi?subject=TED
http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus

