640156-2020 - Competition See the notice on TED website

Poland-Elblag: Software package and information systems
OJ S 255/2020 31/12/2020

Contract notice

Supplies

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

1. Name and addresses
Official name: Panstwowa Wyzsza Szkota Zawodowa w Elblaggu
National registration number: 5782490793
Postal address: ul. Wojska Polskiego 1
Town: Elblag
NUTS code: PL621 Elblgski
Postal code: 82-300
Country: Poland
E-mail: zp@pwsz.elblag.pl
Telephone: +48 556290553
Fax: +48 556290510
Internet address(es):
Main address: http://www.pwsz.elblag.pl

.3. Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of
charge, at: https://pwsz.elblag.pl/
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://miniportal.uzp.

gov.pl/

1.4. Type of the contracting authority
Other type: uczelnia publiczna

I.5. Main activity
Education

Section II: Object

I.1. Scope of the procurement

I.1.1. Title
Dostawa i wdrozenie systemu zarzgdzania relacjami z otoczeniem dla Pahstwowej Wyzszej
Szkoty Zawodowej w Elblggu
Reference number: ZP/PN/2312/10/1528/2020

I.1.2. Main CPV code
48000000 Software package and information systems

1.1.3. Type of contract
Supplies
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1.1.4. Short description
Przedmiotem zaméwienia jest kompleksowa dostawa i wdrozenie systemu zarzgdzania
relacjami
Z otoczeniem, zwanego dalej Systemem, w tym:
a) Dostawa i instalacja licencji Systemu,
b) Wdrozenie Systemu wraz z integracjg z systemami Zamawiajgcego oraz
przeprowadzeniem szkolen dla uzytkownikéw,
c) Swiadczenie ustug utrzymania i wsparcia Systemu, w tym obstuga i naprawa usterek oraz
dostarczanie aktualizacji Systemu do 31.08.2023 r. z zastrzezeniem kryterium oceny ofert,
O ktérym mowa w rozdziale XIII ust. 1 pkt. 4).

11.1.5. Estimated total value

11.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: no

I.2. Description

1.2.2. Additional CPV code(s)
48800000 Information systems and servers, 72000000 IT services: consulting, software
development, Internet and support, 72263000 Software implementation services, 72267000
Software maintenance and repair services, 80500000 Training services

1.2.3. Place of performance
NUTS code: PL621 Elblgski
Main site or place of performance: Elblgg, w miejscu wskazanym przez Zamawiajgcego

11.2.4. Description of the procurement
1) Przedmiotem zamowienia jest kompleksowa dostawa i wdrozenie systemu zarzgdzania
relacjami
Z otoczeniem, zwanego dalej Systemem, w tym:
a) Dostawa i instalacja licencji Systemu,
b) Wdrozenie Systemu wraz z integracjg z systemami Zamawiajgcego oraz
przeprowadzeniem szkolen dla uzytkownikéw,
c) Swiadczenie ustug utrzymania i wsparcia Systemu, w tym obstuga i naprawa usterek oraz
dostarczanie aktualizacji Systemu do 31.08.2023 r. z zastrzezeniem kryterium oceny ofert,
O ktérym mowa w rozdziale Xlll ust. 1 pkt. 4).
2) Szczegotowo zakres zamowienia, w tym wymagana funkcjonalnos¢ Systemu, warunki
wdrozenia oraz utrzymania i wsparcia Systemu oraz proces weryfikacji przez Zamawiajgcego
funkcjonalnosci Systemu okreslone zostaty w Opisie przedmiotu zamodwienia, w tym:
a) OPZ (ZALACZNIK Nr 2),
b) OPZ-Wymagania funkcjonalne Systemu (ZALACZNIK Nr 2A),
c) OPZ-Proces weryfikacji funkcjonalnosci Systemu (ZALACZNIK Nr 2B).
3) Zamawiajgcy zastrzega mozliwos¢ zmiany terminu realizacji zaméwienia, w tym w zakresie
pkt. 1) lit. @), okreslonego w rozdziale IV ust. 1 w przypadku opdznien w realizacji zamowienia
na dostawe serwerdw i sprzetu sieciowego dla Zamawiajgcego, objetego postepowaniem
prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego nr ZP/PN/2312/15/2014/2020 ogtoszonym
w dniu 16-11-2020 r., w ktérym termin realizacji zamowienia wynosi do 40 dni od dnia
zawarcia umowy na warunkach okreslonych w Projekcie umowy- ZALACZNIK nr 7.
4) Podczas realizacji zaméwienia, a takze podczas korzystania z Systemu w zakresie i na
zasadach opisanych w SIWZ, w tym OPZ, Zamawiajgcy nie bedzie zobowigzany do
nabywania zadnych ustug ani uprawnien innych niz okreslone w umowie o udzielenie
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zamowienia. W szczegolnosci nie bedzie konieczne nabycie przez Zamawiajgcego zadnych
dodatkowych licencji ani uprawnien poza opisanymi w SIWZ, a korzystanie z Systemu nie
spowoduje koniecznosci nabycia takich licencji lub uprawnien.

5) Zgodnie z trescig art. 29 ust. 3 ustawy PZP, jezeli OPZ zawiera przywotania znakow
towarowych, patentéw lub pochodzenia systemoéw lub ustug nalezy uznag, iz wskazaniu temu
towarzyszg wyrazy lub rownowazny. Wszystkie nazwy firmowe systemow lub ustug uzyte w
OPZ powinny by¢ traktowane jako definicje standardowe, a nie konkretne nazwy firmowe
systemow lub ustug zastosowanych w SIWZ.

d) Zamawiajgcy dopuszcza sktadanie ofert rbwnowaznych, obejmujgcych systemy lub ustugi o
parametrach, funkcjach technicznych i funkcjonalnosciach nie gorszych niz wymienione w
OPZ, ktérych zastosowanie prowadzi¢ bedzie do zaktadanego efektu.

e) Zgodnie z art. 30 ust 5 ustawy PZP Wykonawca powotujgcy sie na rozwigzania
réwnowazne jest zobowigzany wykazac, ze oferowane ustugi spetniajg wymagania okre$lone
przez Zamawiajgcego. Parametry rownowaznosci zostaty okreslone w OPZ.

f) W przypadku zaoferowania przez Wykonawce rozwigzania rownowaznego, Wykonawca jest
zobowigzany do:

Wykazania, ze rozwigzania rownowazne zachowujg cechy techniczne, funkcjonalne i
jakosciowe w stosunku do wskazanych przez Zamawiajgcego,

Wykonania stosownych poréwnan i analiz oraz dostarczenie Zamawiajgcemu kart
katalogowych produktu potwierdzajgcych spetnienie wszystkich wymagan okreslonych w OPZ.
6) Wykonawca zobowigzuje sie wykonac przedmiot zamdéwienia zgodnie z zasadami
wspotczesnej wiedzy technicznej, obowigzujgcymi przepisami, normami i normatywami oraz
wytycznymi zawartymi w Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamoéwienia oraz w ofercie
Wykonawcy.

7) Oferowany przedmiot zamowienia musi odpowiada¢ normom/certyfikatom okreslonym w
OPZ lub normom/certyfikatom réwnowaznym. Za réwnowazne Zamawiajgcy uzna normy
utworzone przez niezalezny osrodek normalizacyjny o zasiegu europejskim obdarzony
zaufaniem publicznym, ktére u podstaw oparte sg na przejrzystosci, dobrowolnosci,
bezstronnosci, efektywnosci, wiarygodnosci, spéjnosci i uzgadnianiu na poziomie krajowym i
europejskim.

1.2.5. Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement
documents

11.2.6. Estimated value

1.2.7. Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
End: 31/08/2023
This contract is subject to renewal: no

11.2.10. Information about variants
Variants will be accepted: no

1.2.11. Information about options
Options: no

1.2.12. Information about electronic catalogues
Tenders must be presented in the form of electronic catalogues or include an electronic
catalogue

11.2.13.
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Information about European Union funds

The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
yes

Identification of the project: ,Ksztatcenie 4.0 POWR.03.05.00-00-2103/18-00,
dofinansowanego w ramach Osi Priorytetowe;j Ill. Szkolnictwo wyzsze dla gospodarki i rozwoju
PO WER 2014-2020, Dziatanie 3.5 Kompleksowe programy szkoét wyzszych Programu
Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020 wspétfinansowanego ze srodkéw
Europejskiego Funduszu Spotecznego

1.2.14. Additional information
Zaméwienie bedzie wykonywane etapami zgodnie z zapisami rozdziatu IV SIWZ oraz z
zastrzezeniem kryterium oceny ofert, o ktérym mowa w rozdziale XllII ust. 1.
Zamawiajgcy zastrzega mozliwos¢ uniewaznienia postepowania o udzielenie zamdwienia
zgodnie z art. 93 ust. 1a ustawy Pzp, tj. jezeli Srodki, ktére Zamawiajgcy zamierzat
przeznaczy¢ na sfinansowanie zamowienia, nie zostaty mu przyznane.

Section lll: Legal, economic, financial and technical information

lll.1. Conditions for participation

ll.1.3. Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria:
Warunek ten zostanie spetniony, gdy Wykonawca wykaze, ze posiada doswiadczenie
W realizacji, a w przypadku swiadczenh okresowych lub ciggtych -rowniez zrealizowanych,
W okresie ostatnich 5 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, co najmniej dwoch zamdwien
polegajacych na dostawie wraz z wdrozeniem lub na opracowaniu wraz
Z wdrozeniem systemu do zarzgdzania relacjami z otoczeniem w uczelniach wyzszych
O funkcjonalnosciach tozsamych z okreslonymi przez Zamawiajgcego w niniejszym
postepowaniu, o wartosci minimum 500.000 zt brutto (piecset tysiecy ztotych 00/100) kazdy, w
ramach jednego kontraktu, z ktérych kazdy uzytkowany byt przez co najmniej 1500
uzytkownikow.
Warunek ten zostanie spetniony, gdy Wykonawca wykaze, ze skieruje do realizacji
zamowienia co najmniej 1 osobe petnigcg funkcje Kierownika Projektu lub tozsama-
odpowiedzialng za nadzér realizacji zamdwienia, posiadajgcg co najmniej:
* 3-letnie doswiadczenie w zakresie wdrazania (w tym dostosowania i modyfikacji) systemu do
zarzgdzania relacjami z otoczeniem w uczelniach wyzszych o funkcjonalnosciach tozsamych z
okreslonymi przez Zamawiajgcego w niniejszym postepowaniu, w tym uczestniczenie w co
najmniej 2 wdrozeniach systemu jw. na stanowisku nadzorujgcym, np. na stanowisku
kierownika projektu, przy czym wartos¢ kazdego systemu z wdrozeniem wynosita co najmniej
500.000,00 zt brutto.
« certyfikat zarzgdzania projektami np. PMI, PRINCEZ2 lub réwnowazny na poziomie co
najmniej practitioner.
Warunek ten zostanie spetniony, gdy Wykonawca wykaze, ze skieruje do realizacji
zamowienia co najmniej 1 osobe wchodzgcg w sktad zespotu wdrazajgcego System
posiadajgcg co najmniej:
+ 3-letnie doswiadczenie w zakresie wdrazania (w tym dostosowania i modyfikacji) systemu do
zarzgdzania relacjami z otoczeniem w uczelniach wyzszych o funkcjonalnosciach tozsamych z
okreslonymi przez Zamawiajgcego w niniejszym postepowaniu, w tym uczestniczenie w co
najmniej 2 wdrozeniach systemu jw., ktérych wartos¢ wynosita co najmniej 500.000,00 zt
brutto.
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« certyfikat producenta oferowanego przez Wykonawce Systemu potwierdzajgcy znajomo$¢
systemu na poziomie zaawansowanym- eksperckim.

Minimum level(s) of standards possibly required:

Wykonawca w celu potwierdzenia spetnienia warunkéw udziatu w postepowaniu, na podstawie
art. 25 ust. 1 pkt. 1 ustawy PZP, na wezwanie Zamawiajgcego ztozy w wyznaczonym terminie
nastepujace dokumenty:

1) Wykaz dostaw lub ustug wykonanych, a w przypadku swiadczen okresowych lub ciggtych
réwniez wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert a
jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie, wedtug wzoru stanowigcego
ZALACZNIK Nr 4 do SIWZ. Wykaz winien zawierac:

» wartosci zamowienia,

* przedmiot zamdwienia

+ daty wykonania

* nazwy podmiotow, na rzecz ktérych zamowienia zostaty wykonane

» dowody okre$lajgce czy te zamodwienia zostaty wykonane lub sg wykonywane nalezycie, np.
referencje badz inne dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz ktérego zamowienia byty
wykonywane, a w przypadku $wiadczen okresowych lub ciggtych sg wykonywane;

Jezeli z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym charakterze Wykonawca nie jest w stanie
uzyskac tych dokumentow - oswiadczenie wykonawcy;

a) Dowodami, o ktérych mowa wyzej, sg referencje bgdz inne dokumenty wystawione przez
podmiot, na rzecz ktérego zamdwienia byly wykonywane (wykonane), a jezeli z uzasadnione;j
przyczyny o obiektywnym charakterze Wykonawca nie jest w stanie uzyskac tych
dokumentéw- odwiadczenie Wykonawcy; w przypadku swiadczen okresowych lub ciggtych
nadal wykonywanych referencje bgdz inne dokumenty powinny by¢ wydane nie wczesniej niz
3 miesigce przed uptywem terminu sktadania ofert.

2) Wykaz oséb skierowanych przez Wykonawce do realizacji zaméwienia publicznego, wraz z
informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych, uprawnien, doswiadczenia i wyksztatcenia
niezbednych do wykonania zamowienia publicznego, a takze zakresu wykonywanych przez
nie czynnosci oraz informacjg o podstawie do dysponowania tymi osobami.

a) Dokument skfadany jest na potwierdzenie spetniania warunku udziatu okreslonego w
Rozdz. V ust. 1 pkt. 2) lit. c) tiret drugi i trzeci.

b) Wykaz nalezy sporzgdzi¢ na druku zgodnie ze wzorem stanowigcym ZAtACZNIK NR 3 do
SIWZ.

I1l.2. Conditions related to the contract

ll.2.2. Contract performance conditions
Zgodnie z projektem umowy stanowigcym Zatgcznik nr 7 do SIWZ

ll.2.3. Information about staff responsible for the performance of the contract
Obligation to indicate the names and professional qualifications of the staff assigned to
performing the contract

Section IV: Procedure

IV.1. Description

IV.1.1. Type of procedure
Open procedure

IV.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
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IV.1.8. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

IV.2. Administrative information

IV.2.2. Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 04/02/2021 Local time: 10:00

IV.2.3. Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected
candidates

IV.2.4. Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Polish

IV.2.6. Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 2 (from the date stated for receipt of tender)

IV.2.7. Conditions for opening of tenders
Date: 04/02/2021 Local time: 12:00
Place:
Pok. 215 ul. Wojska Polskiego 1, Elblag, Il pietro
Information about authorised persons and opening procedure: Otwarcie ofert nastepuje
poprzez uzycie mechanizmu do odszyfrowania ofert dostepnego po zalogowaniu w zaktadce
Deszyfrowanie na miniPortalu i nastepuje poprzez wskazanie pliku do odszyfrowania.

Section VI: Complementary information

VI.1. Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

VIL.3. Additional information
W terminie 3 dni od dnia zamieszczenia przez Zamawiajgcego na stronie internetowej
informaciji z otwarcia ofert, o ktérej mowa w art. 86 ust. 3 ustawy PZP, Wykonawca przekaze
Zamawiajgcemu oswiadczenie o przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej co podmioty
ubiegajgce sie o udzielenie zamowienia albo o braku przynaleznosci do grupy kapitatowej w
rozumieniu ustawy o ochronie konkurenc;ji i konsumentéw (ZALACZNIK Nr 6).
a) Wraz ze ztozeniem w|w oswiadczenia, Wykonawca moze przedstawi¢ dowody, ze
powigzania z innym Wykonawcg nie prowadzg do zaktdcenia konkurencji w postepowaniu o
udzielenie zamowienia, na podstawie art. 24 ust. 11 ustawy PZP.
b) W przypadku, gdy Wykonawca nie nalezy do zadnej grupy kapitatowej Zamawiajacy uzna,
ze oswiadczenie dotgczone do oferty w terminie sktadania ofert w przedmiotowym zakresie
jest wystarczajgce.
Wykonawca w celu potwierdzenia spetnienia przez oferowane dostawy wymagan okreslonych
przez Zamawiajgcego na podstawie art. 25 ust. 1 pkt. 2) ustawy PZP, na wezwanie
Zamawiajgcego:
a) ztozy w wyznaczonym terminie probki i scenariusze instruktazowe oferowanego systemu
dla funkcjonalnosci, ktore zostaty oznaczone w dotgczonym przez Wykonawce do oferty OPZ-
Wymagania funkcjonalne Systemu (ZALACZNIK Nr 2A) literg ,S” jako gotowe na dzien
skfadania ofert w celu potwierdzenia zgodnosci z wymaganiami tam okreslonymi. Pod
pojeciem probki Zamawiajgcy rozumie udostepnienie przez Wykonawce oferowanego
Systemu w postaci online (poprzez podanie adresu witryny) z dostepem za pomocg loginu i
hasta do konta testowego; logowanie do systemu odbedzie sie za pomocg jednej z
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powszechnie uzywanych przeglgdarek internetowych wymienionych w OPZ w opisie jednej z
funkcjonalnosci.

Zamawiajgcy dokona weryfikacji funkcjonalnosci i ich zgodnosci oznaczonych w Zatgczniku nr
2A literg ,S” na podstawie przekazanej przez Wykonawce probki i scenariuszy
instruktazowych.

b) Przeprowadzi prezentacje/demonstracje Systemu w zakresie pozostatych funkcjonalnosci
zadeklarowanych przez Wykonawce jako gotowe na dzien sktadania oferty, Zamawiajgcy
przewiduje przeprowadzenie prezentacji przez Wykonawce w siedzibie Zamawiajgcego lub za
posrednictwem platformy internetowej do komunikacji zdalnej na warunkach okreslonych w
OPZ- Proces weryfikacji funkcjonalnosci Systemu (ZALACZNIK Nr 2B).

Pozostate dokumenty wymagane od Wykonawcy okreslone zostaty w rozdziale VI SIWZ oraz
w rozdziale X ust. 9 SIWZ

VI1.4. Procedures for review

Vi.4.1. Review body
Official name: Krajowa Izba Odwotawcza
Postal address: Postepu 17A
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Internet address: https://www.uzp.gov.pl/kio

V1.4.3. Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures:
1. Kazdemu Wykonawcy, a takze innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat interes w uzyskaniu
przedmiotowego zamdwienia oraz poniodst lub moze ponie$¢ szkode w wyniku naruszenia
przez Zamawiajgcego przepisow ustawy PZP przystugujg srodki ochrony prawnej, o ktérych
mowa w dziale VI ustawy PZP.
2. Srodki ochrony prawnej wobec ogtoszenia o zaméwieniu oraz SIWZ przystugujg réwniez
organizacjom wpisanym na liste, o ktorej mowa w art. 154 pkt. 5 ustawy PZP.
3. Odwotanie wnosi sie w terminie 10 dni od dnia przestania informacji o czynnosci
zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia - jezeli zostaty przestane w sposob
okreslony w art. 180 ust. 5 ustawy PZP zdanie drugie albo w terminie 15 dni - jezeli zostaty
przestane w inny sposob.
4. Odwotanie wobec tresci ogtoszenia o zamdwieniu, takze wobec postanowien specyfikacji
istotnych warunkéw zamdéwienia, wnosi sie w terminie 10 dni od dnia publikacji ogtoszenia w
Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia specyfikacji istotnych warunkow
zamowienia na stronie internetowe;.
5. Odwotanie wobec czynnosci innych niz okreslone w ust. 3 i 4 wnosi sie w terminie 10 dni od
dnia, w ktérym powzieto lub przy zachowaniu nalezytej starannosci mozna byto powzigé
wiadomos$¢ o okolicznosciach stanowigcych podstawe jego wniesienia.
6. Jezeli zamawiajgcy nie opublikowat ogtoszenia o zamiarze zawarcia umowy lub mimo
takiego obowigzku nie przestat wykonawcy zawiadomienia o wyborze oferty najkorzystniejszej
odwotanie wnosi sie nie pdzniej niz w terminie:
a) 30 dni od dnia publikacji w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej ogtoszenia o udzieleniu
zamowienia,
b) 6 miesiecy od dnia zawarcia umowy, jezeli zamawiajgcy nie opublikowat w Dzienniku
Urzedowym Unii Europejskiej ogtoszenia o udzieleniu zamowienia
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7. W przypadku wniesienia odwotania wobec tresci ogtoszenia o zamdwieniu lub postanowien
specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia zamawiajgcy moze przedtuzy¢ termin sktadania
ofert lub termin sktadania wnioskow.

8. W przypadku wniesienia odwotania po uptywie terminu sktadania ofert bieg terminu
zwigzania ofertg ulega zawieszeniu do czasu ogtoszenia przez |zbe orzeczenia.

VL.5. Date of dispatch of this notice
29/12/2020
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