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See the notice on TED website 641411-2023 - Result
France-Grenoble: Alarm-monitoring services
OJ S 204/2023 23/10/2023
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: centre communal d action sociale
National registration number: 26381006101038
Postal address: 47 av Marcelin Berthelot
Town: Grenoble
NUTS code: FRK24 Isère
Postal code: 38000
Country: France
E-mail: correspondre@aws-france.com

:Internet address(es)
Main address: http://www.grenoble.fr
Address of the buyer profile: http://agysoft.marches-publics.info

Type of the contracting authority
Regional or local agency/office

Main activity
General public services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
location et maintenance d'un système d'appel malade pour les équipements du Ccas
Reference number: 2023tic0235

Main CPV code
79711000 Alarm-monitoring services

Type of contract
Services

Short description
le présent marché correspond à l'installation d'un dispositif d'appel malade puis à la location 
maintenance avec ou sans option d'achat selon les établissements. Les équipements 
concernés sont un Ehpad, des résidences pour personnes âgées autonomes, des structures 
de lits médicalisés et des lits halte soins santé. L'Accord-Cadre sera exécuté par l'émission de 
bons de commande.chaque lot fera l'objet d'une attribution séparée. Les prestations sont 
réglées par des prix unitaires et forfaitaires

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/641411-2023
mailto:correspondre@aws-france.com?subject=TED
http://www.grenoble.fr
http://agysoft.marches-publics.info
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II.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: yes

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 750 000,00 EUR

Description

Title
solution complète adaptée à des établissements de type Hébergement pour personnes âgées 
dépendantes, Lam et Lhss
Lot No: 01

Additional CPV code(s)
79711000 Alarm-monitoring services, , 32344100 Portable receivers for calling and paging
33195000 Patient-monitoring system

Place of performance
NUTS code: FRK24 Isère
Main site or place of performance: communes de Grenoble et de Montbonnot 38000 Grenoble

Description of the procurement
solution complète adaptée à des établissements de type Hébergement pour personnes âgées 
dépendantes, Lam et Lhss

Award criteria
Quality criterion - Name: Valeur technique / Weighting: 60
Price - Weighting: 40

Information about options
Options: yes
Description of options: 
le contrat prévoit la possibilité de confier ultérieurement au titulaire du marché un ou plusieurs 
marchés ayant pour objet la réalisation de prestations similaires

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
le montant maximum total du marché est de 350 000 euro(s) Ht sur 5 ans

Description

Title
solution simple adaptée à des établissements de type hébergement pour personnes âgées 
autonomes et Centre de jour
Lot No: 02

Additional CPV code(s)
79711000 Alarm-monitoring services, , 32344100 Portable receivers for calling and paging
33195000 Patient-monitoring system

Place of performance
NUTS code: FRK24 Isère
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Main site or place of performance: communes de Grenoble et de Montbonnot 38000 Grenoble

Description of the procurement
solution simple adaptée à des établissements de type hébergement pour personnes âgées 
autonomes et Centre de jour

Award criteria
Quality criterion - Name: Valeur technique / Weighting: 60
Price - Weighting: 40

Information about options
Options: yes
Description of options: 
le contrat prévoit la possibilité de confier ultérieurement au titulaire du marché un ou plusieurs 
marchés ayant pour objet la réalisation de prestations similaires

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
le montant maximum total du marché est de 400 000 euro(s) Ht sur 5 ans

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2023/S 113-353746

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Contract No: 2023s026

Lot No: 01

Title:
solution complète adaptée à des établissements de type Hébergement pour personnes âgées 
dépendantes, Lam et Lhss

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/353746-2023
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A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
12/10/2023

Information about tenders
Number of tenders received: 4
Number of tenders received by electronic means: 4
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: chapat Telecom & Reseaux
Postal address: 1 Rue Jean Arnaud
Town: Voiron
NUTS code: FRK24 Isère
Postal code: 38500
Country: France
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 350 000,00 EUR

Information about subcontracting

Section V: Award of contract

Contract No: 2023s027

Lot No: 02

Title:
solution simple adaptée à des établissements de type hébergement pour personnes âgées 
autonomes et Centre de jour

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
11/10/2023

Information about tenders
Number of tenders received: 4
Number of tenders received by electronic means: 4
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: chapat Telecom & Reseaux
Postal address: 1 Rue Jean Arnaud
Town: Voiron
NUTS code: FRK24 Isère
Postal code: 38500
Country: France
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The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 400 000,00 EUR

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information
consultation des marchés sur demande écrite préalable

Procedures for review

Review body
Official name: tribunal administratif de Grenoble : Greffe du tribunal
Postal address: 2 Place de Verdun
Town: Grenoble
Postal code: 38022
Country: France
E-mail: greffe.ta-grenoble@juradm.fr
Telephone: +33 476429000
Fax: +33 476422269

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: tribunal administratif de Grenoble : Greffe du tribunal
Postal address: 2 Place de Verdun
Town: Grenoble
Postal code: 38022
Country: France
E-mail: greffe.ta-grenoble@juradm.fr
Telephone: +33 476429000
Fax: +33 476422269

Date of dispatch of this notice
18/10/2023

mailto:greffe.ta-grenoble@juradm.fr?subject=TED
mailto:greffe.ta-grenoble@juradm.fr?subject=TED

