644194-2023 - Result See the notice on TED website

France-La Plaine-Saint-Denis: Reception services
OJ S 205/2023 24/10/2023

Contract award notice

Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

1. Name and addresses
Official name: AFNOR Association
National registration number: 77572481800205
Postal address: 11 rue de Francis de Pressense
Town: LA PLAINE SAINT DENIS
NUTS code: FR106 Seine-Saint-Denis
Postal code: 93571
Country: France
E-mail: achats.groupeafnor@afnor.org
Internet address(es):
Main address: https://www.groupeafnor.org/

.4. Type of the contracting authority
Other type: Autre

I.5. Main activity
Other activity: Normalisation-Edition-Formation-Certification

Section II: Object

I.1. Scope of the procurement

I.1.1. Title
L'objet du marché est une mission globale de gestion et de réalisation de I'accueil physique
des visiteurs et Vip au siége d'Afnor (93)
Reference number: Afn-22-065

I.1.2. Main CPV code
79992000 Reception services

1.1.3. Type of contract
Services

1.1.4. Short description
Les prestations proposées devront :
-Assurer un accueil des visiteurs de haut niveau
-Optimiser les colts tout en garantissant un accueil efficace et professionnel
-Optimiser I'organisation par le biais d'ajustements périodiques (congés, pics d'affluence
périodique, suppléants en cas d'absence imprévus), la prestation accueil débute a 8:00
jusqu'a 17:30 mais Afnor peut pratiquer un élargissement d'horaire d'ouverture et de fermeture
pour des évenements spéciaux, intempéries, gréves, etc....
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-Ameéliorer la tracgabilité des visiteurs et le reporting
Assurer la mise en place de solutions de rechange en cas d'absences non prévues quelle
qu'en soit la cause.

11.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: no

1.1.7. Total value of the procurement
Value excluding VAT: 190 000,00 EUR

I.2. Description

1.2.2. Additional CPV code(s)
79992000 Reception services

1.2.3. Place of performance
NUTS code: FR106 Seine-Saint-Denis

1.2.4. Description of the procurement
Les prestations proposées devront :
Assurer un accueil des visiteurs de haut niveau
-Optimiser les colts tout en garantissant un accueil efficace et professionnel
-Optimiser I'organisation par le biais d'ajustements périodiques (congés, pics d'affluence
périodique, suppléants en cas d'absence imprévus), la prestation accueil débute a 8:00
jusqu'a 17:30 mais Afnor peut pratiquer un élargissement d'horaire d'ouverture et de fermeture
pour des évenements spéciaux, intempéries, gréves, etc....
‘Améliorer la tragabilité des visiteurs et le reporting
-Assurer la mise en place de solutions de rechange en cas d'absences non prévues quelle
gu'en soit la cause.

1.2.5. Award criteria
Cost criterion - Name: Le prix n'est pas le seul critere d'attribution et tous les critéres sont
énoncés uniquement dans les documents du marché. / Weighting: 1

1.2.11. Information about options
Options: no

1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

I1.2.14. Additional information
Section IV: Procedure

IV.1. Description

IV.1.1. Type of procedure
Competitive procedure with negotiation

IV.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

IV.1.8. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes
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IV.2. Administrative information

IV.2.1. Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2022/S 201-572419

IV.2.8. Information about termination of dynamic purchasing system

IV.2.9. Information about termination of call for competition in the form of a prior information
notice

Section V: Award of contract

A contract/lot is awarded: yes
V.2. Award of contract

V.2.1. Date of conclusion of the contract
02/02/2023

V.2.2. Information about tenders
Number of tenders received: 4
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

V.2.3. Name and address of the contractor
Official name: AGENCE PLURI'ELLES
Postal address: 5 ALL LEON GAMBETTA
Town: CLICHY
NUTS code: FR105 Hauts-de-Seine
Postal code: 92110
Country: France
The contractor is an SME: no

V.2.4. Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 189 375,00 EUR

V.2.5. Information about subcontracting
Section VI: Complementary information

VI.3. Additional information
VI1.4. Procedures for review

VI.4.1. Review body
Official name: Tribunal de grande instance de Paris
Postal address: 29-45 Avenue de la Porte de Clichy
Town: Paris
Postal code: 75017
Country: France
Telephone: +33 144325151

VI.5. Date of dispatch of this notice
19/10/2023
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