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See the notice on TED website 645957-2022 - Competition
Belgium-Charleroi: IT services: consulting, software development, Internet and support
OJ S 224/2022 21/11/2022
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Société Wallonne du Logement
National registration number: 0231.550.084_23509
Postal address: Rue de l'Ecluse, 21
Town: Charleroi
NUTS code: BE32B Arr. Charleroi
Postal code: 6000
Country: Belgium
Contact person: Audrey Coune
E-mail: a.coune@swl.be

:Internet address(es)
Main address: http://www.swl.be
Address of the buyer profile: https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?
noticeId=464718

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?noticeId=464718
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://eten.
publicprocurement.be/etendering/viewWorkspacesBasedOnExtUrl.do?wsName=SWL-S%
2F2022-02-F02
Electronic communication requires the use of tools and devices that are not generally 
available. Unrestricted and full direct access to these tools and devices is possible, free of 
charge, at: https://enot.publicprocurement.be/enot-war/displayForum.do?forumId=48716

Type of the contracting authority
Body governed by public law

Main activity
Housing and community amenities

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Mise en œuvre d’une plateforme digitale “Logement public”
Reference number: SWL-S/2022-02-F02_0

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/645957-2022
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II.1.2. Main CPV code
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

Type of contract
Services

Short description
Le marché consiste en une prestation de services relatifs à la mise en œuvre d’une solution 
informatique de type web à destination des usagers candidats locataires et locataires, intégrée 
avec les logiciels de gestion des Sociétés de Logement de Service Public (SLSP), et avec les 
systèmes déjà en place à la Société Wallonne du Logement.

Estimated total value

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Additional CPV code(s)
72212900 Miscellaneous software development services and computer systems

Place of performance
NUTS code: BE32B Arr. Charleroi

Description of the procurement
Le marché consiste en une prestation de services relatifs à la mise en œuvre d’une solution 
informatique de type web à destination des usagers candidats locataires et locataires, intégrée 
avec les logiciels de gestion des Sociétés de Logement de Service Public (SLSP), et avec les 
systèmes déjà en place à la Société Wallonne du Logement.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 48
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: yes

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
Concernant la durée du marché : • La durée du marché excède la durée légale habituelle de 4 
ans, comme le permet l’article 7 §11 de l’AR du 18/04/2017 relatif à la passation des marchés, 
car il s’agit d’un marché de développement d’un logiciel spécifique et personnalisé aux 
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besoins des acteurs du secteur du logement. La maintenance devra être assurée par le 
prestataire durant toute la durée de vie de la plateforme, donc au-delà de la durée habituelle 
de 4 ans.

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria: 
1. Une note reprenant la composition de l’équipe et les titres d’étude des membres de celle-ci.
2. Le candidat ou soumissionnaire doit produire la liste des principales missions de services 
de développements logiciels interconnectés, dont 1 minimum orientée web (accompagnée d’
illustrations des solutions mises en œuvre), réalisées durant les trois dernières années ainsi 
que celles en cours en ce moment, indiquant le montant, la date et leurs destinataires publics 
ou privés, avec mention du Pouvoir Adjudicateur.
Minimum level(s) of standards possibly required: 
1. Sous peine d’exclusion, l’équipe comprendra au minimum les profils suivants : Minimum 1 
chef de projet, 1 développeur et 1 architecte seniors avec au moins 10 années d’expérience 
pour chaque profil.
2. D'un montant de minimum 40.000 €,

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 02/01/2023 12:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
French

Conditions for opening of tenders
Date: 02/01/2023 12:00Local time: 
Place: 
Charleroi
Information about authorised persons and opening procedure: Ouverture non publique

Section VI: Complementary information
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VI.1. Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Information about electronic workflows
Electronic invoicing will be accepted

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Conseil d'Etat
Postal address: 33, rue de la science
Town: Bruxelles
Postal code: 1040
Country: Belgium

Body responsible for mediation procedures
Official name: Société wallonne du Logement
Postal address: rue de l'Ecluse, 21
Town: Charleroi
Postal code: 6000
Country: Belgium
E-mail: a.coune@swl.be
Internet address: www.swl.be

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
15 jours pour un recours en suspension et 60 jours pour un recours en annulation.

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Conseil d'Etat
Postal address: 33, rue de la science
Town: Bruxelles
Postal code: 1040
Country: Belgium

Date of dispatch of this notice
16/11/2022

mailto:a.coune@swl.be?subject=TED
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