646020-2023 - Result

Germany-Dusseldorf: IT services: consulting, software development, Internet and support
OJ S 205/2023 24/10/2023

Contract
Services

award notice

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

1.

1.4.

1.5.

Name and addresses

See the notice on TED website

Official name: Land NRW vertreten durch den Landesbetrieb Information und Technik NRW

Postal address: Mauerstrafie 51
Town: Dusseldorf

NUTS code: DEA11 Dusseldorf, Kreisfreie Stadt

Postal code: 40476

Country: Germany

Contact person: Z3 / Sourcing
E-mail: ausschreibung@it.nrw.de
Telephone: +49 2119449-4757
Fax: +49 2119449-8075

Internet address(es):

Main address: www.it.nrw.de

Type of the contracting authority
Other type: Landesbetrieb

Main activity
General public services

Section II: Object

I.1.
i.1.1.

I.1.2.

1.1.3.

11.1.4.

I1.1.6.

646020-2023

Scope of the procurement

Title

Unterstutzungsleistungen im Bereich Formularmanagementserver (FMS) auf Basis der

LUCOM Interaction Platform
Reference number: 23-B500600028

Main CPV code

72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

Type of contract
Services

Short description

Unterstutzungsleistungen im Bereich Formularmanagementserver (FMS) auf Basis der Lucom

Interaction Platform.

Information about lots
This contract is divided into lots: no
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1.1.7. Total value of the procurement
Value excluding VAT: 10 152 000,00 EUR

I.2. Description

1.2.3. Place of performance
NUTS code: DEA11 Dusseldorf, Kreisfreie Stadt
Main site or place of performance: Land NRW vertreten durch den Landesbetrieb Information
und Technik NRW Mauerstrale 51 40476 Dusseldorf Die Dienstleistung ist auch fur weitere
Landesdienststellen im gesamten Bundesland NRW zu erbringen

1.2.4. Description of the procurement
IT.NRW betreibt als zentraler IT-Dienstleister fur die Landesverwaltung in NRW zahlreiche
FMS-Instanzen, hat Losungen auf Basis der LIP erstellt und betreut diese. Auch andere
Behdrden betreiben FMS-Instanzen mit teilweise selbst erstellten Losungen, teilweise mit
beauftragten Lésungen und teilweise mit Hybrid-Lésungen, die extern erstellt nun aber von IT.
NRW betrieben werden. Die Nutzung des Formularservers ist also vielfaltig und individuell
geldst, was auch in Zukunft so bleiben und weiter ausgebaut werden soll. Fir Betrieb und
Pflege der bestehenden Instanzen und Lésungen, sowie den Ausbau der Infrastruktur und die
Umsetzung neuer Entwicklungen bendétigt IT.NRW Unterstitzung durch einen kompetenten
Partner. Die Zusammenarbeit kann je nach Projekt sehr unterschiedlich verlaufen und von
enger Abstimmung zwischen Auftraggeber und Auftragnehmer bis zu eigenverantwortlicher
Umsetzung durch den Auftragnehmer gepragt sein. Die zu erwartende Nutzung des FMS im
Land wird aufgrund des eGovernment-Gesetzes fur NRW erheblich ansteigen. Dadurch wird
die Etablierung von effizienten Entwicklungs-, Deployment- und Pflege-Prozessen erforderlich.
Vom Auftragnehmer erstellte Lésungen werden nach der Ubergabe ggf. vom Auftraggeber
betreut und weiterentwickelt. Hierflir missen nach Absprache hinreichend verstandliche
Dokumentationen verfasst werden.
Aspekte der Barrierefreiheit gewinnen zunehmend an Bedeutung und mussen insbesondere
bei neu erstellten Loésungen hinreichend berucksichtigt werden.

1.2.5. Award criteria
Quality criterion - Name: Leistung / Weighting: 50
Price - Weighting: 50

1.2.11. Information about options
Options: no

1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

11.2.14. Additional information
Section IV: Procedure

IV.1. Description

IV.1.1. Type of procedure
Open procedure

IV.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement
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IV.1.8. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

IV.2. Administrative information

IV.2.1. Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2023/S 161-510983

IV.2.8. Information about termination of dynamic purchasing system

IV.2.9. Information about termination of call for competition in the form of a prior information
notice

Section V: Award of contract

Contract No: 4600000504

Title:
Dienstleistungen im Bereich Formularmanagementserver (FMS) auf Basis der LUCOM
Interaction Platform

A contract/lot is awarded: yes
V.2. Award of contract

V.2.1. Date of conclusion of the contract
18/10/2023

V.2.2. Information about tenders
Number of tenders received: 1
Number of tenders received from SMEs: 0
Number of tenders received from tenderers from other EU Member States: 0
Number of tenders received from tenderers from non-EU Member States: 0
Number of tenders received by electronic means: 1
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

V.2.3. Name and address of the contractor
Official name: Materna Information & Communications SE
Postal address: VolRkuhle 37
Town: Dortmund
NUTS code: DEA52 Dortmund, Kreisfreie Stadt
Postal code: 44141
Country: Germany
The contractor is an SME: no

V.2.4. Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 6 500 000,00 EUR
Total value of the contract/lot: 10 152 000,00 EUR

V.2.5. Information about subcontracting
Section VI: Complementary information

VI.3. Additional information

646020-2023 Page 3/4


https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/510983-2023

Bekanntmachungs-ID: CXPNYDRDJJA
VI1.4. Procedures for review

Vi.4.1. Review body
Official name: Vergabekammer Rheinland c/o Bezirksregierung Koin
Postal address: Zeughausstr. 2-10
Town: KdIn
Postal code: 50667
Country: Germany
Fax: +49 2211472889

VI.5. Date of dispatch of this notice
19/10/2023
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