646764-2022 - Competition

See the notice on TED website

Italy-Rome: Facilities management services for computer systems maintenance
OJ S 225/2022 22/11/2022

Contract
Services

notice

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

1.

1.3.

1.4.

1.5.

Name and addresses

Official name: Acquirente Unico S.p.A.

Postal address: Via Guidubaldo del Monte n. 45
Town: Roma

NUTS code: ITI43 Roma

Postal code: 00197

Country: Italy

Contact person: Avv. Maria Giuseppina Carella
E-mail: mariagiuseppina.carella@acquirenteunico.it
Telephone: +39 0680134412

Fax: +39 0680134194

Internet address(es):

Main address: http://www.acquirenteunico.it
Address of the buyer profile: http://www.acquirenteunico.it

Communication

The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of
charge, at: http://www.acquirenteunico.it

Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted to the following address:
Official name: ACQUIRENTE UNICO SPA

Postal address: Viale Maresciallo Pilsudski n. 120/A

Town: ROMA

Postal code: 00197

Country: ltaly

Contact person: Avv. Maria Giuseppina Carella

E-mail: mariagiuseppina.carella@acquirenteunico.it

NUTS code: ITI43 Roma

Internet address(es):

Main address: www.acquirenteunico.it

Address of the buyer profile: www.acquirenteunico.it

Type of the contracting authority
Body governed by public law

Main activity
Other activity: Energia elettrica e Scorte nazionali petrolifere

Section II: Object
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I.1. Scope of the procurement

I.1.1. Title
Procedura aperta per la gestione della piattaforma misure del Sistema Informativo Integrato

1.1.2. Main CPV code
72514300 Facilities management services for computer systems maintenance

I1.11.3. Type of contract
Services

1.1.4. Short description
L'appalto ha ad oggetto la fornitura dei seguenti servizi:
a) Fornitura di servizi di assistenza per la piattaforma Cloudera costituita da:
a.1. Supporti per i nodi attivi nel sito di produzione e di Disaster Recovery;
a.2. servizi professionali Cloudera per il supporto alle attivita del sistema ed al supporto
durante le attivita di migrazione.
b) Esercizio e manutenzione dei sistemi Cloudera; il servizio riguarda:
b.1. servizio base, erogato in modo presidiato nei giorni non festivi, dal lunedi al venerdi, dalle
ore 7 alle ore 23 e la reperibilita nelle restanti fasce orarie non presidiate dei giorni non festivi
e nei giorni festivi;
b.2. servizi opzionali a richiesta, da erogare negli orari e/o nei giorni che non rientrano nella
finestra del servizio base;
b.3. servizi specialistici a richiesta.

11.1.5. Estimated total value
Value excluding VAT: 2 599 703,00 EUR

11.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: no

I.2. Description

1.2.3. Place of performance
NUTS code: ITI43 Roma

1.2.4. Description of the procurement
L'appalto ha ad oggetto la fornitura dei seguenti servizi:
a) Fornitura di servizi di assistenza per la piattaforma Cloudera costituita da:
a.1. Supporti per i nodi attivi nel sito di produzione e di Disaster Recovery;
a.2. servizi professionali Cloudera per il supporto alle attivita del sistema ed al supporto
durante le attivita di migrazione.
b) Esercizio e manutenzione dei sistemi Cloudera; il servizio riguarda:
b.1. servizio base, erogato in modo presidiato nei giorni non festivi, dal lunedi al venerdi, dalle
ore 7 alle ore 23 e la reperibilita nelle restanti fasce orarie non presidiate dei giorni non festivi
e nei giorni festivi;
b.2. servizi opzionali a richiesta, da erogare negli orari e/o nei giorni che non rientrano nella
finestra del servizio base;
b.3. servizi specialistici a richiesta.

1.2.5. Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement
documents
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11.2.6. Estimated value
Value excluding VAT: 2 599 703,00 EUR

1.2.7. Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 36
This contract is subject to renewal: no

11.2.10. Information about variants
Variants will be accepted: no

1.2.11. Information about options
Options: yes
Description of options:
La stazione appaltante si riserva di esercitare, a suo insindacabile giudizio, le opzioni relative
all’esercizio e alla manutenzione dei sistemi Cloudera, ossia:
* servizi opzionali a richiesta, da erogare negli orari e/o nei giorni che non rientrano nella
finestra del servizio base;
* servizi specialistici a richiesta.
La durata del contratto in corso di esecuzione potra essere modificata per il tempo
strettamente indispensabile alla conclusione delle procedure necessarie per I'individuazione
del nuovo contraente ai sensi dell’art. 106, comma 11 del Codice. In tal caso il contraente &
tenuto all’esecuzione delle prestazioni oggetto del contratto agli stessi - o piu favorevoli -
prezzi, patti e condizioni.

1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

11.2.14. Additional information
Section lll: Legal, economic, financial and technical information

lll.1. Conditions for participation

lll.1.1. Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions:
a) Iscrizione nel Registro delle Imprese oppure nell’Albo delle Imprese artigiane per attivita
coerenti con quelle oggetto della presente procedura di gara.

ll.1.2. Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria:
a) Fatturato specifico minimo annuo nel settore di attivita oggetto dell’appalto riferito agli ultimi
due esercizi finanziari disponibili di € 1.500.000,00 IVA esclusa.
Tale requisito & richiesto al fine di garantire la capacita economica, finanziaria e gestionale dei
concorrenti sotto il profilo dell'affidabilita economica ed esecutiva, rappresentando nell’ambito
della gara in oggetto un idoneo indicatore di capacita produttiva e di esperienza maturata
dall'operatore economico in attivita analoghe a quelle oggetto dell’appalto.

ll.1.3. Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria:
a) Attestazione del livello di partnership Silver o Gold del produttore software Cloudera.
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l.2.
l.2.3.

Conditions related to the contract

Information about staff responsible for the performance of the contract
Obligation to indicate the names and professional qualifications of the staff assigned to
performing the contract

Section IV: Procedure

IvV.1.

vV.1.1.

IvV.1.3.
IvV.1.8.

IvV.2.

IvV.2.2.

Iv.2.3.

Iv.2.4.

IvV.2.7.

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 05/12/2022 Local time: 12:00

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Italian

Conditions for opening of tenders

Date: 05/12/2022 Local time: 15:00

Place:

La prima seduta pubblica telematica avverra mediante Microsoft Teams

Information about authorised persons and opening procedure: E' ammessa la partecipazione
di un soggetto per ciascun offerente munito di giusta delega da parte del legale
rappresentante in carica. In assenza di tali titoli, la partecipazione & ammessa come semplice
uditore

Section VI: Complementary information

VI1.

VI.3.

646764-2022

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Additional information

I documenti della procedura di gara saranno pubblicati all'indirizzo: www.acquirenteunico.it,
sezione "Gare e Contratti".

Tutte le comunicazioni tra stazione appaltante e operatori economici si intendono validamente
ed efficacemente effettuate qualora rese all’indirizzo PEC: acquistinoenergy@pec.
acquirenteunico.it e allindirizzo email indicato dai concorrenti nella documentazione di gara.
Le eventuali richieste di informazioni e chiarimenti dovranno essere trasmesse, entro e non
oltre il 28 novembre 2022 alle ore 12:00, esclusivamente tramite mail PEC al seguente
indirizzo PEC:acquistinoenergy@pec.acquirenteunico.it
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AU pubblichera le risposte alle richieste di chiarimenti pervenute tempestivamente sul proprio
sito sezione gare e contratti.

Il responsabile del procedimento, ai sensi dell’art. 31 del Codice dei Contratti Pubblici, & I'avv.
Maria Giuseppina Carella, in qualita di responsabile della Funzione Affari legali e societario di
Acquirente Unico S.p.A.

Per tutto quanto non presente nel bando, si rinvia alla documentazione di gara pubblicata sul
sito di Acquirente unico: www.acquirenteunico.it in sezione "Gare e Contratti".

VI1.4. Procedures for review

V1.4.1. Review body
Official name: TRIBUNALE AMMINISTRATIVO REGIONALE PER IL LAZIO
Postal address: VIA FLAMINIA 189
Town: ROMA
Postal code: 00197
Country: ltaly
Telephone: +39 06328721

V1.4.3. Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures:
Proposizione del ricorso innanzi al Tribunale Amministrativo regionale competente entro 30
giorni dalla data di pubblicazione del Bando ove ritenuto autonomamente lesivo ovvero dalla
piena conoscenza dell'atto ritenuto lesivo.

VI.5. Date of dispatch of this notice
17/11/2022
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