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See the notice on TED website 647800-2023 - Competition
Netherlands-Groningen: IT services: consulting, software development, Internet and support
OJ S 206/2023 25/10/2023
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Gemeente Groningen
National registration number: 73558907
Postal address: Grote Markt 1
Town: Groningen
NUTS code: NL11 Groningen
Postal code: 9712HN
Country: Netherlands
Contact person: Quinten Geut
E-mail: quinten.geut@groningen.nl
Telephone: +31 503679362

:Internet address(es)
Main address: www.gemeente.groningen.nl
Address of the buyer profile: https://s2c.mercell.com/buyer/2394

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://s2c.mercell.com/today/43008
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://s2c.mercell.com
/today/43008

Type of the contracting authority
Regional or local authority

Main activity
General public services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Vervanging financieel (ERP) systeem
Reference number: 48-2023

Main CPV code
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

Type of contract
Services

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/647800-2023
mailto:quinten.geut@groningen.nl?subject=TED
http://www.gemeente.groningen.nl
https://s2c.mercell.com/buyer/2394
https://s2c.mercell.com/today/43008
https://s2c.mercell.com/today/43008
https://s2c.mercell.com/today/43008
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II.1.4. Short description
De Gemeente maakt momenteel gebruik van een financieel (ERP) systeem, welke aan het 
einde van de levenscyclus
is. De Gemeente zoekt voor haar opdracht een (ERP) oplossing, als een implementatiepartner 
(incl.
beheer) en het veranderkundig traject dat hierbij hoort. De inrichting met daarbij de
processen en de uitzonderingen die we onszelf toestaan hebben de aandacht. De Gemeente 
beseft dat er, met het
bewegen naar een SAAS/Cloud configuratie, minder mogelijkheden zijn om af te wijken van 
aangeboden inrichting en
wil zo min mogelijk maatwerk. De combinatie van de vernieuwingswens en het committeren 
aan standaard-inrichting
van software levert voor de Gemeente een spanningsveld op. De Gemeente is voornemens 
om de huidige processen
binnen het ERP systeem te vervangen door een slimmere, wendbaardere en kwalitatief goede 
oplossing die aansluit
op de ambitie, doelstellingen en eisen van de Gemeente.

Estimated total value
Value excluding VAT: 25 000 000,00 EUR

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Additional CPV code(s)
48440000 Financial analysis and accounting software package, 48442000 Financial systems 

, software package 72263000 Software implementation services

Place of performance
NUTS code: NL11 Groningen
Main site or place of performance: Gemeente Groningen

Description of the procurement
De Gemeente maakt momenteel gebruik van een financieel (ERP) systeem, welke aan het 
einde van de levenscyclus
is. De Gemeente start een aanbesteding voor een nieuwe (ERP) oplossing waarbij de 
inrichting met
daarbij de processen en de uitzonderingen die kunnen worden toegestaan. De combinatie van 
de vernieuwingswens en het committeren aan standaard-inrichting van software levert voor de 
Gemeente een spanningsveld op. De Gemeente is voornemens om de huidige processen 
binnen het ERP systeem te vervangen door een slimmere, wendbaardere en kwalitatief goede 
oplossing die aansluit op de ambitie, doelstellingen en eisen van de Gemeente. De Gemeente 
start de opdracht waarin zowel de ERP oplossing, als implementatiepartner (incl. beheer) en 
het veranderkundig traject dat hierbij hoort, integraal uit te vragen.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents
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Estimated value
Value excluding VAT: 25 000 000,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 72
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
Verleningsoptie van drie keer twee jaar. Daarna kan de overeenkomst onder gelijkblijvende 
voorwaarden telkens met een periode van één jaar worden verlengd.

Information about the limits on the number of candidates to be invited
Envisaged number of candidates: 5

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
Zie selectieleidraad.

Economic and financial standing
Selection criteria as stated in the procurement documents

Technical and professional ability
Selection criteria as stated in the procurement documents

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Competitive procedure with negotiation

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about negotiation
The contracting authority reserves the right to award the contract on the basis of the initial 
tenders without conducting negotiations

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes
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IV.2. Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2023/S 108-339770

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 27/11/2023 16:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates
Date: 29/01/2024

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Dutch

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 3 (from the date stated for receipt of tender)

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Rechtbank Noord-Nederland
Town: Groningen
Country: Netherlands

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
10 kalenderdagen

Date of dispatch of this notice
20/10/2023

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/339770-2023

