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See the notice on TED website 648139-2023 - Result
Germany-Heppenheim: Guidance and counselling services
OJ S 206/2023 25/10/2023
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Neue Wege Kreis Bergstraße - Kommunales Jobcenter -
Postal address: Walther-Rathenau-Str. 2
Town: Heppenheim
NUTS code: DE715 Bergstraße
Postal code: 64646
Country: Germany
E-mail: auftragsvergaben@neue-wege.org
Telephone: +49 6252156031
Fax: +49 6252156060

:Internet address(es)
Main address: www.neue-wege.org

Type of the contracting authority
Regional or local authority

Main activity
Social protection

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Servicepoint Gesundheit nach § 44a SGB II und §32 SGB III
Reference number: 23-EBNW- 09

Main CPV code
85312300 Guidance and counselling services

Type of contract
Services

Short description
Neue Wege Kreis Bergstraße -Kommunales Jobcenter-, ein zugelassener kommunaler Träger 
nach dem Sozialgesetzbuch Zweites Buch (SGB II), plant die Einrichtung eines Service Point 
Gesundheit (SPG) an zwei Standorten im Kreis Bergstraße.
Der SPG dient der Feststellung und Begutachtung körperlicher, psychologischer
und psychiatrischer Einschränkungen und der Beurteilung von Auswirkungen der 
festgestellten Störungen auf Zumutbarkeit, Erwerbsfähigkeit und/oder Eignung für bestimmte 
Berufe.

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/648139-2023
mailto:auftragsvergaben@neue-wege.org?subject=TED
http://www.neue-wege.org
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Der Service Point Gesundheit soll an 2 Standorten eingerichtet werden:
Los 1: Standort Heppenheim
Los 2: Standort Viernheim
Am Standort Heppenheim sollen Bürgergeldbezieher aus dem Einzugsbereich des JC 
Bergstraße und Ried betreut werden, am Standort Viernheim Bürgergeldbezieher aus dem 
Betreuungsbereich des JC Odenwald und JC Viernheim.

Information about lots
This contract is divided into lots: yes

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 0,01 EUR

Description

Title
SPG Standort Heppenheim
Lot No: 1

Additional CPV code(s)
85312300 Guidance and counselling services

Place of performance
NUTS code: DE715 Bergstraße

Description of the procurement
Neue Wege Kreis Bergstraße -Kommunales Jobcenter-, ein zugelassener kommunaler Träger 
nach dem Sozialgesetzbuch Zweites Buch (SGB II), plant die Einrichtung eines Service Point 
Gesundheit (SPG) an zwei Standorten im Kreis Bergstraße. Der SPG dient der Feststellung 
und Begutachtung körperlicher, psychologischer und psychiatrischer Einschränkungen und 
der Beurteilung von Auswirkungen der festgestellten Störungen auf Zumutbarkeit, 
Erwerbsfähigkeit und/oder Eignung für bestimmte Berufe. Der Service Point Gesundheit soll 
für das Los 1 am Standort Heppenheim eingerichtet werden. Am Standort Heppenheim sollen 
Bürgergeldbezieher aus dem Einzugsbereich des JC Bergstraße und Ried betreut werden. B.
1.2 Teilnehmer Erwerbsfähige Leistungsberechtigte und Antragsteller, die Leistungen nach 
dem Zweiten Sozialgesetzbuch (SGB II) bei Neue Wege Kreis Bergstraße -Kommunales 
Jobcenter- beantragen oder bereits erhalten und bei denen aufgrund ihrer gesundheitlichen, 
psychologischen oder körperlichen Situation • die Erwerbsfähigkeit unklar ist, • 
leistungsbezogene Sachverhalte unklar sind, • die berufliche Eignung unklar ist, • aufgrund 
von vorliegenden Begutachtungen und Einschätzungen eine Beratung hinsichtlich der 
Zuweisung zu Gesundheitsmaßnahmen von Neue Wege Kreis Bergstraße -Kommunales 
Jobcenter- notwendig ist. Der Teilnehmerkreis wird heterogen besetzt sein (keine 
Einschränkung bzgl. Geschlecht, Alter, vorhandenem Berufsabschluss, Berufserfahrung, 
Vermittlungshemmnissen und Migration). B.1.3 Zeitlicher Umfang Die Einschränkungen sollen 
in der Regel innerhalb eines Untersuchungstermins, eines Clearinggespräches oder nach 
Aktenlage festgestellt werden. Die Dienstleistung soll zeitlich wie folgt bereitgestellt werden: 
Ärztlicher Dienst: Wöchentlich vier Untersuchungstermine. Insgesamt ergeben sich hieraus 
208 Untersuchungstermine pro Laufzeit. Berufspsychologischer Dienst: Monatlich sechs 
Untersuchungstermine. Insgesamt ergeben sich hieraus 72 Untersuchungstermine pro 
Laufzeit. Psychiatrischer Dienst: Monatlich 12 Untersuchungstermine. Insgesamt ergeben sich 
hieraus 144 Untersuchungstermine pro Laufzeit. Zusätzlich sollen wöchentlich zwei 
telefonische Sprechstunden für Anfragen von Mitarbeitern des Auftraggebers bereitgestellt 
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werden. Eine Stunde für Beantwortungen durch den ärztlichen Dienst und eine Stunde durch 
den berufspsychologischen Dienst. Die Einrichtung der Sprechstunde ist mit dem 
Auftraggeber im Vorfeld der Durchführung abzustimmen. Die Taktung aller Termine ist im 
Vorfeld der Durchführung im Rahmen von Vorbereitungsgesprächen mit dem Auftraggeber 
abzustimmen. In Einzelfällen sollen bei Teilnehmern, die nicht mobil sind, Hausbesuche 
durchgeführt werden.

Award criteria
Quality criterion - Name: Qualität und Leistung / Weighting: 50,00
Price - Weighting: 50,00

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
SPG Standort Viernheim
Lot No: 2

Additional CPV code(s)
85312300 Guidance and counselling services

Place of performance
NUTS code: DE715 Bergstraße

Description of the procurement
Neue Wege Kreis Bergstraße -Kommunales Jobcenter-, ein zugelassener kommunaler Träger 
nach dem Sozialgesetzbuch Zweites Buch (SGB II), plant die Einrichtung eines Service Point 
Gesundheit (SPG) an zwei Standorten im Kreis Bergstraße. Der SPG dient der Feststellung 
und Begutachtung körperlicher, psychologischer und psychiatrischer Einschränkungen und 
der Beurteilung von Auswirkungen der festgestellten Störungen auf Zumutbarkeit, 
Erwerbsfähigkeit und/oder Eignung für bestimmte Berufe. Der Service Point Gesundheit soll 
für das Los 2 am Standort Viernheim eingerichtet werden. Am Standort Viernheim sollen 
Bürgergeldbezieher aus dem Einzugsbereich des JC Odenwald und Viernheim betreut 
werden. B.1.2 Teilnehmer Erwerbsfähige Leistungsberechtigte und Antragsteller, die 
Leistungen nach dem Zweiten Sozialgesetzbuch (SGB II) bei Neue Wege Kreis Bergstraße -
Kommunales Jobcenter- beantragen oder bereits erhalten und bei denen aufgrund ihrer 
gesundheitlichen, psychologischen oder körperlichen Situation • die Erwerbsfähigkeit unklar 
ist, • leistungsbezogene Sachverhalte unklar sind, • die berufliche Eignung unklar ist, • 
aufgrund von vorliegenden Begutachtungen und Einschätzungen eine Beratung hinsichtlich 
der Zuweisung zu Gesundheitsmaßnahmen von Neue Wege Kreis Bergstraße -Kommunales 
Jobcenter- notwendig ist. Der Teilnehmerkreis wird heterogen besetzt sein (keine 
Einschränkung bzgl. Geschlecht, Alter, vorhandenem Berufsabschluss, Berufserfahrung, 
Vermittlungshemmnissen und Migration). B.1.3 Zeitlicher Umfang Die Einschränkungen sollen 
in der Regel innerhalb eines Untersuchungstermins, eines Clearinggespräches oder nach 
Aktenlage festgestellt werden. Die Dienstleistung soll zeitlich wie folgt bereitgestellt werden: 
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Ärztlicher Dienst: Wöchentlich vier Untersuchungstermine. Insgesamt ergeben sich hieraus 
208 Untersuchungstermine pro Laufzeit. Berufspsychologischer Dienst: Monatlich sechs 
Untersuchungstermine. Insgesamt ergeben sich hieraus 72 Untersuchungstermine pro 
Laufzeit. Psychiatrischer Dienst: Monatlich 12 Untersuchungstermine. Insgesamt ergeben sich 
hieraus 144 Untersuchungstermine pro Laufzeit. Zusätzlich sollen wöchentlich zwei 
telefonische Sprechstunden für Anfragen von Mitarbeitern des Auftraggebers bereitgestellt 
werden. Eine Stunde für Beantwortungen durch den ärztlichen Dienst und eine Stunde durch 
den berufspsychologischen Dienst. Die Einrichtung der Sprechstunde ist mit dem 
Auftraggeber im Vorfeld der Durchführung abzustimmen. Die Taktung aller Termine ist im 
Vorfeld der Durchführung im Rahmen von Vorbereitungsgesprächen mit dem Auftraggeber 
abzustimmen. In Einzelfällen sollen bei Teilnehmern, die nicht mobil sind, Hausbesuche 
durchgeführt werden.

Award criteria
Quality criterion - Name: Qualität und Leistung / Weighting: 50,00
Price - Weighting: 50,00

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2023/S 116-362074

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Contract No: 1.1

Lot No: 1

Title:

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/362074-2023
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SPG Standort Heppenheim

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
26/09/2023

Information about tenders
Number of tenders received: 1
Number of tenders received from SMEs: 1
Number of tenders received from tenderers from other EU Member States: 0
Number of tenders received from tenderers from non-EU Member States: 0
Number of tenders received by electronic means: 1
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: Softdoor GmbH
Postal address: Wormser Str. 5–7
Town: Bensheim
NUTS code: DE715 Bergstraße
Postal code: 64625
Country: Germany
E-mail: schulcz@iasmed.de
Telephone: +49 1625253346
Fax: +49 62519858564
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 0,01 EUR

Information about subcontracting

Section V: Award of contract

Contract No: 2.1

Lot No: 2

Title:
SPG Standort Viernheim

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
26/09/2023

Information about tenders
Number of tenders received: 1
Number of tenders received from SMEs: 1
Number of tenders received from tenderers from other EU Member States: 0
Number of tenders received from tenderers from non-EU Member States: 0

mailto:schulcz@iasmed.de?subject=TED
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Number of tenders received by electronic means: 1
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: Softdoor GmbH
Postal address: Wormser Str. 5–7
Town: Bensheim
NUTS code: DE715 Bergstraße
Postal code: 64625
Country: Germany
E-mail: schulcz@iasmed.de
Telephone: +49 1625253346
Fax: +49 62519858564
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 0,01 EUR

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Amtsgericht Darmstadt
Town: Darmstadt
Country: Germany

Date of dispatch of this notice
20/10/2023

mailto:schulcz@iasmed.de?subject=TED

