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649111-2026 - Competition

Finland — Repair and maintenance services of security equipment — Jatehuollon turvatekniikan
huolto- ja yllapitopalvelut 2026

OJ S 182/2026 21/09/2026

Contract or concession notice — standard regime

Services

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: HSY Helsingin seudun ymparistopalvelut -kuntayhtyma
Email: hankinnat@hsy.fi
Legal type of the buyer: Local authority
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: Jatehuollon turvatekniikan huolto- ja yllapitopalvelut 2026
Description: Hankinnan kohteena on Helsingin seudun ymparistopalvelut -kuntayhtyman
(HSY) hallinnoimien kohteiden turvallisuusjarjestelmien huolto- ja yllapitopalvelut. Lisaksi
hankinnan kohteena on HSY:n kameravalvontajarjestelman (Milestone XProtect Corporate)
kehittdminen ja siihen liittyvien palvelin- ja kayttolittymakomponenttien toteuttaminen siten,
ettd jarjestelma tukee useita kohteita, keskitettya hallintaa seka kohdekohtaista
toimintavarmuutta. Palvelua tuotetaan HSY:n Jatehuollon kahdelle yksikdlle: Alue- ja
kasittelypalveluille. Tarkempi kuvaus huolto- ja yllapitopalvelusta seka
Kameravalvontajarjestelman federaatiomallin ja web-/mobile palvelun toteuttamisesta on
esitetty liitteissa Hankinnankuvaus (lite 6) ja Palvelukuvaus (liite 5). Sopimuskumppaniksi
valitaan yksi tarjoaja. Sopimuksen arvioitu alkamisaika on 1.12.2026 ja se on voimassa
toistaiseksi. Kohdeluettelot sisaltavat luottamuksellisia tietoja, minka takia niita ei julkaista
tarjouspyyntdaineiston mukana. Kohdeluettelot toimitetaan tarjoajille naiden erillisesta
tietopyynnosta sahkopostitse. Tietopyynto tulee esittaa sahkopostitse osoitteeseen iida.
rintamaa@hsy.fi. Tietopyynto tulee 1ahettdd ennen tarjousajan paattymista ja sen liitteena
tulee olla taytetty salassapitositoumus. (Taytettava salassapitositoumus on tdman
tarjouspyynndn liitteessa.) Sahkdposti tulee otsikoida "JATEHUOLLON TURVATEKNIIKAN
HUOLTO- JA YLLAPITOPALVELUT 2026"
Procedure identifier: 1675adfc-faf8-4b28-90d8-d85a167c9d1e
Internal identifier: 893/05.050.501.5011/2026
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no
Main features of the procedure: Tarjoajien tulee toimittaa tarjoukset maaraaikaan mennessa
taman tarjouspyynnon vaatimusten mukaisesti. Tarjoajien soveltuvuus ja tarjousten
tarjouspyynnénmukaisuus tarkastetaan taman tarjouspyynnén ehtojen mukaisesti. Tarjousten
vertailu tehdadan taman tarjouspyynnon vertailuperusteiden mukaisesti. Tarjouspyynnén
ehdoissa esitetyt selvitykset ja todistukset pyydetaan ennen hankintapaatdoksen tekoa
tarjoajalta, joka vertailun ja alustavan soveltuvuusarvioinnin perusteella nayttaa tulevan
valituksi. Hankintapaatdés muutoksenhakuosoituksineen lahetetaan kaikille tarjoaijille tiedoksi.
Ennen tarjousten toimittamisen maaraaikaa on mahdollista esittaa tarjouspalvelun kautta
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kysymyksia, ja naihin kysymyksiin annetut vastaukset tulee ottaa huomioon tarjousta
annettaessa taman tarjouspyynnon vaatimuksia tasmentavina vaatimuksina.

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 50610000 Repair and maintenance services of security equipment
Additional classification (cpv): 35120000 Surveillance and security systems and devices

2.1.2. Place of performance
Anywhere in the European Economic Area

2.1.4. General information
Legal basis:
Directive 2014/24/EU

2.1.6. Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Procurement Document, European Single Procurement
Document (ESPD)

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Title: Jatehuollon turvatekniikan huolto- ja yllapitopalvelut 2026
Description: Hankinnan kohteena on Helsingin seudun ymparistopalvelut -kuntayhtyman
(HSY) hallinnoimien kohteiden turvallisuusjarjestelmien huolto- ja yllapitopalvelut. Lisaksi
hankinnan kohteena on HSY:n kameravalvontajarjestelman (Milestone XProtect Corporate)
kehittaminen ja siihen liittyvien palvelin- ja kayttoliittymakomponenttien toteuttaminen siten,
etta jarjestelma tukee useita kohteita, keskitettya hallintaa seka kohdekohtaista
toimintavarmuutta. Palvelua tuotetaan HSY:n Jatehuollon kahdelle yksikélle: Alue- ja
kasittelypalveluille. Tarkempi kuvaus huolto- ja yllapitopalvelusta seka
Kameravalvontajarjestelman federaatiomallin ja web-/mobile palvelun toteuttamisesta on
esitetty liitteissd Hankinnankuvaus (liite 6) ja Palvelukuvaus (liite 5). Sopimuskumppaniksi
valitaan yksi tarjoaja. Sopimuksen arvioitu alkamisaika on 1.12.2026 ja se on voimassa
toistaiseksi. Kohdeluettelot sisaltavat luottamuksellisia tietoja, minka takia niita ei julkaista
tarjouspyyntoaineiston mukana. Kohdeluettelot toimitetaan tarjoajille naiden erillisesta
tietopyynnosta sahkopostitse. Tietopyynto tulee esittda sahkopostitse osoitteeseen iida.
rintamaa@hsy.fi. Tietopyynto tulee lahettaa ennen tarjousajan paattymista ja sen liitteena
tulee olla taytetty salassapitositoumus. (Taytettava salassapitositoumus on tdman
tarjouspyynnon liitteessa.) Sahkoposti tulee otsikoida "JATEHUOLLON TURVATEKNIIKAN
HUOLTO- JA YLLAPITOPALVELUT 2026"
Internal identifier: 893/05.050.501.5011/2026

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 50610000 Repair and maintenance services of security equipment
Additional classification (cpv): 35120000 Surveillance and security systems and devices

5.1.2. Place of performance
Anywhere in the European Economic Area

5.1.3. Estimated duration
Other duration: Unknown
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5.1.6. General information
Reserved participation:
Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes

5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: Procurement Document, European Single Procurement
Document (ESPD)

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Price
Name: Vertailuhinta
Description: Vertailuhinta
Category of award fixed criterion: Fixed value (total)
Award criterion number: 100

5.1.11. Procurement documents
Access to certain procurement documents is restricted
Deadline for requesting additional information: 05/10/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Western
European Time, GMT
Information about restricted documents is available at: https://tarjouspalvelu.fi/hsy?
id=624423&tpk=c054b678-8038-4763-aab7-872c2d54f204

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Required
Address for submission: https://tarjouspalvelu.fi/lhsy?id=624423&tpk=c054b678-8038-4763-
aab7-872c2d54f204
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Finnish
Electronic catalogue: Allowed
Tenderers may submit more than one tender: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 26/10/2026 10:00:00 (UTC+00:00) Western European Time,
GMT
Duration during which the tender must remain valid: 3 Months
Terms of contract:
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: yes
Electronic payment will be used: yes

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
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Review organisation: Markkinaoikeus
Organisation providing more information on the review procedures: Markkinaoikeus

8. Organisations

8.1.

8.1.

8.1.

649111-2026

ORG-0001

Official name: Markkinaoikeus

Registration number: 3006157-6

Postal address: Radanrakentajantie 5

Town: Helsinki

Postcode: 00520

Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland

Email: markkinaoikeus@oikeus.fi

Telephone: +358 295643300

Internet address: https://www.markkinaoikeus.fi

Roles of this organisation:

Review organisation

Organisation providing more information on the review procedures

ORG-0002

Official name: HSY Helsingin seudun ymparistépalvelut -kuntayhtyma
Registration number: 2274241-9

Postal address: PL 300

Town: HSY

Postcode: 00066

Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland

Contact point: Hankinnat

Email: hankinnat@hsy.fi

Telephone: +358 503403008

Internet address: http://www.hsy.fi

Roles of this organisation:

Buyer

ORG-0003

Official name: Hansel Oy (Hilma)
Registration number: FI09880841

Postal address: Mannerheiminaukio 1a
Town: Helsinki

Postcode: 00100

Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland

Contact point: eSender

Email: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telephone: 029 55 636 30

Internet address: http://hankintailmoitukset.fi
Roles of this organisation:

TED eSender
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Notice information

Notice identifier/version: 5839e305-e19b-4c24-87ae-efb0c3874d8a - 01

Form type: Competition

Notice type: Contract or concession notice — standard regime

Notice subtype: 16

Notice dispatch date: 18/09/2026 09:58:35 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Notice dispatch date (eSender): 18/09/2026 09:58:36 (UTC+00:00) Western European Time,
GMT

Languages in which this notice is officially available: Finnish

Notice publication number: 649111-2026

OJ S issue number: 182/2026

Publication date: 21/09/2026
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