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649306-2026 - Competition

Germany — Maintenance services of telecommunications equipment — Universitat zu Koln -
Wartung und Service fiir die Telekommunikationsanlage

OJ S 182/2026 21/09/2026

Contract or concession notice — standard regime

Services

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: Universitat zu Koln, Abteilung 64 - Einkauf
Email: vergabestelle@verw.uni-koeln.de
Legal type of the buyer: Body governed by public law, controlled by a regional authority
Activity of the contracting authority: Education

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: Universitat zu Koln - Wartung und Service fur die Telekommunikationsanlage
Description: Abschluss eines Service- und Wartungsvertrages mit Software Assurance fur die
Voicesysteme der Universitat zu Koln (UzK), der Abschluss einer Rahmenvereinbarung fur
Dienstleistungen im Servicefall, fur Material- und Ersatzteillieferungen sowie der bendétigten
Dienstleistung tber 12 Monate, mit der Option um eine dreimalige Verlangerung um 12
Monate, fur die in Nutzung eingesetzten Systeme: - OpenScape Voice Mitel Unify -
OpenScape 4000 Mitel Unify
Procedure identifier: e8606ea1-e8b8-403d-8301-6¢c42f26eebSb
Internal identifier: 2026_64_ 0128
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 50330000 Maintenance services of telecommunications equipment
Additional classification (cpv): 50331000 Repair and maintenance services of
telecommunications lines, 50332000 Telecommunications-infrastructure maintenance services

2.1.2. Place of performance
Postal address: Albertus-Magnus-Platz
Town: KdIn
Postcode: 50923
Country subdivision (NUTS): Koln, Kreisfreie Stadt (DEA23)
Country: Germany
Additional information: alle Gebaude der Universitat zu Kéln

2.1.3. Value
Maximum value of the framework agreement: 2 000 000,00 EUR

2.1.4. General information
Additional information: #Bekanntmachungs-ID: CXS0Y4CDYDT30JHY# keine

649306-2026 Page 1/7


https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/649306-2026
mailto:vergabestelle@verw.uni-koeln.de

Legal basis:
Directive 2014/24/EU
vgyv -

2.1.6. Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Notice
Participation in a criminal organisation: § 129 des Strafgesetzbuchs (Bildung krimineller
Vereinigungen)
Terrorist offences or offences linked to terrorist activities: § 129a des Strafgesetzbuchs
(Bildung terroristischer Vereinigungen) oder § 129b des Strafgesetzbuchs (Kriminelle und
terroristische Vereinigungen im Ausland)
Money laundering or terrorist financing: § 89c des Strafgesetzbuchs (Terrorismusfinanzierung)
oder wegen der Teilnahme an einer solchen Tat oder wegen der Bereitstellung oder
Sammlung finanzieller Mittel in Kenntnis dessen, dass diese finanziellen Mittel ganz oder
teilweise dazu verwendet werden oder verwendet werden sollen, eine Tat nach § 89a Absatz
2 Nummer 2 des Strafgesetzbuchs zu begehen. § 261 des Strafgesetzbuchs (Geldwéasche;
Verschleierung unrechtmafig erlangter Vermogenswerte)
Fraud: § 263 des Strafgesetzbuchs (Betrug), soweit sich die Straftat gegen den Haushalt der
Européischen Union oder gegen Haushalte richtet, die von der Europaischen Union oder in
ihrem Auftrag verwaltet werden § 264 des Strafgesetzbuchs (Subventionsbetrug), soweit sich
die Straftat gegen den Haushalt der Europaischen Union oder gegen Haushalte richtet, die
von der Europaischen Union oder in ihrem Auftrag verwaltet werden
Corruption: § 299 des Strafgesetzbuchs (Bestechlichkeit und Bestechung im geschaftlichen
Verkehr) § 108e des Strafgesetzbuchs (Bestechlichkeit und Bestechung von Mandatstragern)
§§ 333 und 334 des Strafgesetzbuchs (Vorteilsgewahrung und Bestechung), jeweils auch in
Verbindung mit § 335a des Strafgesetzbuchs (Auslandische und internationale Bedienstete)
Artikel 2 § 2 des Gesetzes zur Bekampfung internationaler Bestechung (Bestechung
auslandischer Abgeordneter im Zusammenhang mit internationalem Geschaftsverkehr)
Child labour and including other forms of trafficking in human beings: §§ 232, 232a Absatz 1
bis 5, den §§ 232b bis und 233a des Strafgesetzbuchs (Menschenhandel, Zwangsprostitution,
Zwangsarbeit, Ausbeutung der Arbeitskraft, Ausbeutung unter Ausnutzung einer
Freiheitsberaubung)
Breaching obligation relating to payment of taxes: Das Unternehmen ist seinen
Verpflichtungen zur Zahlung von Steuern oder Abgaben wurde nicht nachgekommen.
Breaching obligation relating to payment of social security contributions: Das Unternehmen ist
seinen Verpflichtungen zur Zahlung von Sozialversicherungsbeitragen nicht nachgekommen.
Breaching of obligations in the fields of environmental law: Verstol} gegen geltende
umweltrechtliche Verpflichtungen
Breaching of obligations in the fields of social law: Verstol3 gegen geltende sozialrechtliche
Verpflichtungen
Breaching of obligations in the fields of labour law: Verstol3 gegen geltende arbeitsrechtliche
Verpflichtungen
Insolvency: Das Unternehmen ist zahlungsunfahig, weil Uber das Vermogen des Unternehmen
ein Insolvenzverfahren oder ein vergleichbares Verfahren beantragt oder eréffnet worden ist,
die Er6ffnung eines solchen Verfahrens mangels Masse abgelehnt worden ist, sich das
Unternehmen im Verfahren der Liquidation befindet oder seine Tatigkeit eingestellt hat.
Assets being administered by liquidator: Das Unternehmen ist zahlungsunfahig, weil Uber das
Vermogen des Unternehmen ein Insolvenzverfahren oder ein vergleichbares Verfahren
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beantragt oder eréffnet worden ist, die Eréffnung eines solchen Verfahrens mangels Masse
abgelehnt worden ist, sich das Unternehmen im Verfahren der Liquidation befindet oder seine
Tatigkeit eingestellt hat.

Business activities are suspended: Das Unternehmen ist zahlungsunfahig, weil GUber das
Vermogen des Unternehmen ein Insolvenzverfahren oder ein vergleichbares Verfahren
beantragt oder eréffnet worden ist, die Eréffnung eines solchen Verfahrens mangels Masse
abgelehnt worden ist, sich das Unternehmen im Verfahren der Liquidation befindet oder seine
Tatigkeit eingestellt hat.

Analogous situation like bankruptcy, insolvency or arrangement with creditors under national
law: Das Unternehmen ist zahlungsunfahig, weil Gber das Vermdgen des Unternehmens ein
Insolvenzverfahren oder ein vergleichbares Verfahren beantragt oder erdffnet worden ist, die
Eréffnung eines solchen Verfahrens mangels Masse abgelehnt worden ist, sich das
Unternehmen im Verfahren der Liquidation befindet oder seine Tatigkeit eingestellt hat.
Grave professional misconduct: Das Unternehmen hat im Rahmen der beruflichen Tatigkeit
nachweislich eine schwere Verfehlung begangen, durch die die Integritdt des Unternehmens
infrage gestellt wird.

Agreements with other economic operators aimed at distorting competition: Der 6ffentliche
Auftraggeber verflgt Uber hinreichende Anhaltspunkte daflir, dass das Unternehmen mit
anderen Unternehmen Vereinbarungen getroffen oder Verhaltensweisen aufeinander
abgestimmt hat, die eine Verhinderung, Einschrankung oder Verfalschung des Wettbewerbs
bezwecken oder bewirken.

Conflict of interest due to its participation in the procurement procedure: Es besteht ein
Interessenkonflikt bei der Durchfuhrung des Vergabeverfahrens, der die Unparteilichkeit und
Unabhangigkeit einer fur den 6ffentlichen Auftraggeber tatigen Person bei der Durchflihrung
des Vergabeverfahrens beeintrachtigen kénnte und der durch andere, weniger
einschneidende Mal3inahmen nicht wirksam beseitigt werden kann.

Direct or indirect involvement in the preparation of this procurement procedure: Es liegt eine
Wettbewerbsverzerrung vor, resultiert daraus, dass das Unternehmen bereits in die
Vorbereitung des Vergabeverfahrens einbezogen war, und diese Wettbewerbsverzerrung
nicht durch andere, weniger einschneidende Mallnahmen beseitigt werden kann.

Early termination, damages, or other comparable sanctions: Das Unternehmen hat eine
wesentliche Anforderung bei der Ausflihrung eines friiheren 6ffentlichen Auftrags oder
Konzessionsvertrags erheblich oder fortdauernd mangelhaft erflllt, was zu einer vorzeitigen
Beendigung, zu Schadensersatz oder zu einer vergleichbaren Rechtsfolge geflihrt hat.
Misrepresentation, withheld information, unable to provide required documents or obtained
confidential information of this procedure: Das Unternehmen hat in Bezug auf
Ausschlussgrunde oder Eignungskriterien eine schwerwiegende Tauschung begangen oder
Ausklnfte zurickgehalten hat oder ist nicht in der Lage ist, die erforderlichen Nachweise zu
Ubermitteln, oder a) hat versucht , die Entscheidungsfindung des 6ffentlichen Auftraggebers in
unzulassiger Weise zu beeinflussen, b) hat versucht , vertrauliche Informationen zur
Erlangung unzulassiger Vorteile beim Vergabeverfahren zu erhalten c) hat fahrlassige oder
vorsatzlich irrefihrende Informationen Gbermittelt, die die Vergabeentscheidung des
offentlichen Auftraggebers erheblich hatten beeinflussen kdnnen oder hat versucht, solche
Informationen zu Ubermitteln.

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Title: Universitat zu Koln - Wartung und Service fur die Telekommunikationsanlage
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Description: Abschluss eines Service- und Wartungsvertrages mit Software Assurance fur die
Voicesysteme der Universitat zu Koln (UzK), der Abschluss einer Rahmenvereinbarung fur
Dienstleistungen im Servicefall, fur Material- und Ersatzteillieferungen sowie der bendétigten
Dienstleistung tber 12 Monate, mit der Option um eine dreimalige Verlangerung um 12
Monate, fur die in Nutzung eingesetzten Systeme: - OpenScape Voice Mitel Unify -
OpenScape 4000 Mitel Unify Die Rahmenvereinbarung gilt fur alle Gebaude der UzK und
beinhaltet folgende Leistungen: - Service- und Wartungsvertrag - Rahmenvertrag fur Material-
und Ersatzteillieferungen und Dienstleistungen im Servicefall. Maximale Vertragslaufzeit 48
Monate.

Internal identifier: 2026_64_ 0128

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 50330000 Maintenance services of telecommunications equipment
Additional classification (cpv): 50331000 Repair and maintenance services of
telecommunications lines, 50332000 Telecommunications-infrastructure maintenance services

5.1.2. Place of performance
Postal address: Albertus-Magnus-Platz
Town: Kdin
Postcode: 50923
Country subdivision (NUTS): KolIn, Kreisfreie Stadt (DEA23)
Country: Germany
Additional information: alle Gebaude der Universitat zu Koln

5.1.3. Estimated duration
Duration: 48 Months

5.1.6. General information
Reserved participation:
Participation is not reserved.
The names and professional qualifications of the staff assigned to perform the contract must
be given: Tender requirement
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes
Additional information: #Besonders auch geeignet flr:other-sme#

5.1.7. Strategic procurement
Aim of strategic procurement: No strategic procurement

5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: Notice
Criterion: Measures for ensuring quality
Description of selection criterion: Kommunikation/Sprache (Auf Anforderung der
Vergabestelle; Mittels Eigenerklarung): - Alle Mitarbeiter des Auftragnehmers missen sicher
die deutsche Sprache in Wort und Schrift beherrschen.

Criterion: References on specified services

Description of selection criterion: Referenz (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklarung): Der
Bieter hat mit seinem Angebot drei Referenzauftrage nachzuweisen. Es bestehen an jeden
einzelnen Referenzauftrag die folgenden Mindestanforderungen: Im Rahmen dieser
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Ausschreibung wird die Wartung einer Telefonanlage (Mitel Unify OpenScape Voice/
OpenScape 4000) ausgeschrieben. Die Bieter mussen nachweisbare Referenzen vorlegen,
die ihre fachliche Eignung und Erfahrung in der Wartung von Telefonanlagen ahnlicher
Technologie und Skalierung belegen." - Alle Referenzen mussen die Wartung einer
Telefonanlage des gleichen Herstellers/Modells wie die zu wartende TK-Anlage nachweisen -
Mindestens ein Referenzauftrag muss die Durchfihrung des ausgeschriebenen
Tatigkeitsfeldes bei einem offentlichenAuftraggeber i. S. d. § 99 GWB beinhalten - Mindestens
eine Referenz muss eine Telekommunikationsanlage mit ? 5.000 Nutzern nachweisen - Alle
Referenzen haben ein Auftragsvolumen pro Jahr fur die Wartungen an TK-Anlagen laut
Leistungsbeschreibung von mindestens 200.000 EUR netto - Das Ende der
Leistungserbringung darf zum Zeitpunkt des Ablaufs der Angebotsfrist nicht langer als 3 Jahre
zuruckliegen Bitte nutzen Sie die Vorlage Referenz.docx zur Abgabe der Refernzen und
geben sie diese mit der Angebotsabgabe ab.

Criterion: Measures for ensuring quality

Description of selection criterion: Zertifizierungen Unify (Mit dem Angebot; Mittels
Dritterklarung): - Der Auftragnehmer hat eine Master/Service-Zertifizierungen fur OpenScape
Voice- und OpenScape 4000 von Unify.

Criterion: Measures for ensuring quality

Description of selection criterion: Zertifizierungen Cisco (Mit dem Angebot; Mittels
Dritterklarung): Der Auftragnehmer hat min. eine Silber-Zertifizierungen/Status fur Cisco
Netzwerkkomponenten

5.1.11. Procurement documents
Languages in which the procurement documents are officially available: German
Deadline for requesting additional information: 14/10/2026 23:59:59 (UTC+02:00) Eastern
European Time, Central European Summer Time
Address of the procurement documents: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice
/CXS0Y4CDYDT30JHY/documents
Ad hoc communication channel:
URL: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/ CXS0Y4CDYDT30JHY

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Required
Address for submission: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice
/CXS0Y4CDYDT30JHY
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: German
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 20/10/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time,
Central European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 42 Days
Information that can be supplemented after the submission deadline:
At the discretion of the buyer, some missing tenderer-related documents may be submitted
later.
Additional information: Gemalf § 56 VgV
Terms of contract:
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The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No

Conditions relating to the performance of the contract: s. Eignung und Bedingungen
Electronic invoicing: Required

Electronic ordering will be used: yes

Electronic payment will be used: yes

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
Framework agreement, without reopening of competition
Maximum number of participants: 1
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Mediation organisation: Vergabekammer Westfalen
Review organisation: Vergabekammer Westfalen
Information about review deadlines: Gemalf § 160 ff GWB muss ein Nachprufungsantrag
spatestens 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rlige nicht
abhelfen zu wollen, bei der Vergabekammer eingereicht werden. Vorsorglich wird auf die
Fristen gemaf § 134 GWB hingewiesen.
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Universitat zu
Koéln, Abteilung 64 - Einkauf
Organisation providing more information on the review procedures: Vergabekammer Westfalen
Organisation receiving requests to participate: Universitat zu Koln, Abteilung 64 - Einkauf

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Official name: Universitat zu Koln, Abteilung 64 - Einkauf
Registration number: 05315-06008-84
Postal address: Albertus-Magnus-Platz
Town: Kdln
Postcode: 50923
Country subdivision (NUTS): Kaln, Kreisfreie Stadt (DEA23)
Country: Germany
Contact point: Abteilung 64 - Einkauf
Email: vergabestelle@verw.uni-koeln.de
Telephone: +49 2214700
Internet address: https://uni-koeln.de/
Buyer profile: https://www.vergabe.nrw.de/
Roles of this organisation:
Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation receiving requests to participate

8.1. ORG-0002
Official name: Vergabekammer Westfalen
Registration number: 05515-03004-07
Postal address: Albrecht-Thaer-Stralte 9
Town: Munster
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Postcode: 48147

Country subdivision (NUTS): Munster, Kreisfreie Stadt (DEA33)
Country: Germany

Contact point: vergabekammer@brms.nrw.de

Email: vergabekammer@brms.nrw.de

Telephone: +49 2514113514

Fax: +49 2514112165

Internet address: https://www.bezreg-muenster.de/themen/wirtschaft-kultur-und-kommunales
/vergabekammer-westfalen

Roles of this organisation:

Review organisation

Organisation providing more information on the review procedures
Mediation organisation

8.1. ORG-0003
Official name: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des
BMI)
Registration number: 0204:994-DOEVD-83
Town: Bonn
Postcode: 53119
Country subdivision (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Country: Germany
Email: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telephone: +49228996100
Roles of this organisation:
TED eSender

Notice information

Notice identifier/version: d6be0716-7f2d-4b7d-98b1-0e37656fec8a - 01

Form type: Competition

Notice type: Contract or concession notice — standard regime

Notice subtype: 16

Notice dispatch date: 18/09/2026 11:27:56 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central
European Summer Time

Languages in which this notice is officially available: German

Notice publication number: 649306-2026

OJ S issue number: 182/2026

Publication date: 21/09/2026
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