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See the notice on TED website 651737-2021 - Result
Switzerland-Lausanne: Software package and information systems
OJ S 246/2021 20/12/2021
Contract award notice
Supplies

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Domaine des achats
Postal address: Station 7 Bureau BI A0 528
Town: Lausanne
NUTS code: CH0 Schweiz/Suisse/Svizzera
Postal code: 1015
Country: Switzerland
Contact person: Elise Meliani
E-mail: elise.meliani@epfl.ch

:Internet address(es)
Main address: https://www.simap.ch

Type of the contracting authority
Body governed by public law

Main activity
Education

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Solution CRM @EPFL

Main CPV code
48000000 Software package and information systems

Type of contract
Supplies

Short description
Solution CRM @EPFL

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 792 748,00 CHF

Description

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/651737-2021
mailto:elise.meliani@epfl.ch?subject=TED
https://www.simap.ch
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II.2.2. Additional CPV code(s)
48000000 Software package and information systems

Place of performance
NUTS code: CH0 Schweiz/Suisse/Svizzera

Description of the procurement
Solution CRM @EPFL

Award criteria
Cost criterion - Name: Coût total / Weighting: 30
Cost criterion - Name: Respect des spécifications fonctionnelles / Weighting: 30
Cost criterion - Name: Respect des exigences IT de la DSI / Weighting: 20
Cost criterion - Name: Qualité et respect de la structure de l'offre / Weighting: 5
Cost criterion - Name: Planning détaillé / Weighting: 5
Cost criterion - Name: Références / Weighting: 10

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2021/S 119-316743

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/316743-2021
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Date of conclusion of the contract
14/12/2021

Information about tenders
Number of tenders received: 12
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: Elca informatique SA
Postal address: Avenue de la Harpe 22-24
Town: Lausanne
NUTS code: CH0 Schweiz/Suisse/Svizzera
Postal code: 1007
Country: Switzerland
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 792 748,00 CHF

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information
Raisons de la décision d'adjudication: La société Elca a su se différencier par la qualité de son 
offre, le respect des exigences IT de l'EPFL et les spécifications fonctionnelles qui ont été 
demandées. Son offre était également la plus compétitive au niveau du prix. La société Elca a 
donc obtenu le maximum de points par rapport aux critères d'adjudication.
Indication des voies de recours: Conformément à l'art. 56, al. 1, de la loi fédérale sur les 
marchés publics (LMP), la présente décision peut être attaquée, dans un délai de 20 jours à 
compter de sa notification, auprès du Tribunal administratif fédéral, case postale, 9023 Saint-
Gall. Présenté en deux exemplaires, le mémoire de recours doit indiquer les conclusions, les 
motifs et les moyens de preuve et porter la signature de la partie recourante ou de son 
représentant ; y seront jointes une copie de la présente décision et les pièces invoquées 
comme moyens de preuve, lorsqu'elles sont disponibles. Conformément à l'art. 56, al. 2, LMP, 
les dispositions de la Loi fédérale sur la procédure administrative (PA) relatives à la 
suspension des délais ne s'appliquent pas.
Publication de référence nationale: Simap de la 15.12.2021 ,doc. 1235579

Procedures for review

Review body
Official name: Bundesverwaltungsgericht
Postal address: Postfach
Town: St. Gallen
Postal code: 9023
Country: Switzerland

Date of dispatch of this notice
15/12/2021


