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II.1.4.

II.1.3.

II.1.2.

II.1.1.

II.1.

I.5.

I.4.

I.3.

I.1.

See the notice on TED website 653162-2023 - Competition
France-Grenoble: Window-cleaning services
OJ S 208/2023 27/10/2023
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: commune de grenoble
National registration number: 21380185500015
Postal address: 11 Boulevard Jean Pain
Town: Grenoble
NUTS code: FRK24 Isère
Postal code: 38021
Country: France
E-mail: marches.publics@grenoble.fr

:Internet address(es)
Main address: http://www.grenoble.fr
Address of the buyer profile: http://agysoft.marches-publics.info

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: http://agysoft.marches-publics.info
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: http://agysoft.marches-
publics.info

Type of the contracting authority
Regional or local agency/office

Main activity
General public services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
nettoyage Des Vitres De Divers Bâtiments De La Ville De Grenoble
Reference number: 2023_scp_0321

Main CPV code
90911300 Window-cleaning services

Type of contract
Services

Short description

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/653162-2023
mailto:marches.publics@grenoble.fr?subject=TED
http://www.grenoble.fr
http://agysoft.marches-publics.info
http://agysoft.marches-publics.info
http://agysoft.marches-publics.info
http://agysoft.marches-publics.info
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II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.1.6.

II.1.5.

ce marché est composé de 6 lots. Il vise à réaliser des prestations de nettoyage :1. Des 
vitrages intérieurs et extérieurs des bâtiments communaux ;2. Des châssis, allèges et 
encadrements de ces vitrages.Il s'agit d'accords-cadres à bons de commande mono-
attributaires, sauf pour le lot 2 (3 prestataires, attribution des Bdc en cascade). Des montants 
maxima sont fixés pour la période initiale pour chacun d'entre eux. Ces montants sont 
identiques pour chaque période de reconduction. Pour la durée totale du marché, ces 
maximums sont les suivants:-lot 1: 400 000 euro(s) Ht-Lot2: 640 000 euro(s) Ht-Lot 3: 240 000 
euro(s) Ht-Lot 4 :320 000 euro(s) Ht-Lot 5: 240 000 euro(s) Ht-Lot 6: 160 000 euro(s) 
HtChaque lot fera l'objet d'une attribution séparée.Les prestations sont réglées par des prix 
unitaires

Estimated total value
Value excluding VAT: 1 000 000,00 EUR

Information about lots
This contract is divided into lots: yes
Tenders may be submitted for all lots

Description

Title
nettoyage des vitres de l'hôtel de ville et du centre communal Camille Claudel
Lot No: 01

Additional CPV code(s)
90911300 Window-cleaning services

Place of performance
NUTS code: FRK24 Isère
Main site or place of performance: grenoble principalement, et quelques sites municipaux 
situés dans l'agglomération (communes voisines de Saint Martin d'hères et La Tronche 
notamment) 38000 - grenoble

Description of the procurement
nettoyage des vitres de l'hôtel de ville et du centre communal Camille Claudel 

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Valeur technique / Weighting: 65
Quality criterion - Name: Valeur technique-Sc1:Moyens humains affectés à la prestation et 
organisation des missions / Weighting: 30
Quality criterion - Name: Valeur technique-Sc2:Procédures, moyens techniques et matériels 
mis en oeuvre pour la prestation / Weighting: 25
Quality criterion - Name: Valeur technique-Sc3 :Moyens mis en oeuvre pour assurer le 
contrôle de la qualité et le suivi des prestations / Weighting: 5
Quality criterion - Name: Valeur technique-Sc4:Moyens mis en place en faveur de la protection 
de l'environnement / Weighting: 5
Price - Weighting: 35

Estimated value
Value excluding VAT: 200 000,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 12
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II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
le contrat est susceptible d'être reconduit dans les conditions du cahier des charges (3 fois 1 
an)

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
le montant estimé indiqué s'entend pour la durée totale du marché.Montant maximum annuel:
100 000 euro(s) (H.T.).

Description

Title
nettoyage des vitres des bâtiments scolaires et éducatifs
Lot No: 02

Additional CPV code(s)
90911300 Window-cleaning services

Place of performance
NUTS code: FRK24 Isère
Main site or place of performance: grenoble principalement, et quelques sites municipaux 
situés dans l'agglomération (communes voisines de Saint Martin d'hères et La Tronche 
notamment) 38000 - grenoble

Description of the procurement
nettoyage des vitres des bâtiments scolaires et éducatifs

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Valeur technique / Weighting: 65
Quality criterion - Name: Valeur technique-Sc1:Moyens humains affectés à la prestation et 
organisation des missions / Weighting: 30
Quality criterion - Name: Valeur technique-Sc2:Procédures, moyens techniques et matériels 
mis en oeuvre pour la prestation / Weighting: 25
Quality criterion - Name: Valeur technique-Sc3 :Moyens mis en oeuvre pour assurer le 
contrôle de la qualité et le suivi des prestations / Weighting: 5
Quality criterion - Name: Valeur technique-Sc4:Moyens mis en place en faveur de la protection 
de l'environnement / Weighting: 5
Price - Weighting: 35

Estimated value
Value excluding VAT: 320 000,00 EUR
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II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 12
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
le contrat est susceptible d'être reconduit dans les conditions du cahier des charges (3 fois 1 
an)

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
le montant estimé indiqué s'entend pour la durée totale du marché.Montant maximum annuel:
160 000 euro(s) (H.T.).

Description

Title
nettoyage des vitres des structures de proximité et d'information de la Ville (Mdh, maison des 
associations, office de tourisme ou autres)
Lot No: 03

Additional CPV code(s)
90911300 Window-cleaning services

Place of performance
NUTS code: FRK24 Isère
Main site or place of performance: grenoble principalement, et quelques sites municipaux 
situés dans l'agglomération (communes voisines de Saint Martin d'hères et La Tronche 
notamment) 38000 - grenoble

Description of the procurement
nettoyage des vitres des structures de proximité et d'information de la Ville (Mdh, maison des 
associations, office de tourisme ou autres)

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Valeur technique / Weighting: 65
Quality criterion - Name: Valeur technique-Sc1:Moyens humains affectés à la prestation et 
organisation des missions / Weighting: 30
Quality criterion - Name: Valeur technique-Sc2:Procédures, moyens techniques et matériels 
mis en oeuvre pour la prestation / Weighting: 25
Quality criterion - Name: Valeur technique-Sc3 :Moyens mis en oeuvre pour assurer le 
contrôle de la qualité et le suivi des prestations / Weighting: 5
Quality criterion - Name: Valeur technique-Sc4:Moyens mis en place en faveur de la protection 
de l'environnement / Weighting: 5
Price - Weighting: 35
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II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6. Estimated value
Value excluding VAT: 120 000,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 12
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
le contrat est susceptible d'être reconduit dans les conditions du cahier des charges (3 fois 1 
an)

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
le montant estimé indiqué s'entend pour la durée totale du marché.Montant maximum annuel:
60 000 euro(s) (H.T.).

Description

Title
nettoyage des vitres de bâtiments culturels
Lot No: 04

Additional CPV code(s)
90911300 Window-cleaning services

Place of performance
NUTS code: FRK24 Isère
Main site or place of performance: grenoble principalement, et quelques sites municipaux 
situés dans l'agglomération (communes voisines de Saint Martin d'hères et La Tronche 
notamment) 38000 - grenoble

Description of the procurement
nettoyage des vitres de bâtiments culturels

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Valeur technique / Weighting: 65
Quality criterion - Name: Valeur technique-Sc1:Moyens humains affectés à la prestation et 
organisation des missions / Weighting: 30
Quality criterion - Name: Valeur technique-Sc2:Procédures, moyens techniques et matériels 
mis en oeuvre pour la prestation / Weighting: 25
Quality criterion - Name: Valeur technique-Sc3 :Moyens mis en oeuvre pour assurer le 
contrôle de la qualité et le suivi des prestations / Weighting: 5
Quality criterion - Name: Valeur technique-Sc4:Moyens mis en place en faveur de la protection 
de l'environnement / Weighting: 5
Price - Weighting: 35
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II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6. Estimated value
Value excluding VAT: 160 000,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 12
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
le contrat est susceptible d'être reconduit dans les conditions du cahier des charges (3 fois 1 
an)

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
le montant estimé indiqué s'entend pour la durée totale du marché.Montant maximum annuel:
80 000 euro(s) (H.T.).

Description

Title
nettoyage des vitres des bâtiments sportifs
Lot No: 05

Additional CPV code(s)
90911300 Window-cleaning services

Place of performance
NUTS code: FRK24 Isère
Main site or place of performance: grenoble principalement, et quelques sites municipaux 
situés dans l'agglomération (communes voisines de Saint Martin d'hères et La Tronche 
notamment) 38000 - grenoble

Description of the procurement
nettoyage des vitres des bâtiments sportifs

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Valeur technique / Weighting: 65
Quality criterion - Name: Valeur technique-Sc1:Moyens humains affectés à la prestation et 
organisation des missions / Weighting: 30
Quality criterion - Name: Valeur technique-Sc2:Procédures, moyens techniques et matériels 
mis en oeuvre pour la prestation / Weighting: 25
Quality criterion - Name: Valeur technique-Sc3 :Moyens mis en oeuvre pour assurer le 
contrôle de la qualité et le suivi des prestations / Weighting: 5
Quality criterion - Name: Valeur technique-Sc4:Moyens mis en place en faveur de la protection 
de l'environnement / Weighting: 5
Price - Weighting: 35
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II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6. Estimated value
Value excluding VAT: 120 000,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 12
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
le contrat est susceptible d'être reconduit dans les conditions du cahier des charges (3 fois 1 
an)

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
le montant estimé indiqué s'entend pour la durée totale du marché.Montant maximum annuel:
60 000 euro(s) (H.T.).

Description

Title
nettoyage des vitres des bâtiments administratifs et techniques annexes de la Ville
Lot No: 06

Additional CPV code(s)
90911300 Window-cleaning services

Place of performance
NUTS code: FRK24 Isère
Main site or place of performance: grenoble principalement, et quelques sites municipaux 
situés dans l'agglomération (communes voisines de Saint Martin d'hères et La Tronche 
notamment) 38000 - grenoble

Description of the procurement
nettoyage des vitres des bâtiments administratifs et techniques annexes de la Ville

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Valeur technique / Weighting: 65
Quality criterion - Name: Valeur technique-Sc1:Moyens humains affectés à la prestation et 
organisation des missions / Weighting: 30
Quality criterion - Name: Valeur technique-Sc2:Procédures, moyens techniques et matériels 
mis en oeuvre pour la prestation / Weighting: 25
Quality criterion - Name: Valeur technique-Sc3 :Moyens mis en oeuvre pour assurer le 
contrôle de la qualité et le suivi des prestations / Weighting: 5
Quality criterion - Name: Valeur technique-Sc4:Moyens mis en place en faveur de la protection 
de l'environnement / Weighting: 5
Price - Weighting: 35
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III.2.2.

III.2.

III.1.3.

III.1.2.

III.1.1.

III.1.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6. Estimated value
Value excluding VAT: 80 000,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 12
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
le contrat est susceptible d'être reconduit dans les conditions du cahier des charges (3 fois 1 
an)

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
le montant estimé indiqué s'entend pour la durée totale du marché.Montant maximum annuel:
40 000 euro(s) (H.T.).

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
déclaration sur l'honneur pour justifier que le candidat n'entre dans aucun des cas 
d'interdiction de soumissionner ou le Dc1Lettre de candidature ou le Dc1La fiche contact 
propre à chaque lot

Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria: 
déclaration appropriée de banques ou preuve d'une assurance pour les risques 
professionnelsdéclaration concernant le chiffre d'affaires global et le chiffre d'affaires 
concernant les prestations objet du contrat, réalisées au cours des trois derniers exercices 
disponibles

Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria: 
déclaration indiquant les effectifs moyens annuels du candidat et l'importance du personnel 
d'encadrement pour chacune des trois dernières annéesliste des principales prestations 
effectuées au cours des trois dernières années, indiquant le montant, la date et le destinataire. 
Elles sont prouvées par des attestations du destinataire ou, à défaut, par une déclaration du 
candidat

Conditions related to the contract

Contract performance conditions
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VI.4.

VI.3.

VI.1.

IV.2.7.

IV.2.6.

IV.2.4.

IV.2.3.

IV.2.2.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

l'Exécution des prestations débute à compter de la date de notification du contrat.Aucune 
clause de garantie financière n'est prévue.Le contrat prévoit le versement d'une avance, avec 
obligation de constituer une garantie à première demande ou une caution personnelle et 
solidaire en contrepartie.Les prix sont révisables.Le paiement des prestations se fera dans le 
respect du délai global de paiement applicable à l'acheteur.La consultation comporte des 
conditions d'exécution à caractère social et environnemental détaillées au cahier des charges

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement
Framework agreement with a single operator

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 27/11/2023 16:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
French

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 5 (from the date stated for receipt of tender)

Conditions for opening of tenders
Date: 28/11/2023 09:00Local time: 

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: yes
Estimated timing for further notices to be published:
automne 2027

Additional information
les dépôts de plis doivent être impérativement remis par voie dématérialisée.Cette 
consultation bénéficie du Service Dume.Pour retrouver cet avis intégral, accéder au DCE, 
poser des questions à l'acheteur, déposer un pli, allez sur  -http://agysoft.marches-publics.info
Les dépôts de plis doivent être impérativement remis par voie dématérialisée.Une visite sur 
site est obligatoire pour le lot 1. Les modalités d'organisation de cette visite sont disponibles 
dans le règlement de la consultation

Procedures for review

http://agysoft.marches-publics.info
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VI.5.

VI.4.4.

VI.4.1. Review body
Official name: tribunal administratif de Grenoble : Greffe du tribunal
Postal address: 2 Place de Verdun
Town: Grenoble
Postal code: 38022
Country: France
E-mail: greffe.ta-grenoble@juradm.fr
Telephone: +33 476429000
Fax: +33 476422269

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: tribunal administratif de Grenoble : Greffe du tribunal
Postal address: 2 Place de Verdun
Town: Grenoble
Postal code: 38022
Country: France
E-mail: greffe.ta-grenoble@juradm.fr
Telephone: +33 476429000
Fax: +33 476422269

Date of dispatch of this notice
23/10/2023

mailto:greffe.ta-grenoble@juradm.fr?subject=TED
mailto:greffe.ta-grenoble@juradm.fr?subject=TED

